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PREDMLUVA

Prvni publikace Svétové zdravotnické organizace (WHO), ktera se zabyvala specificky
kvalitou pitné vody, byla uvefejnéna v roce 1958 pod nazvem Mezinarodni standardy pro
pitnou vodu (International Standards for Drinking-water). Pozdéji, v letech 1963 a 1971 byla
aktualizovana a vySla opét pod stejnym nazvem.

V letech 1984-85 uverejnila WHO prvni vydani Doporuceni pro kvalitu pitné vody (Guidelines

for Drinking Water Quality, GDWQ), a to ve tfech dilech:

+ 1. dil - Recommendations (Doporuceni);

* 2. dil — Health Criteria and other Supporting Information (Zdravotni kritéria a dal$i pomocné
informace);

* 3. dil —Surveillance and Control of Community Supplies (Kontrola a péCe o obecni zdroje
pitné vody).

Druhé vydani téchto tfi dili Doporuceni bylo uskutec¢néno v letech 1993, 1996 a 1997.
Dodatky k prvnimu a druhému dilu vySly vroce 1998 a zabyvaly se pouze vybranymi
chemickymi latkami. Dodatky tykajici se mikrobiologickych aspektd byly publikovany v roce
2002.

Prvofadym cilem Doporuceni pro kvalitu pitné vody je ochrana vefejného zdravi. Doporuéeni
poskytuji hodnoceni zdravotnich rizik, jez pfredstavuji mikroorganismy, chemické latky a
radionuklidy pfitomné v pitné vodé. Doporucené limitni hodnoty jednotlivych latek a soucasti
vody, tak jak jsou uvedeny v Doporucenich, nejsou zavaznymi limity — mély by slouzit
k rozvijeni strategii managementu rizik, v€etné narodnich nebo regionalnich norem
vyvinutych v kontextu narodnich pfirodnich, socidlnich, ekonomickych a kulturnich
podminek. Pfi spravném uskute€novani v praxi zajisti tyto strategie bezpecnost zasobovani
pitnou vodou, a to diky tomu, Ze vylou€i nebo omezi na pfijatelnou Uroven koncentrace latek,
0 nichz je znamo, Ze jsou nebezpec&né pro zdravi.

Vroce 1995 bylo navrzeno, aby byla Doporuceni pro pitnou vodu podrobena procesu
prubézné aktualizace (tzv. rolling revision). Pfi tomto procesu jsou jednotlivé ukazatele —
mikroorganismy a chemické latky — pfedmétem periodické revize a aktualné jsou
pfipravovany dokumenty vztahujici se k aspektum ochrany a kontroly kvality pitné vody.
Tento proces byl iniciovan na setkani Koordinacniho vyboru pro prubéznou aktualizaci
Doporuceni pro kvalitu pitné vody (Coordinating Committee for the Rolling Revision of the
GDWQ), na némz doSlo k ustaveni tfi pracovnich skupin (jmenovité pracovni skupiny pro
mikrobiologické aspekty, pro chemické aspekty a skupiny pro aspekty ochrany a kontroly
kvality pitné vody).

Koordina&ni vybor pfijal nasledujici dokumenty:

* plan prace na tfetim vydani Doporuceni a jejich nasledné pribézné aktualizace;

* plan prace na vypracovani pomocnych materiali pro realizaci Doporucent;

* manual postupl k provadéni tfetiho vydani Doporuceni a k jejich nasledné prubézné
aktualizaci.

Program prace pracovni skupiny zabyvajici se mikrobiologickymi aspekty byl pfijat pfimo pfi
setkani Koordinaéniho vyboru v roce 1995. V prvni fazi prace skupiny byla pfipravena fada
dokumentu tykajicich se konkrétnich mikroorganismud. Vypracovana byla také budouci
strategie velké revize Doporuceni WHO pokud jde o mikrobiologické aspekty vztahujici se
k vodé, v€etné Doporuceni pro kvalitu pitné vody.
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Pracovni skupina zabyvajici se chemickymi aspekty zvaZovala Siroky okruh rtznych
potencialnich chemickych znecistujicich latek, vSeobecné zafazenych podle zdroje
kontaminace a vztahu k pitné vodé. Ucelem bylo pomoci pfi tvahach souvisejicich s
hodnocenim rizik a dostupnymi zpusoby Fizeni téchto rizik. Tak vzniklo nasledujici rozfazeni
chemickych latek:
znecistujicich latek majicich vztah k vefejnému zdravi);
» chemické latky pochazejici z primyslovych zdroja a lidskych sidel;
» chemicke latky pochazejici ze zemédélské Cinnosti;
» chemické latky uzivané pfi Upravé vody nebo pochazejici z materiall pfichazejicich do
styku s pitnou vodou.

Pracovni skupina zabyvajici se aspekty ochrany a kontroly kvality pitné vody se seSla v roce
1996 (v Bad Elsteru, Némecko) a vroce 1998 (v Medmenhamu, Velka Britanie). Byly
stanoveny tematické okruhy, na jejichz koordinaci se podili pét instituci:

* vodni zdroje a ochrana zdroju (Umweltbundesamt, Berlin);

» materialy a chemikalie pouzivané pfi vyrobé a distribuci pitné vody (NSF-International);

* Uprava vody (WRc — Water Research Centre, Velka Britanie);

» monitoring a hodnoceni (Robens Centre, Velka Britanie; VKI', Dansko).

VSechny tyto instituce jsou tzv. WHO Collaborating Centres Cili centry spolupracujicimi
s WHO a zabyvajicimi se vodou. Byl stanoven plan prace zalozeny puvodné na
doporucenich koordina¢niho vyboru. Tento plan zahrnoval vypracovani fady dokumentd (v
zasadé se zabyvajicich spravnou praxi v dosahovani bezpecnych podminek popsanych
v Doporucenich) a organizaci zasedani pracovnich skupin.

Bé&hem revize Doporuc¢eni WHO pro kvalitu pitné vody, ktera pfedchazela 3. vydani, bylo
opakované upozorfiovano na vyznam pfistupu nazyvaného plan pro zajisténi bezpec¢nosti
vody (Water Safety Plan, WSP).

Moznost vyuziti pland pro zajisténi bezpec€nosti vody byla zhodnocena na nékolika
zasedanich odbornikl, ktera se konala v Berliné (2000), Adelaide (2001) a Loughborough
(2001).

Tato kniha popisuje samotny princip plant pro zajisténi bezpecnosti vody a dalsi
doplnujici a podpirné informace jsou obsazeny v souboru doprovodnych svazki
zabyvajicich se ochranou zdroji, procesy uUpravy vody (pfi vyrobé vody i v
domacnosti), distribuci pitné vody a vybérem parametrti a analytickych metod.

' Pozn. piekl.: Ustav pro ekologii vody (VKI Institute for the Water Environment) se k 1.1.2000 slougil
s Danskym hydraulickym tstavem (Danish Hydraulic Institute) pod novym nazvem ,,DHI Water &
Environment*.
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DalSimi kli€ovymi pomocnymi texty jsou:

Impact of treatment on microbial water quality (Vliv Upravy na mikrobialni kvalitu
vody). Mark LeChevalier a Kwok-Kueng Au.

Protecting groundwater for health: a guide to managing the quality of drinking-water
sources (Ochrana podzemni vody pro zdravi: pravodce fizenim kvality zdroju pitné
vody). Oliver Schmoll, Guy Howard, Ingrid Chorus a John Chilton (editofi).

Protecting surface water for health: managing the quality of drinking water sources
(Ochrana povrchové vody pro zdravi: fizeni kvality zdroju pitné vody). I. Chorus,
O. Schmoll, D. Deere, S. Appleyard, P. Hunter and J. Fastner (editofi).

Assessing microbial safety of drinking-water. Improving approaches and methods
(Posuzovani mikrobialni bezpecnosti pitné vody. Zdokonalovani pfistupl a metod).
Al Dufour, Mario Snozzi, Wolfgang Koster, Jamie Bartram, Elettra Ronchi a Lorna
Fewtrell (editofi).

Managing water in the home: accelerated health gains from improved water supply
(Hospodareni s vodou v domé: intenzivnéjSi pfinos pro zdravi diky dokonalejSimu
zasobovani vodou). Mark D. Sobsey.

Microbiological water quality in piped distribution systems. A review of knowledge and
practices (Mikrobiologicka kvalita vody v potrubnich vodovodnich systémech. Piehled
poznatkl a praxe). R. Ainsworth (editor).

Heterotrophic plate counts and drinking-water safety. The significance of HPCs for
water quality and human health (Heterotrofni bakterie a bezpecénost pitné vody.
Vyznam pro kvalitu vody a zdravi Clovéka). J. Bartram, J. Cotruvo, M. Exner, C.
Fricker a A. Glasmacher (editofi).

Chemical safety of drinking-water: assessing priorities for risk management
(Chemicka bezpelnost pitné vody: posouzeni priorit pro management rizik). T.
Thompson, J. Fawell, S. Kunikane, D. Jackson, S. Appleyard, P. Kingston a P. Callan
(editofi).

Tato kniha je uréena pro profesionaly na vSech urovnich. Je vhodna zejména pro
manazery kvality vody, pracovniky instituci, které pripravuji zakonné predpisy (v€etné
osob odpovédnych za vypracovani vysvétlujicich priruéek), auditory, odborné
poradce a mezinarodni organizace.
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1 UvoD

Nemoci pfenasejici se vodou nebo majici svlj puvod v samotné kvalité vody jsou i nadale
jednim z hlavnich zdravotnich problémi souasného svéta. Prljmova onemocnéni, ktera
Casto pochazeji ze znecidténé vody a nevhodného nakladani s lidskymi odpady, maji kazdy
rok na svédomi 2,4 milionu dmrti a vice nez 73 milionti DALY? (WHO 1999). Ve svétovém
méfitku zaujimaji prijmova onemocnéni Sesté misto na seznamu pficin Umrtnosti a treti
misto v nemocnosti. Toto zdravotni bfemeno nese na svych bedrech vprvé fadé
obyvatelstvo rozvojovych zemi a déti.

Podle sou¢asnych odhadd jedna Sestina lidstva nema pfistup k jakékoli formé bezpecného
a zdokonaleného zasobovani vodou do vzdalenosti jednoho kilometru od obydli a jedna
pétina lidstva se musi obejit bez pfiméfeného a zdokonaleného odvadéni vykald (WHO a
UNICEF 2000). Endemické a epidemické choroby pochazejici z dodavek vody, jez neni
bezpectna, postihuji vSechny narody. Epidemie nemoci pfenasenych vodou se stale objevuiji
jak v rozvinutych, tak v rozvojovych zemich a vedou ke ztraté zivota, zdravi a k ekonomické
zatézi pro jednotlivce i spoleCnosti. Strategie zlepSovani kvality vody spolu se
zdokonalovanim likvidace vykalu a zlepSovanim osobni hygieny mohou znamenat podstatny
zdravotni pfinos pro populaci.

Kromé mikrobialnich rizik spojenych s pithou vodou muize byt bezpeénost ohrozena také
chemickymi a radiologickymi slozkami vody. Svétova zdravotnicka organizace se ve svych
Doporucenich pro kvalitu pitné vody, k nimz tento manual tvofi podparny dokument, snazi
chranit vefejné zdravi a kliCovou cestou k naplnéni tohoto cile je pfijeti strategie planu pro
zajisténi bezpecnosti vody.

Rozvojové cile tisicileti (The Millennium Development Goals) formulované Valnym
shromazdénim Organizace spojenych narodl (2000), zahrnuji zavazek snizit do roku 2015
o polovinu podil svétové populace, jez nema pfistup k bezpecné pitné vodé nebo si ji
nemuze dovolit.

Aby bylo mozné posoudit, zda tohoto cile bylo dosazeno, je velice dllezité vymezit, co
znamena ,bezpecény“. Pouzivani pland bezpecCnosti vody by mélo znacné zvysit
ddveéru politikd a subjektl zainteresovanych na tomto odvétvi, ze tohoto cile bylo skute¢né
dosazeno a Ze pfispiva ke zlepSeni vefejného zdravi a snizeni chudoby. Kromé toho, pravo
na vodu (OSN 2003) klade jasnou zodpovédnost na vlady, aby zajistily pfistup k bezpe&nym
a dostatenym dodavkam vody.

Ackoliv lepSi ochrana zdravi je sama o sobé& divodem k pfijeti strategii ke zlepSeni kvality
pitné vody, kliCcovym faktorem je také mezinarodni politika. Vyrobci vody maji za povinnost
vénovat pozornost osobam, které vodu nebo sluzbu, kterou oni poskytuji, vyuzivaji a méli by
si proto byt védomi regulacni a politické soustavy, v jejimz ramci musi pUsobit, v€etné
zvykového prava (tam, kde je to na misté), predpisu, politiky, smérnic a nejlepsi Fidici praxe.
Tento dokument pfedklada metodiku managementu rizik pramenicich ze zasobovani vodou
pro vefejné zdravi. Management podnikani ¢i provozovani zasobovani vodou by ovSem mél
byt také provadén s védomim rizik, ktera by vyplyvala z nedodrzovani stanoveného
zakonného ramce a jinych predpisu. Dodavatelé vody by se tedy méli patficné zhostit své
ulohy a vramci moznosti identifikovat predvidatelné Skody, prfedchazet jim a pfijimat
racionalni opatfeni k ochrané spotiebitele.

* Pozn. piekl.: DALY = Disability Adjusted Life Years (Roky ztraceného zdravi), ukazatel miry zatéze nemoci.
Viz dale.

12



Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005
Plany pro zajisténi bezpeénosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

1.1 Doporuceni Svétové zdravotnické organizace

Celosvétoveé jsou vychozim bodem pro stanoveni narodnich norem kvality vody Doporuceni
Svétové zdravotnické organizace. Jejich prehled je uveden v ramecku 1.1.

Doporuceni jsou z velké &asti hodnocenim zdravotnich rizik a jsou zaloZena na shodé
védeckych nazor(, nejlepsSich dostupnych dikazech a Siroké ucasti odbornik(. Na konci 90.
let 20. stoleti byla uznana potfeba sladit vyvoj tfi tematickych oblasti Doporuceni vztahujicich
se k vodé a tykajicich se kontroly mikrobialnich rizik (Fewtrell a Bartram 2001).

Ramecek 1.1: Doporucéeni Svétové zdravotnické organizace zabyvajici se
kvalitou vody

Guidelines for Drinking-water Quality (Doporuceni pro kvalitu
pitné vody)

Tato Doporuceni byla poprvé publikovana jako tfidilny soubor v letech

Dil 1: Recommendations (Doporuceni)

Dil 2: Health Criteria and other Supporting Information (Zdravotni kritéria a
dal$i pomocné informace)

Dil 3: Surveillance and Control of Community Supplies (Kontrola a péce o
komunitni zdroje pitné vody).

Druhé vydani téchto tfi dild pochazi z let 1993, 1996 a 1997. Jeho
soucasti byly dodatky k 1. a 2. dilu v podobé vybranych chemikalii a
mikrobiologickych agens zverejnéné v letech 1998, 1999 a 2002. Treti
vydani Doporuceni pro kvalitu pitné vody bylo zahajeno v roce 2004, kdy
vySel rvni dil; doplfujici informace o specifickych patogenech a toxickych
chemikaliich jsou k dispozici na internetu, stejné jako fada navazujicich
svazku.

Guidelines for the Safe Use of Wastewater, Excreta and
Greywater (Doporuceni pro bezpe€né nakladani se
zneéisténymi vodami, vykaly a $edymi vodami®)

Prvni vydani bylo uvefejnéno v roce 1973; druhé vydani nasledovalo roku
1989 a treti vydani bude mit pét dild a vyjde v roce 2005 (s vyjimkou 5.
dilu, ktery ma vyjit v roce 2006).

1. dil. Policy and Regulatory Issues (Politika a problematika regulace)
2. dil. Aquaculture (Akvakultura)

3. dil Agriculture (Zemédélstvi)

4. dil Excreta and Greywater (Exkrementy a Sedé vody)

5. dil Sampling and Laboratory Aspects (Vzorkovani a laboratorni
aspekty)

Guidelines for Safe Recreational Water Environments
(Doporuceni pro bezpecné prostredi rekreacnich vod)

Tato doporuceni se postupné pfipravovala od roku 1994. Prvni dil —
Pobfezni a sladké vody byl vydan v roce 2003, druhy dil — Plavecké
bazény, lazné a podobna rekreacni vodni zafizeni byl publikovan v roce
2005.

3 Pozn. prekl.: Tzv. ,$edé vody* jsou odpadni vody z kuchyné a koupelny, nefekalni odpadni vody.
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Vysledna struktura Doporuceni (Bartram a kol. 2001), tak jak je ve zjednodu3ené formé
podana ve schématu 1.1, je interaktivnim cyklem, ktery zahrnuje hodnoceni zajml vefejného
zdravi, hodnoceni rizik, stanoveni zdravotnich cili a management rizik. Obohacenim tohoto
cyklu je urCovani expozice Skodlivym vlivim z zivotniho prostfedi a odhad toho, co tvofi
(pfijatelné) riziko.

ZDRAVOTNi 4—— Prijatelné riziko
CILE

Hodnoceni ,
Management <_ expozice _» Hodnoceni
rizika z zivotniho prostiedi rizika

_STAV
VEREJNEHO
ZDRAVi

Schéma 1.1: Zjednoduseny systém (Bartram a kol. 2001)

Vezmeme-li v Uvahu proces managementu rizik, dostaneme rozSifenou verzi tohoto
systému.

- ST ZDRAVOTNI Prijatelné
Zakladni Fidici pristupy |« CiLE 4—?{;:;‘9

Cile kvality Dalsi cile
vody managementu

.*:‘l Formulace opatieni a zasahu Hodnoceni
= (pozadavky, specifikace) : .
- . . . ——— expozice Hodnoceni
& zalozenych na cilech z zivotniho prostiedi rizika
£ v
4]
2 | Formulace kli¢ovych rizikovych
s bodu a auditnich postupti
= | pro celkovou Géinnost systému
Formulace
analytickych verifikaci STAV
(proces, vefejné zdravi) —» VEREJNEHO
ZDRAVI

Schéma 1.2: RozSireny systém (Bartram a kol. 2001)
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1.2 Soucéasné pristupy k fizeni rizik

Existuje Siroka Skala chemickych i mikrobialnich kontaminant, které se mohou nachazet
v pitné vodé. Nékteré z nich mohou mit negativni vliv na zdravi spotfebiteld. Tyto latky Ci
organismy mohou pochazet z fady zdrojli, v nékterych pfipadech i z procesu Upravy vody.
Pochopeni povahy zdroju znecisténi a porozuméni tomu, jak se tyto latky mohou dostavat do
systému zasobovani vodou, je pro zajisténi bezpecnosti vody klicové. Arsen se napfiklad
dostal do popfedi pozornosti v souvislosti se svym vyskytem v podzemnich vodach, kam se
dostava z geologického podlozi, vétSinou je mozné jej dostat pod kontrolu vybérem
vhodného zdroje.

Dulezitou strategii pfi zasobovani spotrebiteld bezpecnou pitnou vodou je vicebariérovy
pfistup (Teunis a kol., pfipravuje se), jehoz vyuziti je asto omezeno na souCasny proces
upravy vody. Vzhledem k tomu, Ze zjiStovani a kvantifikace patogennich mikroorganismi
z mikrobialné znecisténé vody je obtizné i nakladné, tradicné se az dosud kladl ddraz na
vySetfovani mikrobialnich indikatord znecisténi (Dufour a kol. 2003). Tyto indikatory jsou
obvykle nepatogenni bakterie, které jsou ve velkém mnozstvi pfitomny ve fekalnim
materialu. Jejich stanoveni je relativné jednoduché a neni pfili§ nakladné (ve srovnani se
zjiStovanim jednotlivych patogennich organism(). Mikrobialni kontaminanty se v$ak
neomezuji na bakterie a onemocnéni mize byt vyvolano plsobenim patogennich vira i
protozoi. Obé dvé tyto skupiny organismu se v zZivotnim prostfedi chovaji jinak nez bakterie a
maji jiné charakteristiky pfezivani. Tato skute¢nost, spolu s faktem, Ze testovani vody b&hem
distribuce (testovani konecného produktu) mize pouze poukazat na potencialni zdravotni
problém poté, co voda jiz byla zkonzumovana, vedla k tomu, Ze byla uznana potfeba zavést
dalsi pfistupy k zajistovani kvality a bezpecCnosti vody.

Systém zasobovani vodou je mozné povazovat za urcity pocet krokl majicich za cil
zajisténi bezpeclnosti pitné vody. Mezi tyto kroky patfi:
e zabranit znecisténi zdroji vody;
selektivné jimat vodu;
mit pod kontrolou akumulaci vody;
upravovat vodu pfed jeji distribuci;
bezpetné uchovavat vodu v domacnosti a za urc€itych okolnosti upravovat vodu
v misté jeji spotieby.

Tyto kroky mohou puUsobit jako bariéry, pfi nichz jsou jednotlivé €innosti navrzeny tak, aby
minimalizovaly pravdépodobnost vstupu znecistujicich latek do systému zasobovani vodou
nebo snizovaly ¢i omezovaly obsah téch znecistujicich latek, které se jiz nachazeji ve
zdroji vody. Pomoci mnoha- Ci vice-bariérového pfistupu zajiStuje kazda bariéra dalSi
snizeni rizika, Zze voda nebude bezpelna. Dojde-li k vypadku v jednom kroku, ostatni
bariéry i nadale poskytuji ochranu.
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1.3 Zakladni vychodiska pro zajisténi bezpeénosti pitné vody

Z hlediska nakladové efektivity i ochrany spotfebitele je nejlepSim vychodiskem k trvalému
zajisténi dodavek pfijatelné pitné vody aplikace nékteré z forem managementu rizik zalozené
na spolehlivych védeckych poznatcich a podpofené vhodnym monitoringem, jak je nastinéno
ve schématech 1.1 a 1.2. Je dulezité, aby management rizik byl Uplny, a proto musi pokryvat
cely systém zasobovani vodou od povodi az k odbérateli (schéma 1.3).

Poznej
své povodi

4

Poznej kvalitu Kontroluj C_hra.ﬁ SVl'lj:
svého vodniho tpravu dlstrlb'uénl
zdroje systém

U

Bezpetna
pitna voda

Schéma 1.3:Pristup k managementu rizik bezpeénosti pitné vody ,,od povodi
ke spotrebiteli“ (Medema a kol. 2003)

Pfistup k managementu rizik nastinény ve schématu 1.2 je z velké Casti zaloZen na systému
HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point — analyza rizik a kritické kontrolni
body). Zdsady HACCP (coz je preventivni systém managementu rizik, ktery se po fadu
desetileti pouziva v potravinafském primyslu) spoc€ivaji na postupném porozuméni systému,
ur€ovani prioritnich rizik a pfijimani takovych vhodnych regulacnich opatfeni, ktera by
redukovala rizika na pfijatelnou uroven.

Tyto zasady byly upraveny a pfizplsobeny podminkam zasobovani pitnou vodou a vychazeji
z aplikace HACCP v nékolika vodarenskych spole¢nostech, mimo jiné také v USA (Barry a
kol. 1998) a Australii (Deere a Davison 1998; Gray a Morain 2000; Deere a kol. 2001).
ZkuSenosti z aplikace HACCP vodarenskymi spole¢nostmi inspirovaly vznik pfistupu
zaloZzeného na vytvoreni pland pro zajisténi bezpecnosti vody.
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1.4 Ramec pro bezpecnou pitnhou vodu a plany pro zajisténi
bezpeénosti vody

Doporuceni pro kvalitu pitné vody (WHO, 2004) nastifuji preventivni ramec managementu
zajiStovani bezpecné pitné vody, ktery zahrnuje pét zakladnich prvkd (tyto prvky jsou
souhrnné uvedeny v ramecku 1.2 a schématu 1.4). Tfi z nich zaroven tvofi plan pro zajisténi
bezpeclnosti vody.

Ramecek 1.2: Ramec pro zajisténi bezpecéné pitné vody (WHO 2004)

Zakladni prvky:
e Hygienické cile*.

e Hodnoceni systému majici za cil urCit, zda systém zasobovani pitnou vodou
jako celek (od zdroje pfes Upravu az na misto spotfeby vody) mize dodavat
vodu o kvalité, jez vyhovuje hygienickym cilam.

e Provozni monitoring kontrolnich a regulacnich opatfeni v systému
zasobovani, ktera maji zvlastni vyznam pro zajisténi bezpecnosti pitné vody.

e Plany managementu (plany dokumentujici hodnoceni a monitorovani
systému a popisujici kroky, které se provadéji za normalniho provozu nebo
pfi havarijni situaci — v€etné modernizace a zdokonalovani systému),
dokumentace a komunikace.

e Systém nezavislého auditniho dozoru, ktery ovéfuje, zda vySe popsany
systém pracuje spravné.

Plan pro zajisténi bezpecnosti vody tedy zahrnuje hodnoceni systému, jeho podobu, navrh
kontroly a opatfeni, provozni monitorovani a plany managementu (v€etné dokumentace
vSech ¢innosti a komunikace).

* Pozn. piekl.: V orig. , health based targets*, tedy cile zalozené na hodnoceni zdravotnich rizik, dale jen
hygienické cile®.
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Ramec pro zajisténi bezpecné pitné vody

Plany pro zajisténi

o - Nezavisly dozor
bezpecnosti vody

Hygienicke cile

Plany managementu,
Hodnoceni systému Provozni monitoring dokumentace

a komunikace

Schéma 1.4: Ramec pro zajisténi bezpeéné pitné vody

1.4.1 Hygienické cile zalozené na hodnoceni zdravotnich rizik

Hygienické cile jsou zakladem aplikace Doporuceni pro kvalitu pitné vody ve vSech typech
zasobovani vodou. Ugelem stanoveni té&chto cild je, aby existovaly urgité milniky, které
umozni nasmeérovat a rozvrhnout postup k pfedem uréenému cili, a to ve vztahu ke zdravi
nebo kvalité vody. Jsou integralni sou€asti rozvoje zdravotni politiky.

Hygienické cile pfedstavuji pro dodavatele vody srovnavaci kritérium ¢i referen¢ni uroven
(,benchmark®). Poskytuji méfitka, pomoci nichz Ize provéfovat a vyhodnocovat adekvatnost
existujici infrastruktury a pomahaji identifikovat pfiméfenou urovern a typ kontrolni a
verifikacni Cinnosti a rozvijet plan auditd. Hygienické cile jsou oporou rozvoje plana pro
zajisténi bezpelnosti vody a ovérovani jejich uspésné implementace.

Proces stanovovani cild a vytvofeni planu pro zajisténi bezpecnosti vody je ve skute€nosti
vzajemné provazanym procesem, vnémz jedna slozka doplfiuje a podporuje druhou.
Hygienické cile pfedstavuji globalni politicky zamér vztahujici se k bezpec€nosti vody, jako je
napriklad definice toho, co Ize povazovat za pfijatelnou Uroven rizika (napf. Doporuceni
WHO pouziva pro karcinogenni latky hodnotu celoZivotniho zvy$eného rizika rakoviny 10° a
pro mikrobiologické riziko doporuduje pouZivat roéni zvy$ené riziko infekce ve vysi 10™; tyto
cile jsou pfiblizné srovnatelné ve smyslu zatéZe nemoci). Jestlize vSak urcity systém
zasobovani vodou nedokaze naplnit (stanovené) hygienické cile, neznamena to, Ze neni
mozné formulovat plan pro zajisténi bezpecnosti vody. Plan pro zajisténi bezpecnosti vody
by mél byt i vtomto pfipadé vypracovan a mél by byt uc€inén odhad soufasného rizika.
Z toho mohou vyplynout dvé rizna politicka rozhodnuti. Za prvé rozhodnuti o investi¢nim
programu, ktery by modernizoval infrastrukturu nebo provozni postupy, ¢€i o investici do
zlepSeni situace v povodi, ktera zajisti, Ze plan pro zajisténi bezpecnosti vody spini cile (s
pfiméfenymi zmirnénimi a vyjimkami béhem provizoria). Nebo, za druhé, rozhodnuti, Ze
zvySeneé riziko je mozné akceptovat, protoZze se ukaze, ze pfispiva relativné malo k celkové
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narodni zatézi nemoci a naklady na snizeni tohoto zvySeného rizika by odvedly financni
prostfedky z jinych aktivit s lepSi progndzou pfinosu pro verejné zdravi. | kdyz jsou plany pro
zajisténi bezpecnosti vody jiz sestaveny, muze dojit k pfehodnoceni hygienickych cilt, pokud
se zjisti, ze mize byt dosazeno vysSi urovné bezpecnosti. Jestlize by napfiklad investice
snizily mikrobialni riziko pod maximalni pfijatelnou Uroven (ij. roéni zvySené riziko infekce ve
vy$i 10™), hygienicky cil by byl revidovan podle toho, co je racionalné& mozné dosahnout, aby
nedoslo k neodlvodnénému zhorSeni poskytované sluzby.

Pro rozdilné ucely jsou pouzitelné rozdilné typy cilli, takze ve vétSiné zemi muize byt
pouzivano nékolik typl cild pro rizné ucely. V rozvojovych zemich je tfeba se prfedevSim
zameéfit na stanoveni cilli, které zohlednuji ty rizikové faktory, které nejvice pfispivaji ke
vzniku nemoci. Je tfeba také vénovat pozornost vyhodam progresivniho, neustalého
zlepSovani verejného zdravi, zalozeného na utfidéni systému rizik do Siroce pojatych
kategorii, spiSe nez jedinému, avSak téZko dosaZzitelnému narocnému hygienickému cili.
Kromé toho, dokonce i v pfipadé systému, ktery neni schopen dosahnout vytouzeného
hygienického cile, mize plan pro zajiSténi bezpecnosti vody pfispét k jeho optimalnimu
fungovani a k minimalizaci vzniku nemoci, které Ize svou pfi€inou vztahovat k tomuto
systému.

Jednotlivé soucasti pitné vody mohou mit negativni zdravotni ucinky v dusledku jednorazové
expozice (napf. mikrobialni patogeny) nebo dlouhodobé expozice (napf. Fada chemickych
latek). V disledku mnoha slozek ve vodé, zpUsobu jejich pisobeni a povaze vykyvu jejich
koncentraci, rozliSujeme Ctyfi zakladni typy hygienickych cilG uzivanych jako vychodisko pro
identifikaci pozadavk( bezpecnosti (viz dale a tabulka 1.1).

* Cile ovlivnujici zdravi:

V nékterych pripadech, zvlasté tam, kde nemoci prfenasené vodou pfispivaji k méfitelné
zatézi nemoci, mlize snizeni expozice pitnou vodou znatelné snizit celkovou incidenci
(vyskyt) nemoci. Za téchto okolnosti je mozné stanovit hygienicky cil jako kvantifikovatelné
snizeni celkové miry vyskytu nemoci. To je pouZitelné vétSinou tam, kde negativni vlivy
nasleduji kratce po expozici, jsou snadno a spolehlivé monitorovany a kde také zmény
v expozici mohou byt snadno a spolehlivé monitorovany. Tento typ cile ovliviujiciho zdravi je
pouZzitelny predevSim v pfipadé urcitych mikrobialnich rizik v rozvojovych zemich a
chemickych nebezpedi s jasné definovanymi zdravotnimi efekty, jez Ize z velké Casti pfipsat
vodé (napf. fluoridy). Za jinych okolnosti mohou byt cile ovliviujici zdravi zakladnou pro
hodnoceni vysledkll pomoci modelt kvantitativniho hodnoceni rizika. V téchto pfipadech
jsou dopady na zdravi odhadovany na zakladé informaci o expozici a vztahu mezi davkou a
ucinkem. Vysledky mohou byt uplatnény pfimo, jako zaklad pro specifikaci cilu tykajicich se
kvality vody, nebo jako vychodisko pro stanoveni jinych hygienickych cild.

« Cile tykajici se kvality vody:

Stanovuji se pro jednotlivé slozky pitné vody, které pfedstavuji zdravotni riziko v disledku
dlouhodobé expozice a u kterych se vyskytuji malé vykyvy v koncentraci nebo ktémto
vykyvim dochazi pomalu béhem dlouhého obdobi. Bézné se vyjadfuji jako doporucené
hodnoty (koncentrace) pfislusnych latek.

* Provozni cile:

Provozni cile se uplatiuji jako souc¢ast systému managementu pitné vody pro slozky, u nichz
jiz kratkodoba expozice predstavuje riziko pro vefejné zdravi nebo u kterych maze rychle
dochazet kvelkym vykyvim v jejich po¢tu nebo koncentraci a tato zména mize mit
vyznamny zdravotni dopad. Bézné se vyjadfuji jako pozadovana sniZzeni pfislusné latky nebo
ucinnost zabranéni kontaminaci.

* Specifické technologické cile:

Narodni regulaéni ufady mohou lokalnim vyrobcim a dodavatelim vody stanovovat cile pro
urcité Cinnosti. Takové cile mohou urCovat specificka pfipustna zafizeni (technologie) nebo
procesy pro dané situace a urcité typy systému zasobovani pitnou vodou.
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Tabulka 1.1: Hygienické cile

Typ cile \ Povaha cile | Typické vyuziti | Hodnoceni
Zdravotni efekt
Definovany Snizeni zjisténé Mikrobialni nebo Sledovani
pomoci incidence® nebo chemicka rizika zdravotniho
epidemiologickych prevalence® nemoci s vysokou meéfitelnou | stavu populace,
metod zatézi nemocemi, jez | analyticka
jsou vétsinou epidemiologie
spojovany s vodou

Definovany Pfijatelna Groveri rizika | Mikrobialni nebo Kvantitativni
pomoci spojena se chemicka rizika v hodnoceni
hodnoceni rizika znecistujicimi latkami situacich, kde zatéz zdravotnich

v pitné vodé, vyjadiena | nemoci je nizka a neni | rizik

absolutni hodnotou mozné ji pfimo méfit

nebo jako ¢ast celkové

zatéze nemoci (vSemi

expozicemi, nejen

pitnou vodou)

Kvalita vody

Doporuc¢ena hodnota Chemickeé latky Pravidelné

vztahujici se ke kvalité nachazejici se ve méfeni

vody zdroji vody kliCovych

chemickych
latek

pfitomnych ve
vodé za ucelem
zjisténi, zda
jejich obsah
odpovida
pfislusnym
hodnotam

Doporu¢ené hodnoty
pouZzivané pfi
hodnoceni vysledki
testovani kvality
materialll a chemikalii

Chemicka aditiva a
vedlejSi produkty

Testovaci
postupy pro
hodnoceni
materiall a
chemikalii a
odhad jejich
podilu na
hodnoceni
pitné vody
(bereme -li

v Uvahu zmény
koncentraci v
Case)

> Pozn. prekl.: Incidence je pocet nové vzniklych piipadi dané nemoci ve vybrané populaci za ¢asové obdobi.
6 Pozn. piekl.: Prevalence je pocet existujicich nemoci & zdravotnich problémi ve vybrané populaci k uréitému

datu.
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Typ cile \ Povaha cile | Typické vyuziti | Hodnoceni
Provoz (uprava vody)
Obecné pouzitelny Mikrobialni Posouzeni, zda
provozni cil sledujici kontaminanty jsou
odstranéni skupiny dodrzovany
mikrob( predepsané
parametry,
pomoci
hodnoceni
systému
zasobovani a
provozniho
monitoringu
Provozni cile (sledujici Mikrobialni Individualni
odstranéni skupiny kontaminanty hodnoceni dle
mikrob(l) stanovené vySe
specificky pro urcitou uvedeného
Upravnu vZoru,
kontrolované
hygienickym
organem
Limitni hodnoty Prahoveé puUsobici Posouzeni, zda
vztahujici se ke kvalité chemické latky, jejichZz | jsou
vody obsah vyrazné kolisa | dodrZovany
(napf. dusi¢nany a predepsané
cyanobakterie) parametry,
pomoci
hodnoceni
systému
zasobovani a
provozniho
monitoringu
Specifikovana technologie
Statni organy upfesni Faktory plsobici na Posouzeni, zda
specifické procesy, aby | zdravi v malych jsou
bylo mozné pfiméfené spravnich jednotkach | dodrzovany
ovlivnit slozky plsobici | a obecnim zasobovani | pfedepsané
na zdravi (napfF. vodou parametry,
standardni/modelové pomoci
plany pro zajisténi hodnoceni
bezpec€nosti vody systému a
vztahujici se na provozniho
nechranéné povodi) monitoringu

Je dulezité, aby hygienické cile definované pfisluSnym hygienickym organem byly
v mistnich provoznich podminkach realistické a stanoveny tak, aby chranily a zlepSovaly
vefejné zdravi. Hygienické cile jsou oporou pfi vytvareni plan( pro zajisténi bezpelnosti
vody. Poskytuji informace, pomoci nichZ Ize hodnotit vhodnost existujici infrastruktury a
napomahaji identifikaci vhodné urovné a typu kontrolni verifikacni €innosti. Dal$i podrobnosti
o hygienickych cilech jsou uvedeny v kapitole 3 Doporuceni pro kvalitu pitné vody WHO.
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1.4.2 Plan pro zajisténi bezpecnosti vody

Cilem planu pro zajisténi bezpecénosti vody je zajistit bezpecnou pitnou vodu diky spravné
praxi v systému zasobovani vodou. To znamena:

* zabranit kontaminaci zdroju vody;

* upravit v nutném rozsahu vodu tak, aby znecistujici latky, které by v ni mohly byt
pfitomny, byly ¢asteéné nebo UpIné odstranény a aby tak byly splnény cile tykajici
se kvality vody;

» zabranit sekundarni kontaminaci béhem akumulace, distribuce a manipulace
s pithou vodou.

Tento dokument se zaméfuje na sestavovani a realizaci pland pro zajisténi bezpecnosti

vody, jez by mél provadét vyrobce vody. Poskytuje rady, jak lze vypracovat plany pro
zajisténi bezpecnosti vody v rliznych typech zasobovani vodou.

1.4.3 Dozor’

Tretim hlavnim prvkem, ktery tvofi ramec pro bezpeénou pitnou vodu, je dozor (podrobnéji
se 0 ném hovofi v kapitole 5 Doporuceni pro kvalitu pitné vody).

Dozor zde znamena prubézné a pozorné hygienické hodnoceni a prehled
bezpecnosti a prijatelnosti systéml zasobovani pithou vodou.

Dozor pfispiva k ochrané vefejného zdravi tim, Ze podporuje zlepSovani kvality, kvantity,
pfistupu, dostupnosti a kontinuity zasobovani vodou a dopliuje funkci kontroly kvality, kterou
plni organizace zasobuijici pitnou vodou.

Dozor neodstranuje ani nenahrazuje odpovédnost vyrobce vody za zajisténi vyhovuijici
kvality zasobovani vodou a plni pfedem stanovené hygienické a jiné provadéci cile.

Jednou z uloh dozoru je dbat na dodrzovani zakonem stanovenych pozadavkl na zajisténi
bezpelnosti pitné vody. Dozor se také pouziva k zajisténi toho, aby jakakoli pfekroceni
stanovenych limitnich hodnot, k nimz muze dojit, byla nalezité objasnéna a feSena. V mnoha
pfipadech je vhodnéjsi pouzivat dozor jako mechanismus spoluprace mezi zdravotnickymi
organizacemi a vyrobci vody za ulelem zlepSeni dodavek vody spiSe neZ jako nastroj
vynucovani, zejména tam, kde problém je na strané obci, které si samy zajistuji zasobovani
vodou.

Dozor vyzaduje systematicky program kontroly, ktery mlze zahrnovat audit plant pro
zajisténi bezpecnosti vody, hygienickou inspekci a institucionalni a komunalni aspekty. Mél
by pokryvat cely systém zasobovani vodou v€etné zdroji a aktivit vztahujicich se k povodi,
distribu¢ni infrastruktury (at jiz jde o rozvadéni vody potrubim nebo jinym zplsobem),
Upraven vody, akumulaénich nadrzi a distribuénich systémda.

7 Pozn. prekl.: Anglicky vyraz ,surveillance® — zde pielozen jako ,,dozor” — nema jednoslovny &esky ekvivalent
a proto se v ¢eskych hygienickych textech mnohdy ani nepieklada a bézné se pouziva v anglickém originale.
Znamena soustavny dozor, dohlizeni, pozorovani — obvykle stalého, trvalého charakteru.
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2 FUNKCE, POVINNOSTI A PRAVNi ASPEKTY

V procesu zasobovani bezpecnou pitnou vodou ma vyznamnou ulohu fada zainteresovanych
subjektd, vc€etné hygienickych organli, mistnich Gfadd a organizaci zabyvajicich se
zasobovanim vodou. Ulohy a povinnosti kazdého ztéchto uéastnikd budeme zkoumat
postupné. Pravni aspekty zasobovani pitnou vodou a role, kterou muze plnit plan pro
zajisténi bezpec€nosti vody, jsou pojednany v samostatné kapitole.

2.1 Ulohy a povinnosti v zajistovani bezpeéné pitné vody

Protoze mnoho aspektu Fizeni kvality pitné vody Casto pfesahuje pfimou zodpovédnost
vyrobce vody, je velmi dllezité zvolit pfistup zaloZeny na spolupraci vice organizaci. Tim se
zajisti, Ze organizace nesouci zodpovédnost za specifické oblasti v ramci vodniho cyklu jsou
zapojeny do fizeni kvality vody. Jednim z pfikladl je situace, kdy povodi a zdroj vody je
mimo jurisdikci vyrobce vody. Diskuse s dalSimi organy bude obecné nutna u dalSich prvku
fizeni kvality pitné vody, jako je monitoring a poZadavky na podavani zprav, havarijni plany a
komunikacni strategie.

Hlavni zainteresované subjekty, které mohou ovliviiovat nebo byt dotceny rozhodnutimi €i
aktivitami dodavatele pitné vody, je tfeba pfimét k tomu, aby tam, kde je to vhodné,
koordinovaly své planovaci a fidici aktivity. Mohly by to byt napfiklad hygienické organy,
organizace spravujici zdroje vody, spotfebitelé, primysl a instalatéfi. Pro povinnosti a
zapojeni zainteresovanych subjektd by meély byt vytvofeny odpovidajici mechanismy a
dokumentace.

Dalsi informace o uloze a povinnostech tykajicich se fizeni bezpelnosti pitné vody jsou
uvedeny v Doporucéenich pro kvalitu pitné vody, dil 1, 3. vydani, str. 8-18.

Institucionalni ramec

i Mezinarodni zavazky

! Narodni vidda

Regiondini vidda vésing
viadnich organizaci a podnikd
ve statnim viasinictvi

v

Misini spréva
Soukromi uZivatais vody, é’
napf. domovnl studny, Obca
péstovani plodin pro viastni Neviadni organizace,
spotfebuy, vodni rekreace % : nadace a grantové
gt £ Fivateld zdrojile agenfury

Komerdni uzivatels vody,
napf. lodni plavha, rybéfetvi,
zemédiistyl, primysl
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Tabulka 2.1 Ukazkovy prehled pravnich a hygienickych zavazka spojenych
s vodnimi produkty (vypracovano podle Moora, 2003; Davisona a Pryora, 2003;
Davisona a Deerea, 2004 a Davisona, Davise a Deerea, 1999)

Oblast

Prvek

Specifika

Poruseni zavazku
podle zvykového
prava

Nedbalost

V dusledku nedbalosti mize dojit ke Skodé:

e nalidském zdravi;

e majetku; nebo

e zdravi dobytka
jako nasledek dodavek regenerované (ij. predcisténé
odpadni) vody.

Kazdy z prvk(l nedbalosti podle zvykového prava je
jesSté tfeba provéfit (z hlediska rovnovahy
pravdépodobnych moznosti). KliC¢ovym aspektem
nedbalosti je povinnost péce. Vodarenska spolecnost
muzZe mit napfiklad povinnost péce nejen vuCi
subjektiim, které zasobuje regenerovanou vodou, ale
také vaci SirSi skupiné subjektd, do niz mohou
spadat:
e sousedici vlastnici pudy;
e 0soby majici pfistup na pldu zavlazovanou
regenerovanou vodou nebo dokonce i ti,
ktefi se na tyto pozemky dostali bez
povoleni.

Povinnost pé€e se stanovuje pfipad od pfipadu, ale v
pfipadé vodarenské spoleCnosti tato povinnost ve
své standardni podobé bude zfejmé zahrnovat
pristup zalozeny na hodnoceni rizik véetné:

e pochopeni toho, jak systém pracuje;

e pochopeni rizik tomuto systému vlastnich;

e podniknuti logickych krok( ke zvladani

téchto rizik.

Nepfipustné
zasahovani
do cizich prav

K nepfipustnému zasahovani do cizich prav mlze
dojit tam, kde je sousedni vlastnik pudy postizen:
e znecisténim pldy nasledkem pouziti
regenerované vody nebo
e znecCidténim vody nasledkem pouziti
regenerované vody.

Tento zavazek je obecné spojen s osobou, od niz
nepripustné zasahovani pochazi, ale muize byt
zpuUsoben také stranou, ktera operuje na pozemku
vyuzivaném a spravovaném nékym jinym.

Prestupek

Prestupek zahrnuje zasahovani do vlastnického
prava majitele vyluéné uzivat sv(j majetek.
Vodarenska spoleénost muze Celit obvinéni
z prestupku v souvislosti s pretékanim kanaliza- ce,
zapachem a jinym obtéZovanim sousedu (Slaughter
a Farlegih, 2003).

Zneuziti uredni
moci ve statni
instituci

Vodarenské spole€nosti jsou Casto statni podniky.
Tam, kde statni ufednici zamérné zneuzZivaji svou
pravomoc, je mozné si koupit urCité zneuziti
pravomoci vefejného Cinitele ve statni instituci. Statni
Urednici musi mit potfebnou moc, aby mohli
vykonavat sv{jj Ufad a aby mohli spolehlivé plnit své
povinnosti.
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Oblast

Prvek

Specifika

Smluvni zavazky

Smluvni
podminky

Provozovatelé vodarenské soustavy uzaviraji
smlouvy se zakazniky. Poruseni smluvnich
podminek, které se vztahuji ke kvalité i kvantité vody,
je v pfipadé provozovatele oblasti, kde
pravdépodobné mlze dochazet k poruseni zavazkd.
Pro regulérni obchodovani je dulezité vyslovné
stanovit, co je a co neni upraveno jakoukoli
smlouvou s uzivatelem vody (Telford, 1999).

Nespravna
prezentace
zbozi nebo
sluzeb

Vadné zbozi

Vodarenskéa spole€nost si musi byt védoma toho, Ze
nespravné prezentovani urcitého standardu, kvality
nebo slozeni vyrobku je prohfeSek proti regulérnimu
obchodovani (1)8. Je mozné, ze uzivatel vody
vodarenskou spole¢nost pozada o garanci kvality
jako soucast svého vlastniho programu zaruk.
V Australii se podobné prvky pouzivaji vramci
pozadavkl na ,naplnéni ucéelu® v kapitole o
poskytovani vadného zbozi Zakona o zivnostenské
praxi, coz je forma zakonné ochrany zakaznickych
smluv (2).

Statutarni
zavazek

Poruseni
zakonnych
povinnosti

Provozovatel i spotfebitel (uzivatel vody) by se méli
postarat o to, aby znali a plnili povinnosti souvisejici
se zdravim a zivotnim prostfedim a s nimi spojené
predpisy a doporuceni. Tyto predpisy Casto stavi
zakaznika do postaveni (3), knimz by jinak dle
zvykového prava nebyl opravnén, a mohou tak
rozSifovat okolnosti, za nichz by vodarenska
spole¢nost mohla Celit soudnim Fizenim.

Statutarni
zadlenéni
smérnic

Mnoho velkych vodarenskych spole€nosti v Australii,
v€etn& vodarenskych spoleénosti zasobujicich
Sydney, Melbourne a Perth, ma koncese, které je
vazi  kur€itym smérnicim (NHMRC/ARMCANZ,
1996)° a jez byly ptvodné koncipovany jako
dobrovolné a nikoli jako zakonné (McKay a Moller,
2000). V tomto pfipadé by poruseni téchto smérnic
mohlo znamenat nedodrzeni statutarnich zavazkd.

Statutarni
imunita

Legislativa, podle niz jsou zfizovany
vodohospodarské organy a vymezovany jejich
pravomoci, muze také =za urCitych podminek
poskytovat témto organim vyjimky z urcitych
zavazk(. Nejvyssi soud Australie (4) ovSem tato
vyhrazena prava velmi peclivé posuzuje a to tak, aby
se nevztahovala na normalni komer¢ni cinnosti
daného organu, ale pouze na vykonavani
specifickych funkci nebo pravomoci, k nimz byl ze
zakona zmocnén (Bartley, nedatovano). K viadnim
podnikim, které spadaji pod korporatizaci a
privatizaci, se australské soudy stale vice chovaji
jako k soukromym subjektiim, zejména zabyvaji-li se
podnikatelskymi aktivitami vlastnimi také
soukromému sektoru.

8 Pozn. prekl.: Cislice v zavorkach v tomto sloupci zfejmé odkazuji na piislusné zékonné ppravy (viz poznamky

10all.

? Pozn. prekl.: Australskd Doporuéeni pro pitnou vodu
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Zvykové pravo

Zvykové pravo je pravo odvozujici se z precedentl, vzniklych na zakladé predchozich

soudnich rozsudku. Je tradi¢né spjato s pravy soukromého vlastnictvi a vzniklo jako vysledek

obc&anskych soudd, jako protiklad vuci trestnim soudlm. P¥i téchto Zalobach justice v zasadé

funguje jako nastroj vymahani Skod, napf. finanénich nahrad. Zvykové pravo ma historicky

dvé hlavni funkce:

* vymahat pravo, které vyluCuje ostatni z profitovani na cizim soukromém majetku nebo
z jeho uzivani; a

* zabranit tomu, aby jeden vlastnik uzival svij soukromy majetek takovym zpisobem, Zze by
to mélo Skodlivy vliv na moznost sousednich soukromych vlastnik(l uzivat svij majetek.

K ochrané téchto prav vyvinuly soudy pravo pfestupku, nepfipustného zasahovani do cizich
prav a nedbalosti. Kazdy z téchto prvku je soucasti prestupkového prava (,delikty“). Toto
pravo se vyvinulo diky zplUsobu rozhodovani u soudl a pouziva se za nejrliznéjSich
okolnosti v&etn& Zakona o Zivnostenské praxi’® a Zékona o fizeni vodniho hospodéfstvi'' a
tento rozmanity soubor poskytovani imunit byl proto pfedmétem zvlastni interpretace’?.
Ackoli specificka legislativa neexistuje, vytvofena pravidla je v zasadé mozné pouzivat.

2.2 Struktura knihy

Zbyvajici kapitoly v knize jsou podrobnym vykladem krok(l, které je zapotfebi ucinit k
vytvofeni a zavadéni planu pro zajisténi bezpecnosti vody pfi libovolné velikosti ¢i umisténi
systému. O malych vodnich zdrojich je pojednano v samostatné kapitole (13) a v pfiloze je
nastinéno nékolik modelovych plant pro zajisténi bezpecnosti vody. Pojednavany material je
ilustrovan na fadé pfikladd a na dvou pfipadovych studiich, které nazorné ukazuji kazdy
z klicovych kroku.

Ve vétsiné pfipadl se plany pro zajisténi bezpecnosti vody vypracovavaji a zavadéji
pro existujici systémy, ale v knize jsou rovnéz kapitoly zabyvajici se modernizaci existujicich
systémU a také vytvarenim plant pro zajis$téni bezpecnosti vody pro nové vznikajici
vodarenské systémy.

191 Trade Practices Act 1974 (Cth) s 7SAZC, Nespravné nebo zavadgjici interpretace.
2 Trade Practices Act 1974 (Cth) PART VA
3 Trade Practices Act 1974 (Cth), s 80.

"' 4 Water Administration Act 1986 (NSW)), ktery byl nedédvno zrusen a nahrazen Zakonem o managementu
vody (Water Management Act 2000) (NSW)

2" Puntoriero and Anor, The Water Administration Ministerial Corporation (1999 Australian Torts Reports, 81,
520).
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3 PRIPRAVA K SESTAVENi PLANU PRO ZAJISTENI
BEZPECNOSTI VODY

Tato kapitola nastifiuje poCatecni kroky v sestavovani planu pro zajisténi bezpecnosti vody,
vCetné zavazného pfijeti tohoto pfistupu, ustaveni tymu vénujiciho se sestaveni a zavedeni
planu pro zajisténi bezpecnosti vody a popisu zamysleného vyuziti vody.

3.1 Prijeti myslenky planu pro zajiSténi bezpec¢nosti vody

| kdyz mnoho systému pro zasobovani pitnou vodou produkuje pfedpisim odpovidajici a
bezpecnou pitnou vodu i bez planu pro zajisténi bezpecné vody, formalni pfijeti planu a
s nim spojené zavazani se k tomuto pfistupu maze mit fadu vyhod. Hlavni vyhody, které
vyrobcum vody pfinasi vypracovani a realizace planu pro zajisténi bezpecnosti vody,
spocivaji v systematickém a detailnim hodnoceni nebezpeci a poznani jejich priorit a v
provoznim monitoringu nastavenych ,bariér”“ nebo regula¢nich opatfeni. Kromé toho
tento pfistup vytvafi organizovany a strukturovany systém, ktery minimalizuje mozné
selhani z opomenuti nebo chyby managementu. Tento proces zvysuje jistotu zasobovani
bezpecénou vodou a vytvari havarijni plany, které pomahaji reagovat na systémova
selhani nebo nepredvidatelné nebezpecné udalosti.

K uspésné realizaci planu pro zajisténi bezpecCnosti vody je nezbytné, aby management
spolecnosti pfijal tento plan jako zavazek. Existuje fada prvkd, které souviseji s pfijetim a
zavedenim planu pro zajisténi bezpecnosti vody a jez mohou byt pro management atraktivni,
napfriklad:

* plan pro zajisténi bezpecnosti vody pfedstavuje pristup, ktery demonstruje
verejnosti, hygienickym organim a jinym autoritam, Ze dodavatel vody
pouziva k zajisténi bezpecnosti vody tu nejlepsi praxi;

* vyhodou planu jsou dodavky vody o konzistentnéjsi kvalité a bezpecnosti diky
systémum zabezpeceni jakosti;

* se zavedenim planu odpada systémovy nedostatek spojeny s tim, Ze se
vyrobce spoléha jen na testovani kone¢ného produktu a tento zplsob je pro
ného hlavnim prostrfedkem kontroly kvality a bezpecnosti vody;

* vysledkem prijeti pristupu zaloZzeného na planu pro zajisténi bezpe¢nosti vody
mohou byt potencialni uspory vyrobce vody (viz kapitolu 15);

* plan vytvari potencial pro vyznamna zlepSeni v udrzbé infrastruktury;

e plan vytvari potencial pro marketing nebo sluzby novym i existujicim
zakaznikim v podobé nabidky lepsiho produktu.

ZpUsobem, jak demonstrovat proveditelnost a vyhody tohoto pfistupu a usnadnit pfijeti této

metody, se muze stat pilotni projekt planu pro zajisténi bezpecnosti vody, ktery bude vyrobce
vody uplathovat zaroven se stavajicimi pfistupy k fizeni kvality vody.

3.2 Vytvareni planu pro zajisténi bezpecénosti vody

Jak jiz bylo nastinéno v odstavci 1.4, plan pro zajisténi bezpeénosti vody sestava v podstaté
ze ffi prvkd;
* vyhodnoceni systému;

* provozni monitoring;
* plany managementu, dokumentace a komunikace.
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Pfi vytvareni planu pro zajisténi bezpecnosti vody je mozné zminéné prvky rozlozit do fady
krokU, které jsou uvedeny ve schématu 3.1. Za kazdym jednotlivym krokem je v zavorce
uvedena kapitola, ktera se k pfislusné fazi vztahuje. V této kapitole podrobné rozvadime
prvni z krokl (ij. sestaveni tymu). Je ovSem dulezité poznamenat, ze vytvareni planu neni

jednorazovym, ale postupnym a opakovanym procesem, jak je ze schématu 3.1 zfejmé.

Sestaveni tymu
{kapitola 3}
Popis zésobovani
vodou {kKapliola 4}
I Zhodnoceni
i} — zkusenosti
Vyhodnoceni Provedeni analfzy | | a budoucich
systému nebezpeél (kapitola 5} | potieb
Urdenf reguladnich |
opatfeni (kapitola 8) |\ \
Stznoveni provoznichi Supporiing
fimitd (kapitola 7} : Programmeas
Provozni _ : {Chapter 8}
monitoring . e
Zavedeni monitoringul/ |2
{kapitola 7} g
Urdeni napravnych | ||
opatfeni 2 reakei na | |
mimofadné udélosti | | Provéfeni
{kapitoia 8} {ratrospektivii zhodnoceni),
Managemeant ss‘:hvé!;em a audit
a kemﬁnikace (kapitola 14)
£avedeni evidence
(kapitola 10} < s
Vafidace a verifikace
{kapitola 11}

Schéma 3.1: Jednotlivé kroky pfi vytvareni planu pro zajisténi bezpecénosti
vody
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3.3 Sestaveni tymu zodpovédného za plan pro zajisténi
bezpeénosti vody

Prvnim krokem je sestaveni tymu, ktery by se zabyval vytvafenim planu pro zajisténi
bezpecnosti vody. U velkych dodavatell vody by mél vzniknout multidisciplinarni tym
klicovych osob, které by se podilely na vytvareni planu. Ten by mél zahrnovat manazery,
techniky (provoz, udrzba a design systému, kapitalové investice), osoby zabyvajici se
kontrolou kvality vody (mikrobiologové, chemikové) a technicky personal zapojeny do
kazdodennich ¢innosti. VSichni ¢lenové tymu by méli mit dobré znalosti systému. U malych
vodnich zdroji asi budou plany pro zajisténi vody vytvareny pomoci obecné pouzitelnych
standardnich vzor(, spiSe nez individualné pro jednotlivé systémy. O tom se hovofi
v kapitole 13.

Vedouci tymu by mél projekt fidit a starat se o jeho spravné zaméreni. Mél by mit autoritu,
organizacni a personalni schopnosti, které mu umozni realizaci projektu. V situacich, kdy
pozadované dovednosti nejsou dostupné, by vedouci tymu mél patrat po moznostech externi
pomoci. Ta mulze spocCivat v porovnavani vlastniho postupu s jinou spole¢nosti nebo
sjednavani partnerstvi s ostatnimi  organizacemi, narodnimi nebo mezinarodnimi
asisten¢nimi programy a ¢erpani ze zdroju dostupnych pres internet.

Povinnosti tymu je definovat pole plsobnosti planu pro zajisténi bezpecnosti vody. Znamena
to popsat, jaka Cast procesu zasobovani vodou bude planem pokryta a s jakymi zakladnimi
kategoriemi nebezpeci se bude potykat.

Tym by mél rozpracovat kazdy krok planu pro zajidténi bezpecénosti vody v souladu s kroky

nastinénymi ve schématu 3.1.

Dal8i pozadované rysy, které by mél mit tym zodpovédny za plan pro zajisténi bezpecnosti

vody jsou:

* znalost systému zasobovani vodou a typu nebezpeci ohrozujicich bezpecnost pitné
vody, na ktera je tfeba se pfipravit;

* pravomoc k zavadéni vSech nezbytnych zmén, které by zajistily produkci bezpecné
vody;

* zapojeni lidi, ktefi jsou pfimo spjati s kazdodennimi ¢innostmi;

 dostatek lidi v tymu, ktefi by umoznovali multidisciplindarni pfistup, ale ne tolik, aby
mél tym potize s prijimanim rozhodnuti. Poc¢et osob v tymu bude kolisat podie
slozitosti procesu.

Bézné je vyuziti ,subtym(®, které by napfiklad mohly pokryvat oblast ¢erpani vody, Upravy
vody ¢i jeji distribuce.

Clenstvi v tymu by mélo byt periodicky provéfovano a jeho sestava by se méla ménit o nové
Cleny, je-li to zapotiebi.
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Cinnosti a povinnosti spojené s vytvarenim planu pro zaji$téni bezpeénosti vody v rozvojové
zemi jsou ukazany v tabulce 3.1.

Tabulka 3.1: Matice €innosti / povinnosti (Godfrey a kol. 2003)

Cinnost Odpovédnost NWSC OSUL MAK WEDC
WQCD | HQ
Hodnoceni systém
|dentifikace a Vedouci inzenyr I A R I A
tisk map
Prace Inzenyji | A | R A
v terénu
Podavani
zprav a InZzenyfi I A I R I
analyza dat
Organizace Hlavni analytik R A A I
dopravy
Logistika Hlavni analytik R A A A |
Koordinace Hlavni analytik R A I | |
Hodnoceni kvality vody
Laboratorni |\ 1 analytik R A A | |
analyza
Odbety Hlavni analytik R A A I I
vzorki
Doprava Hlavni analytik R A A A A
Koordinace Hlavni analytik R A I | |
Podavani Hlavni analytik
zprav a /manazer pro R A I I I
analyza dat kontrolu kvality
Logistika Hlavni analytik R A A | |
Skoleni v
analytice Konzultant I A A I R
vody
Priprava
hodnoceni Konzultant I A I R
kvality vody

R — nesouci odpovédnost, | — u€astnici se, A — sledujici

NWSC - Narodni korporace pro vodu a kanalizaci/ National Water and Sewerage
Corporation (organizace zodpovidajici za vyrobu a distribuci pitné vody)

WQCD - Oddeéleni NWSC zabyvajici se kontrolou kvality vody/ Water Quality Control
Department

HQ - vedeni NWSC

OSUL - Ondea Services Uganda s.r.o.
distribu€niho systému)

MAK - univerzita v Makerere

WEDC - Stfedisko pro vodu, inZzenyrstvi a rozvoj pfi Loughboroughské univerzité (Water,
Engineering and Development Centre, Loughborough University)

(organizace zodpovédna za provozovani
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3.4 Zamyslené vyuziti vody

Plany pro zajisténi bezpec€nosti vody jsou obecné zaméfeny na pitnou vodu, ktera se
v domacnosti pouziva k piti a vareni. O&ekavané vyuziti tohoto produktu by vSak mélo byt
stanoveno a dokumentovano tymem vytvarejicim plan pro zajisténi bezpeénosti vody.

Je k tomu tfeba zvazit nasledujici faktory:

» Jak by mél byt spotiebitel pouc¢en pokud jde o vyuZiti vody a jak s nim komunikovat, véetné
toho, jak informovat spotfebitele o eventualni kontaminaci?

* Pro koho je voda uréena a co je jejim zamyslenym zpusobem vyuZiti?
» Jaké zvlastni ohledy je tfeba brat na zranitelné skupiny obyvatelstva jako jsou malé déti,
hospitalizovani pacienti, pacienti na dialyze, star§i osoby a osoby s oslabenym imunitnim

systémem? Existuji skupiny obyvatelstva, pro néz voda specificky neni urena?

* Jaky je pocet lidi zasobovanych na ruznych drovnich dodavky vody (studna na verejném
prostranstvi, studna na dvore objektu, voda zavedena do domu — viz tabulky 3.2 a 3.3).

* Jaka je socialné-ekonomicka uroveri riznych zasobovanych komunit?

Tyto informace jsou dulezité, protoze budou vyuzity pfi analyze nebezpeéi k ureni
potencialu nebezpeci plynouciho z vody.
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Tabulka 3.2: Souhrn pozadavki na Groven zasobovani vodou za uc¢elem

podpory zdravi ( Howard a Bartram 2003)

Uroven M&fitko Uroven
poskytovanych . Uspokojené potreby obav o
- dostupnosti .
sluzeb zdravi
Bez pfistupu k Vod’a se nach’ézi ve Spotfeba — nemuze byt Velmi
vodeé (odbér éasto | vzdalenosti vice nez zarucena. vvsoka
ména (nei 5| vod 1000 m nebo je Hygiena (osobni) — neni mozna y
N Y 1k jejimu ziskani (pokud neni provadéna pfimo u
na spotrebitele zapotfebi celkova doba | zdroje)
denné) 30 minut
Zakladni pristup Vzdalenost 100 az Spotfeba — méla by byt Vysoka
(pramérny odbér 1000 m nebo cel_kova’v zaru_éena. ,
pravdépodobné doba dostupnosti 5 az | Hygiena — myti rukou a
. .. 30 minut z4kladni hygiena potravin
neprvekr_ocn 201 na mozna; prani pradla/koupani
spotfebitele a den) obtizné zajistit, pokud neni
provadéno u zdroje
Primeérny pristup | Voda dodavana Spotfeba — zajisténa. Nizka
(pramémy odoér | ledneneoneutku | hgene setrs e
2Od|e?1? spotrebitele umisténého do 100 m | potravin zajisténa; prani pradla
¢i 5 minut celkové a koupani by mélo byt také
dostupnosti zajisténo
Optimalni pfistup | Voda dodavana Spotfeba — vSechny potreby Velmi nizka
rimeérnv odbér nepretrzité z vice jsou uspokojeny.
2%0 I na y kohoutkd Hygiena — v8echny potieby by
spotrebitele a den mely byt uspokojeny
avice)

Tabulka 3.3: Udaje o pfistupu k zasobovani vodou v rozdéleni na 2adny pfistup,

pristup ke zdokonalenym zdrojiim a zdsobovani vodovodem za roky 1990 a 2000

(WHO a UNICEF 2000)

Pristup ke Pristup pouze
zdokonalenym M
L _ zdrojam VOdOVOdanmI
Rok Zadny pristup (mil.) do vzdalenosti rozvody
. P do domacnosti
1 kilometru véetné (mil.)
vodovodu (mil.) )
23 % 77 % 48 %
1990 (1203) (4060) (2549)
17 % 83 % 52 %
2000 (1074) (5150) (3232)
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PFiklad popisu zamySleného vyuziti vody je uveden v ramecku 3.1. Tento popis provadi tym
avyuziva ktomu hlubSi znalosti o typu zasobované populace a veSkerych konkrétnich
charakteristikach, které mohou zvysit citlivost Kk onemocnénim pfenasenym vodou.

Ramecek 3.1. Priklad popisu ,,zamysleného vyuziti vody*“

Priklad 1

Vodarenska spole¢nost X zasobuje vodou vétSinu obyvatelstva. Dodavana voda je uréena
pro vSeobecnou spotfebu vEetné pfimého pozivani. Kontakt vody s kazi pfi myti a prani
muaze byt spojen s nebezpelim nakazy & nemoci zpusobené vodou. DalSi cestou vzniku
nebezpeci pochazejicich z vody je také vdechovani pfi sprchovani a vafeni. Voda muze byt
pouzita i k pfipravé pokrm0. Mezi spotrebiteli, pro néz je voda uréena, nejsou ti, jejichz
imunita je vyznamné oslabena, ani primyslova odvétvi majici specialni pozadavky na
kvalitu vody. Témto skupinam se doporuCuje, aby provadély dodate¢nou uUpravu v misté
spotfeby vody.

Priklad 2

Vodarenska spole¢nost Y poskytuje vodu pro pfiblizné polovinu obyvatelstva.

Voda je uréena ke vSeobecné spotiebé spojené s pozivanim. Kontakt vody s kizi pfi myti a
prani mize byt spojen s nebezpelim nakazy €i nemoci zpusobené vodou. DalSi cestou
vzniku nebezpecli pochazejicich z vody je také vdechovani pfi sprchovani a vareni. Voda
muze byt pouzita i k pfipravé pokrmuU a prodejci na trhu ji uzivaji k roseni zemédélskych
produktd.

Asi polovina zasobovaného obyvatelstva pouziva vodu dodavanou z vefejnych odbérnych
mist, dalSi vyznamna Cast je odkazana na zasobovani pomoci cisteren pinénych z
hydrantd.

Socialné-ekonomicka uroven obyvatelstva zasobovaného z vefejnych kohoutkl je nizka a
nachylnost k Spatnému zdravotnimu stavu je nasledkem toho vysoka. Vyznamna c¢ast
populace je HIV pozitivni, coz dale zvySuje jeji zranitelnost.
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3.5 Pripadové studie

V dal8im textu jsou uvedeny dvé pfipadové studie, jedna nastifiuje plan pro zajisténi
bezpecnosti vody z vodarenské spolecnosti v rozvinuté zemi (spolecnost Melbourne Water,
Australie) a druha v rozvojové zemi (Uganda). Prvky Cerpané z obou téchto studii jsou
prezentovany v samostatném oddile v jednotlivych kapitolach, aby ilustrovaly rizné kroky
v procesu vytvareni planu pro zajisténi bezpecénosti vody. V Pfiloze A je kromé toho ukazka
planu pro zajisténi bezpecnosti vody pro vybrané prvky vodarenského systému spolecnosti
Gold Coast Water.

3.5.1 Pripadova studie spole¢nosti Melbourne Water

Vodarenska spole¢nost Melbourne Water se nachazi v australském staté Victoria a byla
prvnim velkym dodavatelem vody v Australii, ktery realizoval a ziskal certifikaci HACCP.
Uvedené priklady z pripadové studie byly Cerpany ze systému fizeni jakosti pitné vody této
vodarenské spolecnosti (mirné prizpisobeno metodologii planu pro zajisténi bezpecnosti
vody).

3.5.1.1 Zamyslené vyuziti vody

Voda dodavana spolecnosti Melbourne Water mensim vodarenskym spoleC¢nostem musi
uspokojit spotfebitele a vyhovét specifickym pozadavkim uvedenym ve Smlouvé o
velkoobchodnich dodavkach vody. Tato smlouva definuje cile, které maji byt dosazeny
v kvalité vody ve styku s maloobchodni vodarenskou spole€nosti (viz specifikace konecného
produktu v kapitole 3.5.1.2).

K zalezitosti rizik spojenych s kvalitou vody je tfeba také pfistupovat v souladu se
zamys$lenym vyuzitim produktu, ktery koneénym uzivatelim dodavaji mensi spolecnosti.
Znamena to, ze:

» voda muze byt vyuzita pro pfimou spotfebu bézného obyvatelstva bez dalsi Upravy nebo
prevarovani spotrebitelem;

» voda mlze byt pouzita pro jiné domaci nebo komeréni ucely;

* voda vyhovuje svou kvalitou pozadavkim koncesi maloobchodni spolecnosti;

* je tfeba pfihlizet k nejnovéjSimu vyvoji ve vyzkumu kvality vody a nejlepsi australské praxi
v provozovani systému zasobovani vodou.

Australska Doporuceni pro pitnou vodu vypracovana Australskou statni radou pro zdravotni
a lékaisky vyzkum (Australian National Health and Medical Research Council), jsou zaloZena
na Doporu¢enich WHO. Dodavky dohodou poskytované zakaznikim maloobchodni
spolecnosti pfimo z infrastruktury spole¢nosti Melbourne Water nemaiji zadnou zaruku kvality
¢i kvantity vody. Tyto dodavky vody nejsou ur€eny k piti ani vyuziti vdomacnosti, kde voda
muZze byt pozivana.
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3.5.1.2 Specifikace konecného produktu

Ve Smlouvé o velkoobchodnich dodavkach vody (Bulk Water Supply Agreement, BSWA) je
nasledujici vymezeni:
e UCinna chlorace: doba kontaktu chloru (CT) =2 15 mg/l.min. normy a ucinné hladiny
parametr(l kvality vody v€etné celkového poctu koliformnich bakterii
monitoring a mista odbéru vzorkl (kazdorocné)
E. coli: 99% vzorkd < 1 KTJ/100 ml
trihalogenmethany: vSechny vzorky < 0,15 mg/l
kyselina monochloroctova: vSechny vzorky < 0,15 mg/l
kyselina dichloroctova: vdechny vzorky < 0,10 mg/I
kyselina trichloroctova: vSechny vzorky < 0,10 mgl/l.

Horni mez intervalu spolehlivosti priméru na hladiné vyznamnosti 95 % pro:

zakal

barvu

pH.

Limity pro nasledujici tfi ukazatele jsou zaloZzeny na tradiCni praxi a stanoveny na zakladé
organoleptickych ucinkd specifikovanych v australskych Doporucéenich pro pitnou vodu:
zelezo < 0,15 mg/l

mangan < 0,05 mg/I

hlinik (rozpustny v kyseliné) < 0,1 mgl/l.

Uvedené specifikace BWSA pro kvalitu vody jsou stanoveny proto, aby umozZnily
maloobchodnim vodarenskym spole€nostem vyhovét licenénim poZadavkum tykajicim se
kvality vody a dodavat bezpecCny, esteticky pfijatelny produkt v ramci jejich operaCnich
systému, které Fidi dobu zdrzeni vody a jakost vody. Ostatni parametry, véetné chemickych
rezidui, by mély splfiovat pozadavky australskych Doporuceni pro pitnou vodu, ve kterych
jsou stanoveny limity pro pitnou vodu.

Postupy, které maji nasledovat pfi nedodrzeni téchto specifickych pozadavkul, jsou
dokumentovany v BWSA a ve standardnich operacnich postupech spole€nosti Melbourne
Water zpracovanych pro pfipad prekroceni limitnich hodnot pfi monitoringu mikrobiologické
kvality vody.

3.5.1.3 Pracovni tym

Pro vytvarfeni planu HACCP (planu pro zajisténi bezpec€nosti vody) spoleCnosti byly
vytvofeny multidisciplinarni tymy, jejichZ €leny byli zastupci Melbourne Water a pfedstavitelé
tfi menSich vodarenskych spolecnosti (City West Water, South East Water a Yarra Valley
Water) odebirajicich vodu od spoleénosti Melbourne Water. Clenové tymu (viz nastin
v tabulce 3.4) se zucastnili jednodenniho Skoleni a plan vznikl béhem fady workshopa.

35



Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005
Plany pro zajisténi bezpeénosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

Tabulka 3.4: Clenové tymu

Nazev funkce Vykonny tym Kvalifikace
Vedouci tymu — vrchni Planovani kvality vody InZzenyrstvi kvality vody
inzenyr
Odbornik na dodavky vody Tym pro Cerpani vody Provozy — horni nadrz Yarra
Technologicka podpora — Provozy — severni oblast Odbornik na Upravu vody
zajistovani dodavek
Odbornik na zasobovani Tym oblasti Westernport Provozy — distribuce/Uprava
vodou
Vedouci sekce Upravy vody | Systémy Upravy vody Rizeni tpravny vody
Zastupce smluvniho Provozy — jizni oblast InZenyrstvi zasobovani
partnera vodou
Specialista na zasobovani Tym Thomsonovy nadrze Provozy — Thomsonova
vodou nadrz
Technolog Provozy — Severni oblast InZenyrstvi dodavek vody
Specialista na zasobovani Tym Silvanovy nadrze Provozy upravny vody
vodou
Specialista na zasobovani Tym nadrze Maroondah- Nadrz Sugarloaf, Upravna
vodou Winneke vody Winneke a oblast

nadrze Maroondah
Vrchni védecky pracovnik Planovani kvality vody Mikrobiologie
Vedouci oddéleni zdroju Provozy Provozy povodi
surove vody
Védecky pracovnik Maloobchodni vodarenska Odbornik na kvalitu
z maloobchodni vodarenské | spole¢nost vody/chemik
spole¢nosti
InZenyr z maloobchodni Maloobchodni vodarenska InZzenyrstvi kvality vody
vodarenské spole€nosti spole€nost (distribuce)
Manazer pro inzenyrstvi Maloobchodni vodarenska Planovani kvality vody
z maloobchodni vodarenské | spolenost
spole¢nost

3.5.2 Pripadova studie z Kampaly

Tato studie je z vétSi €asti pfevzata z publikace Godfrey a kol. (2003). Kampala je hlavnim
méstem statu Uganda, ktery se nachazi ve vychodni Africe. Zasobovani vodovodni vodou
provadi spole€nost National Water and Sewerage Corporation (NWSC), pfiéemz distribuci
pfenechava na zakladé smluvniho vztahu spoleCnosti Ondeo Services Uganda Limited
(OSUL). Zasobovani vodou mésta Kampala bylo prvni v Africe, pro néz byl vypracovan plan
pro zajisténi bezpecnosti vody, a to za technické pomoci britského Centra pro vodu,
inzenyrstvi a rozvoj (Water, Engineering and Development Centre, WEDC) a za finan¢ni
podpory britského Ministerstva pro mezinarodni rozvoj (Department for International
Development, DFID) v ramci jejich Programu pro vzdélavani a rozvo;.

3.5.2.1 Zamyslené vyuziti vody

Voda dodavana spole¢nosti NWSC Kampala musi vyhovovat statnim normam pro pitnou
vodu Ugandy, které byly stanoveny na zakladé druhého vydani Doporu¢eni WHO pro pitnou
vodu (1993). Narodni nafizeni, které definuje Cinnost spole¢nosti NWSC, kromé& toho
pozaduje, aby NWSC zajistila, ze dodavana voda bude pitna a bezpecna k piti pro Sirokou
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vefejnost a nebude vyZadovat dalSi upravu €i pfevafovani u spotfebitele a Ze bude vhodna i
pro vSechny ostatni registrované komerc¢ni a primyslové uzivatele.

3.5.2.2 Pracovni tym

Za ucCelem vytvofeni planu pro zajisténi bezpecnosti vody a zmapovani rizik distribu¢niho
systému byl zformovan multidisciplinarni tym. Ten zahrnoval pfedstavitele NWSC, OSUL,
Univerzity pro vefejné zdravi v Makerere (Makerere University Public Health), Laboratofe pro
ekologické inZenyrstvi a Centra pro vodu, inZenyrstvi a rozvoj (WEDC). Clenové tymu (viz
nastin v tabulce 3.5) se za ulelem vypracovani planu pro zajisténi bezpecnosti vody
zUcastnili Fady workshopu a ¢innosti v terénu.

Tabulka 3.5: Clenové tymu

Nazev funkce

Vykonny tym

Kvalifikace

Manazer pro kontrolu kvality
vody

Kontrola kvality vody

Analyza a kontrola kvality
vody

Hlavni analytik

Kontrola kvality vody

Analyza a kontrola kvality
vody

a investi¢ni rozvoj (NWSC)

Vrchni inzenyr pro planovani

Planovani a investic¢ni rozvoj

Vodohospodarsky inZenyr

Manazer provozu (NWSC)

Provozy

Vodohospodarsky inZenyr

Vedouci inzenyr (OSUL)

Management distribuce

Vodohospodarsky inzenyr

Analytici (NWSC)

Kontrola kvality vody

Analyza kvality vody

Manazer Upraven v Gabé

Produkce vody

InZenyr pro Upravu vody

Inzenyfi (OSUL)

Management distribuce

Vodohospodarsti inZenyfi

Manazer GIS (NWSC)

Management pro informace
a mapovani

GIS a mapovani

Pedagogicky pracovnik
univerzity v Makerere

Hygiena a inZenyrstvi
Zivotniho prostredi

InZenyr pro Zivotni prostiedi

Analytik univerzity v
Makerere

Hygiena a inzenyrstvi
zivotniho prostredi

Analyzy kvality vody

(WEDC)

Asistent manazera programi

Centrum pro vodu,
inZenyrstvi a rozvoj (Velka
Britanie)

Vodohospodarsky inzenyr

Manazer programd (WEDC)

Centrum pro vodu,
inZenyrstvi a rozvoj (Velka
Britanie)

Management a monitoring
kvality vody

Vedouci vyzkumny
pracovnik

Robensovo centrum pro
komunalni hygienu a
hygienu Zivotniho prostredi

Analyzy kvality vody a
monitoring

NWSC — Narodni korporace pro vodu a kanalizace (National Water and Sewerage

Corporation)

OSUL - spole¢nost Ondeo Services Uganda Limited
WEDC - Centrum pro vodu, inZenyrstvi a rozvoj (Water, Engineering and Development

Centre)
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4 POPIS SYSTEMU ZASOBOVANI VODOU

Popis systému zasobovani pitnou vodu se da aplikovat jak na velké vodarenské spole¢nosti
s potrubnim distribu¢nim systémem, tak i na potrubni i nepotrubni zasobovani vodou
v kompetenci obci, vCetné Cerpani vody pomoci rucnich Cerpadel a z individualnich
domacich zdroju. Je mozné hodnotit stavajici infrastrukturu nebo plany novych i
modernizovanych systému zasobovani (viz kapitola 12). Vzhledem k tomu, Ze kvalita pitné
vody se v systému meéni, hodnoceni by mélo zjistit, zda konecna kvalita vody dodavané
spotfebiteli pribézné spliiuje vytyCené hygienické cile (viz kapitola 1.4.1).

Plany pro zajisténi bezpecnosti vody by v idealnim pfipadé mély byt sestaveny pro jednotlivé
vodarenské systémy, vyjma velmi malych systému, kde to asi nebude realné (viz kapitola
13). V pfipadé malych systému zasobovani bude ziejmé nejvhodnéjsi vyuzit ,modelovy* plan
pro zajisténi bezpec€nosti vody vztahujici se k pfislusné technologii (viz pfiloha A).

4.1 Popis systému zasobovani vodou

Prvnim krokem v procesu hodnoceni systému zasobovani vodou je jeho uceleny popis.
Tento popis by mél pokryvat cely systém od zdroje aZz k mistu plnéni dodavky, vcetné
riznych typu zdroji vody, procesl uUpravy atd. V ramecku 4.1 jsou uvedeny priklady
informaci, které by pfi popisu zasobovani vodou mély byt brany v tvahu.

Ramecek 4.1: Priklady informaci uzite€nych pro popis zasobovani vodou

Povodi

» Geologie a hydrologie

* Meteorologie a povétrnostni podminky

» VVSeobecny stav povodi a feky

* Divoka zveér

» VVzajemné si konkurujici zpusoby vyuziti vody

* Povaha a intenzita rozvoje uzemi a vyuziti krajiny

» DalSi aktivity v povodi, které mohou potencialné znamenat uvolfovani znecistujicich latek
do zdroje vody

* Planované budouci aktivity

Povrchova voda

* Popis typu vodniho zdroje (napf. feka, nadrz, pfehradni nadrz)

* Fyzikalni charakteristiky jako je velikost, hloubka, termalni stratifikace, nadmofiska vyska
* Pritok a stabilita vody ve zdroji

* Retenéni doby (doby zdrZeni)

* Slozeni vody (fyzikalni, chemické, mikrobialni)

» Ochrana zdroje vody (napf. oploceni, pfistup)

* Rekreacni a jina lidska Cinnost

* Doprava vody od zdroje na upravnu
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Systémy podzemni vody

» Zvoden s napjatou nebo volnou hladinous Hydrogeologie zvodné
* Intenzita a smér proudéni vody

» Charakteristiky fedéni

* Infiltrani uzemi

* Ochrana zhlavi studny/vrtu

* Hloubka pazeni (vrtu)

* Doprava vody od zdroje na upravnu

Systémy upravy vody

* Procesy Upravy vody (vCetné volitelnych procesu)
* Vybaveni a uspofradani upravny vody

* Vybaveni pro monitoring a jeho automatizaci

* Chemické latky pouzivané pro Upravu vody

« Uginnost tpravy

* Dezinfekce odstranujici patogenni mikroorganismy
* Reziduum dezinfekéniho pfipravku/kontaktni doba

Vodojemy a distribu€ni systémy

* Schéma vodojemu

* Retenéni doby (doby zdrZeni)

* Sezoénni vykyvy

* Ochrana (napf. kryty, oploceni pozemku, pfistup)

» Schéma distribu¢niho systému

» Hydraulické podminky (nap¥. stafi vody, tlak, prutok)
» Ochrana proti zpétnému pritoku

* Rezidua dezinfekéniho pfipravku
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Dva stru¢né pfiklady popisu systému zasobovani vodou jsou uvedeny v ramecku 4.2. Tyto
popisy umoziuji tymu povéfenému vytvofenim planu pro zajisténi bezpecnosti vody ziskat

pfehled o zasobovani a po¢atecni znalosti o stavajicim fizeni systému.

Ramecek 4.2: Priklad popisu zasobovani (Godfrey a kol. 2003)

Priklad 1

Cilem vodarenské spoleCnosti X je vyroba pitné vody. Vodu odebira od velkovyrobce a
dodava ji zakaznikim, takze musi splfiovat Uroven kvality vody stanovenou zdravotnim
ufadem v souladu s hygienickymi cili.

Kvalita vody je specifikovana v provozni licenci, smlouvé se zakazniky a pfisludnych
platnych predpisech pro pitnou vodu. Chemikalie pro dezinfekci a fluoridaci dodava vyrobce
ABC a tvofi soucast dodavaného produktu. Dohody o kvalité se vztahuji na vodarenské
chemikalie odebirané od vyrobcl a vodu odebiranou od velkovyrobce.

Priklad 2

Vodarenska spole¢nost Y ma za cil vyrobu pitné vody pro mésto a fadu malych obci.

Vodu ziskava ze dvou povrchovych vodarenskych nadrzi, které jsou umistény ve
vzdalenosti 35 a 20 km od mésta.

Obé nadrze maji ochranna pasma, ale u jedné z nich je toto pasmo vazné naruseno,
protoze nadrz je zneciStovana nepfili§ rozsahlou priimyslovou vyrobou.

Upravny u kazdé nadrze maiji obvyklou konfiguraci postupti v podobé koagulace — agregace
— sedimentace, rychla piskova filtrace a ke kone¢né dezinfekci se pouziva chlorace.

Voda z obou nadrzi je pfivadéna do vodojemu vysokého a nizkého tlakového pasma.

Na obou hlavnich dalkovych potrubich jsou umistény pfipojky zasobujici pfimo osady po
trase.
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4.2 Sestaveni vyvojového diagramu

Identifikace nebezpeCi (0 niz se vice zminime v kapitole 5) je usnadnéna
zobecnénym znazornénim hodnoceného systému zasobovani vodou pomoci
vyvojoveho diagramu. Takové zobecnéné znazornéni v podobé vyvojového
diagramu je nastinéno ve schématu 4.1.

podzemni

povrchové

{ Bfehova \
Y infiltrace

Nvedy, N
CGdbér povrchové
vody
Akumulace vody
Prediprava
e Infiltrace €=—E
\ / \ 4
Jimani podzemni | - ' Odbér
vody B Uprava |41 iraitrat
v
&1 Akumulace vody
'% Zachyt
Distribuce desf'ové vody
Doprava :

Naklddani s vodou

"""""""""""""" Spotiebitel j%=7 | a akumulace vody

,,,,,,,,,, v domacnosti

Naklddéni s vodou ? %

& akumuiace vody
v domdacnosti D?méci
dezinfakcs
Uprava vody
v domacnosti

Schéma 4.1: Typicky systémovy diagram pritoku vody
(upraveno podle Havelaara 1994)
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Aby bylo mozné jasné identifikovat nebezpedi, je tfeba mit k dispozici vyvojové diagramy pro
dany specificky systém, které do detailli rozpracuji procesy v kazdé fazi (obrazek 4.2).
Béznym postupem pro to jsou odvozené vyvojové diagramy a mapy. U nékterych vyrobcl
vody mlize Uprava sestavat pouze z kroku chlorace, zatimco u jinych mize zahrnovat mnoho
krok( v€etné klasického schématu Upravy vody s koagulaci. Podobné néktefi dodavatelé
nemohou udélat mnoho pro to, aby ovlivnili povodi a kvalitu surové vody, zatimco jini maji

k povodi a zdrojum vody dobry pFistup. To se miize kombinovat s moznostmi ovliviiovat
aktivity v povodi a/nebo se selektivnim prfevedenim vody z jiného zdroje. V takovych
pripadech se podrobné informace o povodi a vodnim zdroji mohou stat soucasti vyvojového
diagramu nebo mapy systému, protoze regulacni opatfeni v povodi a u zdroje vody budou
zahrnuta do planu.

Odbér z pfehradni nadrze Hinze PRANIFILTRU

1. Prani vzduchem a 1 CW 2-3 min.
2. Prani vzduchem 8 min.

3.1+ 2CW, 2min.

4. Prani surovou vodou 8 vysokou

Pradkové aktivni uhll {voliteing}

Doprava vody potrubim k Gpravng intenzitou, 3 min.
8.1 +2 CW, 6 min.
Vapno €. Dopirani 1 + 2 CW nizicou

intenzitou, 1 min.

7. Zafittrovani po debe jedné minu
8 odvadénim RBiiratu do vodojemu
praci vody.

Oxid uhlidity

Siran hiinity
ty CW = ferpadic na distou vodu

Organicky polymer {v tomio piipads polydadamac)

Monitorovéni pratoku

Manganistan draseiny {voliteing)

Monitorovani pH

%@cykiavané praci voda (z filtru}
Pomocny flokulant
Koagulace, fiokuisce a sedimeniace

Chior {voilteing)

Flitrace . Polymer

{volitelng)

Vépno nebo hydroxid sodny

Chior

Akumuladni nddrZ upravensd vody

Schéma 4.2:Vyvojovy diagram pro upravnu vody spole¢nosti Gold Coast Water
v Molendinaru, Australie (Uprava s koagulaci)
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4.3 Schvaleni vyvojového diagramu

Je dulezité, aby znazornéni systému bylo koncepéné spravné, protoze tym pracujici na
vytvofeni planu pro zajisténi bezpecnosti vody bude tyto diagramy pouzivat jako zaklad pro
analyzu nebezpecCi. Neni-li vyvojovy diagram spravny, tym nemusi postfehnout vyznamna
nebezpeci a zvazit vhodna regulacni opatfeni.

Aby bylo jisté, Ze vyvojovy diagram odpovida skute€nosti, tym pro vytvofeni planu potvrdi
jeho uplnost a spravnost. BéZznou metodou je danou lokalitu nebo upravnu navstivit a
zkontrolovat jeji podobu i procesy.

Doklad o schvaleni vyvojového diagramu by mél byt zaevidovan a méla by zde byt uvedena
také zodpovédna osoba. Jeden ¢&len tymu povéfeného sestavenim planu pro zajisténi
bezpe€nosti vody muze napfiklad schvaleny diagram podepsat a oznadit datem, coz
znamena Ze diagram je spravny a uplny.

4.4 Pripadova studie spole¢nosti Melbourne Water — zkraceny popis
zasobovani

Spole¢nost Melbourne Water odebira 90% své vody zvice nez 160 000 hektarQ
neobydleného zalesnéného povodi bez pfistupu vefejnosti, urbanistického vyvoje C&i
zemeédélstvi (povodi je znazornéno na obrazku 4.3).

Sugarkaf  Maroordah  O'Shannassy UpperYara  Thomsan
Recarenir  Raweroir Raganair Eocounr  Recanair

Fort Fhilip

" Watar Supply Catchment
= Watar PIpeiines

s== [N Drainage Mairs Bousdary
Brvss Ehmil

Obrazek 4.3: Systém zasobovani vodou (Melbourne Water 2003)

Pfed dezinfekci, ktera jako jedina forma upravy vody pfedchazi distribuci, je voda
akumulovana v né&kolika velkych nadrzich s kapacitou od 40 mil. m®> do 1000 mil. m*. Deset
procent vody dodavané spoleénosti Melbourne Water pochazi z povodi se zemédélskou
cinnosti a je pred distribuci podrobeno uplné upravé (konvenéni filtrace nebo membranova
filtrace).

Spole¢nost Melbourne Water je organizace v majetku statu a je velkoobchodnim
dodavatelem vody pro mésto Melbourne (pfiblizné 3,5 milionu obyvatel). Spole¢nost
Melbourne Water je zodpovédna za Cerpani a Upravu pitné vody. Ke spotfebitellim se pitna
voda distribuje prostfednictvim tfi mensich vodarenskych spole¢nosti, které plsobi na
zakladé statnich licenci. Tyto licence specifikuji normy platné pro zasobovani vodou
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spotiebiteld v Melbourne. Zavazky spole¢nosti Melbourne Water vuc¢i maloobchodnim
organizacim jsou definovany ve formalni smlouvé nazyvané ,Smlouva o velkoobchodnich
dodavkach vody*“ (Bulk Water Supply Agreement — BWSA).

Spole¢nost Melbourne Water Fidi odbér vody z povodi, transport surové vody, akumulaci a
upravu vody i dopravu vody do ¢etnych prfedavacich mist, kde ji pfebiraji mensi distributofi.
Provozuje, Fidi a planuje systém zasobovani vodou, jenz zahrnuje:

» 156 756 hektar povodi a oblasti zdroju;

. 113h|avn|’ch vodarenskych nadrzi: 9 se v sou€asnosti vyuziva, jejich kapacita je 1 773 mil.
m-;

* 59 vodojemu: 41 ocelovych nadrzi, 5 betonovych nadrzi a 13 zemnich nadrzi;

* 1 029 km distribu¢ni sité;

* 225,5 km vodovodnich pfechod(, shybek a stol;

* 18 Cerpacich stanic;

5 Upraven vody s filtraci;

* 46 dezinfek&nich stanic: 42 chlorovacich a 4 s UV lampami;

* 8 fluorida¢nich stanic;

» 13 stanic na upravu pH;

* 2 hydroelektrarny;

* 19 armaturnich komor;

* 78 stanic pro redukci tlaku a kontrolu pritoku;

* 23 prelivy;

* 78 predavacich pritokomér(;

* 46 hydrografickych monitorovacich stanic (pratok a mnozstvi srazek); a

* 14 akvaduktl a odvodnych (zachytnych) kanall pred nadrzemi.

ZjednodusSeny pribéh vyvojového diagramu pro Silvaniv systém je uveden ve schématu 4.4.
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Nadrze na

Odbér vody ze zdrojd

. NadrZze Thomson
(povrchovi voda .9 h"’:’m na hornim toku feky
z povodi) i Upper Yarra

Madrz O Shanmassy,

potrubi, akvadukty
a Stoly

{Gprava {chioracel)

, NadrZnize
Pfedévaci misto pro
maloobchodni spolednost X
{Yarra Vailiey Townships)

Silvanova nadrZ

Dedavka vedarenskych
chemikalii Chior, flucrid a vapno
{chioraminace pro oblast

Monbulk, Siivan-Seville

a Kallista}
Predéavaci mista pro
malsobchodni
ie€nosti {distribudni
spoieénosti {(distribucni Potrubi

systémy Greenvale
a Winneke}

Predivaci mists

Pouzs pro oblast

. chiorace

pro maicobchodni #
spolenosti ¢

Ovéfil: vedoudl tymu

Datumn: Predavaci mista
pro maloobehodni
spolenost

Schéma 4.4: Zjednoduseny vyvojovy diagram — Silvantiv systém
(upraveno z Melbourne Water 2003)
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4.5 Pripadova studie z Kampaly — zkraceny popis zasobovani

Systém v Kampale odebira svou vodu z usti zatoky Inner Murchison Bay na Viktoriiné jezefe,
druhém nejvétSim vnitrozemském jezefe na svété. Povodi Inner Murchison Bay zahrnuje
Kampalu a je sem svadéna znecisténa voda z méstského systému odpadnich vod, ktery
v dusledku nizkého stupné Ccisténi odpadnich vod obsahuje nezanedbatelné mnozstvi
fekalniho znecisténi. Plvodni rozsahlé mokrady, které vtékaly do Inner Murchison Bay a
které zajistovaly urgitou eliminaci zneg&istujicich latek, se rychle znehodnocuji. Cistirna
odpadnich vod v Bugolobi je svedena do zatoky Inner Murchison Bay a dalSi vypousténi
odpadnich vod je rovnéz spojeno s rostoucim pramyslovym a obchodnim rozvojem této
oblasti. Povodi zahrnuje také zemédélskou pldu a mistni rybarstvi.

Systém Kampaly ma dvé upravny v Gabé, které pouzivaji konvenéni procesy uUpravy.
Primérna spojena kapacita t&chto Upraven je 95000 m°/denné. Tato voda je potom
distribuovana do péti hlavnich vodojem(. V zasobovani existuji dvé odlisné tlakové zény
(z6na vysokého a zéna nizkého tlaku). Hlavni vodojem pro rozvod do sité s nizkym tlakem je
umistén v centru mésta na pahorku Gun Hill. Sit' s vysokym tlakem zasobuje vyrovnavaci
nadrze v Muyenga na jihu mésta. Nadrze v Muyenga zasobuji pfimo néktera sekundarni
prenosova potrubi a také tfi dalSi vodojemy umisténé na severu (Naguru), vychodé
(Mutungo) a zapadé (Rubaga). Cela sit je tvofena vice nez 871 kilometry potrubi s vice nez
40 000 pfipojkami do domacnosti. Podle dfivéjSich odhadu poctu zasobovanych obyvatel
s domovnimi pfipojkami a o vyuzivani domacnostmi bez domovnich pfipojek se odhaduje, Ze
tato sit zasobuje vodou 700 000 lidi. Schéma 4.5 je schematickym znazornénim systému
v Kampale.

Surovéa voda odebirana z Viktoriina jezers, v némz jsou veimi dobré pedminky pro nardst Fas.
Nedavna pozorovani zaznamenala riziko potencidiniho zamoFeni sinicemt

v
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Schéma 4.5:Vyvojovy diagram pro vodovodni sit’ v Kampale
(pFevzato z Godfrey a kol. 2003)
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5 ANALYZA NEBEZPECi A OHROZENI

Poté co byl popsan systém zasobovani vodou a zhotoveny vyvojové diagramy produkce
vody, které systém logicky a pfehledné znazorfiuji, je dalsim krokem provedeni analyzy
nebezpedi, aby bylo mozné zjistit, kde je nutna regulace (tj. kontrola a opatfeni), aby byla
zajisténa bezpec€na pitna voda.

5.1 Identifikace nebezpeci

Nebezpeli mohou vzniknout nebo byt vnesena do celého systému zasobovani vodou, od
povodi az ke spotiebiteli. Uginny management rizik proto predpoklada urdit vSechna
potencialni nebezpedi, jejich pfiCiny, mozné nebezpecné udalosti a zhodnotit rizika, ktera
kazdé kazdé z téchto nebezpecli prfedstavuje.

Krok, jimz je identifikace nebezpeci, tedy vyzaduje, aby tym povéfeny sestavenim planu pro
zajisténi bezpecCnosti vody zvazil v8echna potencialni biologicka, fyzikalni, chemicka a
radiologicka nebezpeci, ktera by mohla byt spojena se zasobovanim vodou a jeji kvalitou.
Tym by mél zadit zdroji vody a dale pokraCovat ve sméru vyvojového diagramu. U kazdého
kroku je cilem identifikovat

- co se muze stat, co by mohlo mit za nasledek kontaminaci,

- jaka regulacni — tj. kontrolni a napravna — opatfeni jsou na misté pro kazdé nebezpedi.

Nebezpecdi je jakykoli biologicky, chemicky, fyzikalni nebo radiologicky Cinitel, ktery v sobé
nese potencial zplUsobit Skodu.

Nebezpecéna udalost je nehoda nebo situace, kterd muze vést ke vzniku nebezpedi (co
se muze stat a jak).

Riziko je pravdépodobnost, Ze identifikovana nebezpedi zplUsobi v urcéitém ¢asovém Useku
Skodu mezi obyvatelstvem, které je témto nebezpelim vystaveno, vCetné miry zavaznosti
této Skody a jejich nasledku.

Tym povéfeny sestavenim planu pro zajisténi bezpecnosti vody by také mél zvazit faktory,
které maiji vliv na vznik nebezpeci, napft.:

* zmény v zavislosti na pocasi,

* nahodna ¢i umysina kontaminace,

* zplisoby (moznosti) ochrany zdroje vody a kontroly jeho znecisténi,
* procesy upravy odpadnich vod,

* procesy upravy pitné vody,

* Zpusoby Cerpani a akumulace vody,

* sanitarni opatreni a hygiena,

* Udrzba distribucni sité a zpusoby jeji ochrany,

» zamyS$lené vyuZiti vody odbératelem (viz kapitola 3.4).
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5.1.1 Biologicka nebezpedi

Tato nebezpedi jsou pfedstavovana patogennimi a podminéné patogennimi organismy, jako
jsou:

* bakterie,

* Viry,

* pPrvoci,

* helminti (hlisti).

Je tfeba brat v avahu také jiné, nepatogenni organismy, které ovliviiuji pfijatelnost pitné
vody. Sem patii Asellus a Cyclops.

Neni nutné ani praktické zcela vyloucit mikroorganismy ze systému( pro zasobovani pitnou
vodou. Zadouci je udrzovat poéty patogent pod hodnotami stanovenymi jako pfijatelna
hladina rizika, jak bylo nastinéno v cilech tykajicich se kvality vody (viz kapitola 1.4.1).
Patogenni organismy v systémech zasobovani vodou obecné pochazeji z lidskych nebo
zvitecich fekalii, které znecistily surovou vodu nebo si naSly pfimou cestu do systému
zasobovani vodou. Bé&znym zdrojem fekalii je také divoka zvér (napf. ptaci), pasouci se
zvifata a drobna havét v nadrzich a kolem nich, zpétné nasavani vody z nechranénych
pfipojek a kfizeni vodovodnich potrubi s kanalizaci (Clark a kol. 1993).

5.1.2 Chemicka nebezpecdi

Za chemické nebezpeli je mozné povazovat jakékoli Cinidlo, které by mohlo narusit
bezpecnost vody &i jeji vhodnost. Priklady chemickych nebezpedi ukazuje tabulka 5.01.

Tabulka 5.01: Priklady chemickych nebezpeci, k nimz mize dochazet
v systémech pro zasobovani pitnou vodou

Chemické latky

Chemické latky z
vodarenské

Chemické latky
z procesu upravy

Chemické latky

z povodi s z distribuce
nadrze vody

Dusi¢nany Toxiny pochazejici Flokulanty Med

Arsen Z fas a sinic Latky na upravu pH Olovo

Fluoridy Cistici prostfedky Vedlejsi produkty Cistici prostredky

Pesticidy Chemicke latky dezinfekce Produkty z ropy

TéZké kovy uvolfiované z Necistoty Chemickeé latky

Organicke toxické materialt v chemikaliich uvolfiované

latky Lubrikanty pouzivanych z vystylek potrubi a

Pesticidy Pesticidy k Upravé vodojem(

5.1.3 Fyzikalni nebezpedi

Fyzikalni nebezpeli mohou ovlivnit bezpecnost vody tim, Zze pfedstavuji pfimé zdravotni
riziko (napf. riziko udusSeni, resp. utopeni), dale tim, ze mohou snizit u¢innost Upravy a
zejména zbytkové mnozstvi dezinfek&nich prostfedkd nebo tim, ze spotrebitelé shledaji vodu
nepfijatelnou a pouzivaji alternativni, vice kontaminované zdroje vody. NejobvyklejSim
fyzikalnim nebezpeéim ve vodé je usazeny kal, ktery se tvofi v systému zasobovani vodou.

13 Pozn. prekl.: Napiiklad istici prostiedky pouzivané pti &isténi armatur a potrubi béhem udrzby
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Usazeniny a Castice mohou také obsahovat materialy z potrubi, komponenty umélych hmot
z potrubi, odlupuijici se biofilmy nebo filmy obsahujici zelezo a mangan.

Suspendujici nebo resuspendujici usazeniny mohou obsahovat toxické chemikalie nebo
mohou ukryvat patogeny a stat se tak transportnim médiem pro dalSi nebezpedi.

5.1.4 Radiologicka nebezpeci

Radiologicka kontaminace pitné vody mize pochazet z:

* radionuklidd pfirozené se vyskytujicich ve zdrojich pitné vody,

* kontaminace vody barnskym prdmyslem,

* radionuklidd z radioaktivnich material(l pouzivanych pro Iékafské nebo primyslové ucely.

5.2 Nebezpecné udalosti

Jakmile se podafi udélat si pfehled o nebezpedich, je dulezité zvazit udalosti, které s témito
nebezpecimi koresponduji a vedou kK jejich vstupu do systému zasobovani vodou. Mizeme
je oznacit jako nebezpeéné udalosti nebo pficiny nebezpedi.

Nebezpecné udalosti mohou zpUsobit kontaminaci pfimo a nepfimo. Napfiklad patogenni
zarodky se do vody mohou dostavat pfimo z fekalii. Toxiny sinic (cyanobakterii) jsou vSak
disledkem rUstu toxickych sinic, kterému napomaha postupné nékolik vzajemné
provazanych faktort. Proto faktory, jako jsou Ziviny, které mohou podporovat Sifeni (rist)
sinic, mohou vést k tomu, Ze voda pfestane byt bezpecna, a méli bychom je pokladat za
faktory podilejici se na pfitomnosti nebezpeci. Soucasti planu pro zajisténi bezpecnosti vody
je management téchto pfidatnych faktor(d. V ramecku 5.1 je znazornéno, jak je pomoci
hygienického prizkumu mozné identifikovat nebezpecné udalosti v povodi.

Ramecek 5.1: Identifikace nebezpeénych udalosti v povodi — provadéni
hygienického prizkumu

Je zapotrebi provést hygienicky prizkum povodi, neporusenosti infrastruktury odbérnych a
jimacich zafizeni a distribu¢niho systému. Standardizované formulafe pro hygienické
prizkumy a inspekce jsou k dispozici v fadé dokumentl navazujicich na Doporuceni pro
kvalitu pitné vody (WHO, 1997; Howard, 2002) a jejich ukazky jsou uvedeny v PFiloze C.

PFi provadéni hygienického priazkumu je dulezité si uvédomit vztahy mezi zdrojem, cestou
pfenosu a receptorem znecistujici latky. Nebezpeli v Zivotnim prostfedi nepfedstavuji
automaticky riziko pro zasobovani vodou, neni-li zde cesta, pomoci které se do tohoto
systému mohou dostat. To ma obzvlastni vyznam pro zdroje podzemni vody, kde je tfeba
zvazovat hydrogeologické podminky a zranitelnost vodonosnych vrstev, abychom se uijistili,
Ze je mozné realisticky vyhodnotit pravdépodobnost a zavaznost kontaminace. Zvlasté je
treba vyhodnotit potencial redukce poctu patogent a chemickych koncentraci fedénim,
odumiranim a oslabovanim. Dal8i podrobnosti jsou uvedeny v monografii Protection of
Groundwater for Public Health (Ochrana podzemnich vod pro vefejné zdravi, Schmoll a kol.
2004). Hygienicky pruzkum zdrojd vody by mél vyustit ve vypracovani mapy, ktera
poskytuje udaje o lokalizaci hlavnich nebezpeci a o pravdépodobném riziku, které tato
nebezpedli znamenaji.

Pokud jde o distribuéni systémy, zde je situace ponékud odliSna, protoZe primarni je
pfedchazet tomu, aby se kontaminace dostala do potrubi nebo, v pfipadé bakterii, aby se
zde reprodukovala. Pfikladem vztahu mezi nebezpecim, cestou a receptorem v distribucnich
systémech je potrubi provozované za nizkého tlaku a ulozené v plUdé prosycené
kontaminovanou povrchovou vodou z propustné kanalizace ulozené nad potrubim. Existuje
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mnoho variaci na tento scénar, pfi kterych je riziko ve skuteCnosti nizké. PferuSovani
dodavek vody napfiklad znamena, Ze se voda nedostane do domacnosti, neznamena to
v8ak, Ze v potrubi zadna voda neni. Obvykle je opak pravdou, prosté je tlak pFili§ maly, nez
aby bylo mozné zajistit, Ze se voda dostane az ke kohoutku spotfebitele. Dokonce i kdyZ je
v pudé kontaminovana voda, ale obsah vlhkosti je nizky, mize byt i malé mnozstvi vody
v potrubi dostatecné pro zajisténi toho, aby hydraulicky spad sméfoval z potrubi do pudy a
ne naopak. To neznamena, Ze neni tfeba opravit potrubi, ale je-li v systému nékolik mist, kde
hrozi tentyZz soubor nebezpedi a zranitelnosti, prioritné by se obecné mélo opravit to z nich,
kde hydraulicky spad sméfuje z pudy do potrubi. Je tedy tfeba vzit v dvahu néjaky odhad
toho, jak zranitelny je systém, resp. jeho jednotlivé soucasti, vucéi kontaminaci (dalSi
podrobnosti jsou uvedeny v monografii Piped Distribution Systems (Potrubni distribuéni
systémy), kterou vydala WHO; Ainsworth 2004).

5.3 Stanoveni priorit nebezpeci

Potfebna regulaéni opatfeni (viz kapitola 6) a frekvence monitoringu by mély odpovidat
pravdépodobnosti, Ze dojde ke ztraté kontroly nad systémem, a ztoho vyplyvajicim
nasledkim. V jakémkoli systému muze existovat velmi mnoho nebezpedi a potencialné velké
mnozstvi regulacnich opatfeni. Je proto dullezité vytvofit pofadi nebezpedi (rizik), aby bylo
mozné stanovit priority.

Ktomu existuji a byly ve vodarenstvi ucinné pouzity jednoduché predlohy (matice) pro
hodnoceni rizik (napf. Gray a Morain 2000; Deere a kol. 2001). Tyto pfedlohy bézné
vyuzivaji technické informace z rliznych doporuceni, védecké literatury a primyslové praxe
v kombinaci s kvalitnimi odbornymi posudky podepfenymi hodnocenim nezavislé osoby nebo
srovnanim s jinymi podobnymi systémy (benchmarking, porovnavani se zvolenym
standardem).

Benchmarking se liSi od jinych zplUsobl zlepSovani kvality vtom, ze se zaméfuje na
identifikaci nejlepsi praxe pouzivané externimi subjekty pro kliCové funkce a procesy daného
podnikani. Jeho definice zni:

“Metoda, ktera usnadrfiuje neustalé zlepSovani pomoci systematického porovnavani vlastnich
procesu, ¢innosti a vykond jednoho vyrobce s nejlepsi praxi jinych vyrobcu, a klade duraz na
prejimani, pfizplsobovani nebo zdokonalovani této praxe v ramci své vlastni situace” (NSW
DLWC a LGSA NSW, 1997).

Pfitom je dulezité si uvédomit, Ze vytvafeni poradi rizik je specifické pro kazdy systém
zasobovani vodou, protoze kazdy systém je jedinecny.

5.3.1 Matice priorit

Diky pouziti Castecné kvantitativniho hodnoceni rizik maze tym povéfeny sestavenim planu
pro zajisténi bezpecnosti vody propocitat prioritni skére pro kazdé identifikované nebezpeci.
Cilem této matice priorit je vytvofit pofadi nebezpeénych udalosti a zaméfit se tak na
nejvyznamnéjSi z nich. Riziko pfedstavované vSemi jednotlivymi nebezpec€imi neni tfeba
kvantifikovat. Existuje mnoho pfistuput, jak vytvofit pofadi rizik. Tym povéfeny sestavenim
planu pro zajisténi bezpecnosti vody musi urcit, ktery z nich pouzije.

Pravdépodobnost a zavaznost je mozné vyvodit na zakladé technickych znalosti tymu,
odbornych posudkt, Udajd z minulosti a relevantnich doporuceni. V tabulce 5.1 je uveden
priklad deskriptort, ktery je mozné pouzit k posouzeni pravdépodobnosti a zavaznosti nebo
dopadu pro vypocet skore rizika. Kvantitativni matice analyzy rizik je potom v tabulce 5.2.
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Tabulka 5.1: Priklad definici pro kategorie pravdépodobnost a nasledky/dopad,
které je mozné pouzit pri stanoveni priorit nebezpeci

Uroveii | Deskriptor \ Popis

Pravdépodobnost

A Témér jisté Jedenkrat denné

B Pravdépodobné Jedenkrat tydné

C Méné pravdépodobné Jedenkrat za mésic

D Nepravdépodobné Jedenkrat za rok

E Vzacné Jedenkrat za pét let
Nasledky / dopad

1 Nevyznamné Bez detekovatelného vlivu

Maly esteticky vliv'*
vyvolavajici nespokojenost,
2 Malé ale je nepravdépodobné, ze
by vedI k pfechodu na méné
bezpelné alternativni zdroje

Velky esteticky vliv, ktery
muze vyustit v pouzivani

’ Mirne alternativnich, avSak nikoli
bezpecnych zdroju vody

4 Velké Konzumas:e,vody zpUsobi
onemocnéni

5 Katastrofické Konzumace vody zpUsobi
umrti

Poznamka: PouZita opatfeni by méla odrazet potfeby a povahu dané organizace a
zkoumané cinnosti

At jiz tym povéfeny sestavenim planu pro zajisténi bezpecénosti vody pouzije jakoukoli

metodu, musi ur€it hranici, nad niz budou vSechna nebezpeci dale zvazovana. Vynakladat
velké usili na zvazovani velmi malych rizik nema velkou cenu.

Tabulka 5.2: Matice kvalitativni analyzy rizika — aroven rizika (AS/NZS 1999)

Pravdépodobnost Nasledky
Nevyznamné | Malé Mirné | Velké | Katastrofické
A (témér jisté) H H E E E
B (pravdépodobné) M H H E E
C (méné pravdépodobné) L M H E E
D (nepravdépodobné) L L M H E
E (vzacné) L L M H H

Poznamka: Pocet kategorii by mél odrazet potrebu studie.

E — extrémni riziko, vyZaduje okamzitou akci; H — vysokeé riziko, je zapotfebi pozornost
managementu; M — mirné riziko, odpovédnost managementu je nutné specifikovat; L — nizké
riziko, Ize zvladnout béZznymi postupy.

' Pozn. prekl.: Estetickym vlivem se zde rozumi zhoreni organoleptickych vlastnosti vody.
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5.4 Pripadova studie spole¢nosti Melbourne Water — analyza
nebezpedi

Faze analyzy nebezpeéi je demonstrovana uzitim matice nasledkd/pravdépodobnosti
spole¢nosti Melbourne Water pro primarni dezinfekéni stanice Silvanova vodarenského
systému a také pro management vodarenské nadrze. Tabulky 5.3 a 5.4 ukazuji matici
nasledki/pravdépodobnosti a stupnici vyznamnosti.

Tabulka 5.3: Matice nasledkt/pravdépodobnosti spole¢nosti Melbourne Water

Hodnoceni

Popis, pravdépodobnost/frekvence

Zavaz

nost

Nevyznamna

Maly vliv v pfipadé nepocetné populace

Maly vliv v pfipadé pocetné populace

Velky vliv v pfipadé nepocetné populace

AR WN|=

Velky vliv v pfipadé pocetné populace

Pravdépodobnost

0,001 neboli jedenkrat za 1000 let

0,01 neboli jedenkrat za 100 let

0,1 neboli jedenkrat za 10 let

0,5 neboli jedenkrat za 2 roky

A WIN|=

TéméF jista

Byla zvazovana fyzikalni, chemicka a biologicka nebezpeci. Rizika, ktera byla identifikovana
jako vysoka nebo velmi vysoka (tabulka 5.4), byla klasifikovana jako vyznamna, ackoli
regulacni opatfeni byla ur€ena pro vSechna rizika.

Tabulka 5.4: Stupnice vyznamnosti spole¢nosti Melbourne Water

VVznamnost Pravdépodobnost
y 1 2 | 3 | 4 I
Zavaznost

1 Bezvyznamna | Bezvyznamna | Bezvyznamna | Bezvyznamna Nizka

2 Bezvyznamna | Bezvyznamna Nizka Stredni Stredni

3 Nizka Nizka Stredni Vysoka Vysoka

4 Stredni Vysoka Vysoka Velmi vysoka Velm',
vysoka

5 Vysoka Velmi vysoka | Velmi vysoka | Velmivysoka | YoM
vysoka

Tabulky 5.5 a 5.6 ukazuji aplikaci pfedchozich dvou tabulek na pfipad chlorace surové vody,

odbéru vody v povodi a akumulace vody v nadrzi.
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Tabulka 5.5: Vybrané udaje z analyzy nebezpeci spole¢nosti Melbourne Water tykajici
se chlorace surové vody na stanicich primarni dezinfekce Silvanova systému

Nebezpecna
Nebezpeci udalost, zdroj /
priina
nevhodna Ci
mikrobialni nedostatecna 4 4
dezinfekce
tvorba vedlejSich
produktd dezinfekce
v mnozstvi, ktera
pfevySuji hodnoty
uvedené v Doporuceni
pro pitnou vodu
méné ucinna
mikrobialni | dezinfekce v dusledku 4 4
zvySeného zakalu
vyznamné
selhani/porucha
mikrobialni | dezinfekéniho zafizeni 2 5 vysoka*
(tj. nulové davkovani
pFipravku)
spolehlivost
mikrobialni | dZinfekeniho zarizeni 3 4 vysoka®
mensi nez cilova
uroven 99,5 %
porucha dezinfekce UV 3 4
zafenim
nizké zbytkove
mnozstvi chloru 4 4 Velmi
v distribu¢ni siti a vysoka*
rozvodnych fadech

Pravdépo Zavasnost Mira
dobnost rizika

Velmi
vysoka*

chemické 3 3 stredni*

Velmi
vysoka®

mikrobialni vysoka*

mikrobialni

vypadek proudu na Velmi

mikrobialni ) e e .
dezinfekénim zafizeni vysoka®

kontaminace
davkovanych
fyzikalni, chemikalii nebo
chemickeé, dodavka Spatnych 4 5
mikrobialni | chemikalii nebo
nespravné davkovani
chemikalii
nadmérné nebo
chemické nedostatecné 4 3 vysoka®
davkovani fluorid
nadmérné nebo
chemickeé, nedostatecné
fyzikalni davkovani vapna pro
Upravu pH
* Vysoka nebo velmi vysoka mira rizika je pokladdna za vyznamnou

Velmi
vysoka*

4 3 vysoka*
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Tabulka 5.6: Vybrané udaje z analyzy nebezpeci spoleénosti Melbourne Water
vztahujici se na ochranna pasma a velké vodarenské nadrze
(pouze Silvanova nadrz a povodi)

Nebezpecéna
Nebezpeci udalost, Pravdépodobnost | Zavaznost Mira rizika
zdroj/pri¢ina
zvér v povodi
mlkroblalnl, (dorrlag!’a’ 5 > stredni
zakal, barva | volné Zijici
zvirata)
mikrobialni, | boufe (s
fyzikalni, destém) 5 3 vysoka*
zakal, barva | v povodi
zakal, barva, lesni pozar velmi
chut a pach POz 2 5 %
v povodi vysoka
vody
mikrobialni, . .
chemické pfemnozeni
. , | Fas (vodni 2 4 vysoka*
(toxiny), chut L
kvét)
a pach vody
mikrobilni, | o mnost lidi
zakal, barva, P . 5 2 stfedni
L v povodi
chemické
. T zkratoveé ;
mikrobialni, velmi
, proudy v 4 4 -
zakal, barva A vysoka
nadrzi
* Vysoka nebo velmi vysoka mira rizika je povazovana za vyznamnou
5.5 Pripadova studie z Kampaly — analyza nebezpeci
Faze predstavovana analyzou nebezpeli je demonstrovdna pomoci matice

nasledkul/pravdépodobnosti vztahujici se na distribu¢ni systémy v Kampale. Je tfeba Fici, ze
Casova obdobi uvadéna pro pravdépodobnost vzniku nebezpeci jsou relativné kratka. Tento
pFistup byl zvolen, protoze z dlivodu provoznich problémd, vyznamu jinych cest expozice ve
vztahu k vétSiné mikrobialnich patogent a nizSimu vyznamu, jenz je pfikladan chemickym
nebezpecim, nebyla v souCasné situaci tohoto vodarenského systému dlouhodoba rizika
povazovana za prioritu.

Pfi pouziti analyzy nebezpe&i v ramci distribuéniho systému se v mnoha pfipadech
zavaznost liSila podle toho, kde bylo identifikovano misto nebezpedi. Rlizné hlavni armatury
napfiklad reguluji mnozstvi vody, které se dostane rlizné velkému poctu osob, v zavislosti na
tom, kde jsou v systému umistény. Podobné zranitelnost spotfebitelt je také rizna podle
jejich socialné-ekonomického postaveni a miry pfistupu k zasobovani vodou.

Proto byly pfi analyze nebezpeci pouZity k urCeni zavaznosti také udaje z mapy zranitelnosti
systému zasobovani.
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Tabulka 5.7 ukazuje matici nasledk(/pravdépodobnosti pro Kampalu. Mira vyznamnosti je
stejna jako ta, ktera byla pouzita u spole¢nosti Melbourne Water (viz tabulka 5.4).

Tabulka 5.7: Kampalska matice nasledki/pravdépodobnosti
(upraveno z Deere a kol.2001)

Hodnoceni | Popis, pravdépodobnost/frekvence
Zavaznost
. . zanedbatelny vliv pokud jde o zavaznost
nevyznamna ) Y N
nemoci nebo pocet postizenych lidi
mala potencialné Skodliva pro malou populaci,
nemocnost, ale Zadna umrtnost
. potencialné Skodliva pro velkou populaci,
mirna NS
nemocnost, ale zadna umrtnost
potencialné smrtici pro malou populaci,
velka pravdépodobna je také vyznamna
nemocnost
potencialné smrtici pro velkou populaci,
katastroficka pravdépodobna je také velmi vyznamna
nemocnost
Pravdépodobnost
vyjimeéna jedenkrat za pét let
nepravdépodobna jedenkrat za rok
méné pravdépodobna jedenkrat za mésic
pravdépodobna jedenkrat za tyden
témér jista jedenkrat denné

Zakladni uvazovana nebezpeli byla mikrobialni, vzhledem k vyznamu infekénich chorob
v Ugandé. Zvazeni chemickych nebezpedi se primarné vztahovalo na masivni pfedavkovani
chlorem (napfiklad na konci 90. let byly na kohoutcich spotfebiteld v Kampale zjiStény
toxické hladiny volného chloru > 5,0 mg/l). Rizika, ktera byla oznacena za vysoka nebo velmi
vysoka, byla klasifikovana jako vyznamna, ackoli regulacni opatfeni byla stanovena pro
v8echna rizika. Pouziti matice nasledkud/pravdépodobnosti a miry vyznamnosti pro Upravu
vody a distribu¢ni systém je ukazano v tabulkach 5.8 a 5.9.

55



Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005
Plany pro zajisténi bezpeénosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

Tabulka 5.8: Vybrané udaje z analyzy nebezpeci pro upravny vody v Kampale

Nebezpedi

Nebezpeéna
udalost,
zdroj/pric¢ina

Pravdépodobnost

Zavaznost

Klasifikace
rizika

kvantita

odbér vody z malé
hloubky majici za
nasledek tésny
kontakt s fasami,
umélohmotnymi
lahvemi,
polyethylenovymi
sacky a zablokovani
Cesli surové vody

pravdépodobné

katastroficka

velmi vysoké

kvantita

vypadky Cerpadel
surové vody a
nedostate¢na
produkce nasledkem
ucpavani Cesli

pravdépodobné

katastroficka

velmi vysoke

mikrobialni

Spatna separacni
ucinnost
Mannesmanovych
filtrd v disledku toho,
Ze vSechny
vzduchové trysky
nejsou funkéni, coz
zpusobuje
nerovnomeérné a
nedokonalé prani
filtracniho loze a
prunik prvokd filtrem

meéneé
pravdépodobné

velka

vysoké

chemické

nadmeérna tvorba ras
v Pattersonovych
filtrech v dUsledku
nepravidelného prani
filtr( ve vice nez 18ti
hodinovych
intervalech

pravdépodobné

velka

velmi vysoké

mikrobialni

nedochazi

ke zvySenému
davkovani chloru

v pfipadé zvySeného
pritoku vody

v dusledku
nedostatku
posilovacich ¢erpadel

pravdépodobné

katastroficka

velmi vysoke

mikrobialni

neucinna chlorace

v dUsledku netésnosti
a prusakui v
nepristupném
pFivodnim vedeni
chloru z chloratoru

pravdépodobné

katastroficka

velmi vysoké
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Tabulka 5.9: Vybrané udaje z analyzy nebezpeci pro distribuéni systém

v Kampale

Nebezpeci

Nebezpecna
udalost,
zdroj/pfi€ina

Pravdépodobnost

Zavaznost

Klasifikace
rizika

mikrobialni

ptaci vykaly se kvli
Spatnému zakryti
dostavaiji ventilaci do
systému

pravdépodobné

velka

velmi vysoké

mikrobialni

ptaci vykaly se pfes
oteviena kontrolni
dvifka dostavaji do
systému

pravdépodobné

velka

velmi vysoké

mikrobialni

vstup kontaminace na
pfivodovém ventilu
vodojemu kvuli
zaplaveni armaturni
skfiné a zhorsujici se
izolaci

méné
pravdépodobné

velka

vysoké

mikrobialni

mikrobialni
kontaminace na
armature

V 391/V796/V-390
blokové schéma 2023

pravdépodobné

mirna

vysoké

mikrobialni

mikrobialni
kontaminace na
armature 1766/V/1765
blokové schéma 2713

pravdépodobné

mirna

vysoké

mikrobialni

oblast v okoli kohoutku
ahygienické podminky
kohoutku'® umoznuji
vstup kontaminované
vody

pravdépodobné

mirna

vysoké

mikrobialni

kontaminovana voda
vstupuje pres
poskozena potrubi na
kfizeni vodovodnich
fadll s komunikacemi

méné
pravdépodobné

vliv uréen
pouzitim
map rizik
(pravdépodo
bné velka)

vysoké

mikrobialni

kontaminace vstupuje
pres odkryta potrubi
v rozvodnych Fadech

pravdépodobné

(pozn.: cisterny a

veiejné kohoutky
slouzi mnoha lidem)

mirna

vysoké

mikrobialni

Spatna hygiena pfi
opravach potrubi &i
vodojemU umozriuje
vstup mikrobialni
kontaminace do
systému

nepravdépodobné

katastroficka

velmi vysoka

mikrobialni

kontaminace Spatné
udrzovanych obecnich
vodojemd

méné
pravdépodobné

mirna

stredni

15 Pozn. prekl.: Kohoutkem se zde ziejmé mysli vytokovy stojan umistény na vefejném prostranstvi.
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6 REGULACNI OPATRENI A PRIORITY

Tato kapitola nastifiuje regulaéni opatfeni pro ochranu povodi, Upravu vody a potrubni
distribucni systémy. Je tfeba zjistit, zda vSechna vyznamna nebezpeci v procesu zasobovani
vodou, jejichz identifikace byla provedena v ramci analyzy nebezpedi (kapitola 5), jsou pod
kontrolou nebo zda je mozné je dostat pod kontrolu pomoci néjakého procesu vedouciho
K jejich zmirnéni.

6.1 Uréeni regula¢nich opatreni

V mnoha situacich se regulacni opatfeni (Casto oznaCovana jako ,bariéry®) jiz uplatfiuji.
V téchto pfipadech je tfeba zhodnotit, zda vyhovuji aktualnim pozadavkim (ij. hygienickym
cilm).

Regulacni opatfeni jsou takové kroky v systému zasobovani vodou, které pfimo
ovliviiuji kvalitu vody a spole€né zajiStuji, aby voda disledné naplfiovala hygienické
cile. Jsou to kroky, aktivity a procesy pouzivané k zamezeni vzniku nebezpeci nebo
k minimalizaci existujicich nebezpeci.

Stanoveni regulacnich opatfeni se provadi posuzovanim nebezpelnych udalosti, které
mohou pfimo €i nepfimo zpUsobit kontaminaci vody, a aktivit, které mohou zmirnit rizika
spojena s témito udalostmi. Regulacni opatfeni je tfeba urcit v misté kontaminace (tam, kde
dochazi k nebezpecné udalosti) a také v nasledném fetézci procesl v systému zasobovani
vodou tak, aby bylo mozné ucinek vice bariér hodnotit spole¢né.

Cennou pomoci pfi identifikaci regulaénich opatfeni jsou zejména vyvojové diagramy. Je
tomu tak proto, Ze ulohu pojmové zjednodusSuji. V pfipadé rozsahlého systému nebo u planu
pro zajisténi bezpecnosti vody pokryvajiciho mnoho malych systémd budou pravdépodobné
existovat stovky regulacnich opatfeni. Regulacni opatfeni se budou napfiklad vztahovat na
kazdé misto, kde je v provozu urcité zafizeni na Upravu vody nebo na kazdou armaturu
zabranujici zpétnému pratoku. Aby bylo vytvafeni planu pro zajisténi bezpecénosti vody
jednodussi, mohou byt podobna regulaéni opatfeni ve vyvojovém diagramu pfedstavovana
jednim krokem. Jednim zvysledkd sdruzovani regulaénich opatfeni do jednotlivych
procesnich kroku je to, ze v systému zasobovani vodou se objevuje relativné malé mnozstvi
klicovych procesnich krok(. V nékterych pfipadovych studiich tykajicich se planovani
bezpecnosti vody se tyto faze procesu na vyvojovém diagramu nazyvaiji kritické kontrolni
body.

Uginnost regulaénich opatfeni pfi snizovani hladiny nebezpedi se miize projevovat mnoha
zpusoby:

* snizenim vyskytu nebezpeci v zasobovani vodou,

* snizenim jejich Cetnosti pokud jiz v systému zasobovani existuji nebo

* snizenim jejich rozSifovani.

Regulaéni opatifeni by méla pokryvat cely proces zasobovani, a tak do regulacnich opatfeni
pro mikrobialni a chemicka nebezpeli spadaji opatieni tykajici se jednak ochrany zdroje,
jednak staveb a technickych zafizeni jako jsou zhlavi studny, upravny pitné vody,
dezinfekéni zafizeni, vodojemy a ochrana proti zpétnému pritoku vody. VétSina regula¢nich
opatfeni vSak neni navrZzena pro ochranu infrastruktury, ale vztahuje se k provoznim
zalezitostem, napfiklad mnoho standardnich operacnich postupd jiz bere v uUvahu
bezpelnost vody. Dodrzovani pracovnich zvyklosti popsanych v urcitém provoznim postupu
je mozné povazovat za bariéru kontaminace a tudiZ za regulacni opatfeni a tvofi integralni
soucast planu pro zajisténi bezpecnosti vody.
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Programy ochrany zdroju budou pravdépodobné obsahovat nejrliznéjsi regulaéni opatfeni a
v nékterych systémech budou svym poctem naprosto pfevazovat. V mnoha pfipadech
nemuze nést za aktivity vedouci k zajisténi bariér odpovédnost pouze vyrobce vody, ale je
nutné, aby se na nich podilelo vice instituci.

6.1.1 Ochrana zasob a zdroju vody

Uginny management povodi ma mnoho vyhod. P¥i klesajici kontaminaci surové vody se
sniZuje nutny rozsah upravy a mnozstvi potfebnych chemikalii. Tim je mozné snizit produkci
vedlejSich produktd upravy a minimalizovat provozni naklady.

Uginna ochrana zasob a zdrojl vody zahrnuje nasledujici prvky:

 sestavit a realizovat plan managementu povodi, jehoz soucasti jsou regulacni opatfeni
k ochrané zdroji povrchové i podzemni vody;

* zajistit, aby planovité rozhodovani ufad chranilo zdroje vody (planovani vyuziti pidy a
management povodi) pfed aktivitami, které mohou potencialné vést k jejich znecisténi;

+ zvySovat uvédomélost obyvatelstva; spoleCnost by si méla uvédomovat, Ze lidské
¢innosti mohou mit vliv na kvalitu vody.

Priklady specifickych regulagnich opatfeni jsou uvedeny v ramecku 6.1.

Ramecek 6.1: Priklady regula¢nich opatreni vztahujicich se ke zdroji vody,
akumulaci a ¢erpani vody

Zdroj vody a povodi

* pfesné vymezeni a v pfipadé potfeby omezeni zplsobu vyuziti (pady, zdroja vody)

* registrace chemikalii pouzivanych v povodi

* specifické potfeby ochrany pfed chemickym pramyslem nebo ¢erpacimi stanicemi

pohonnych hmot

* michani/destratifikace vody v nadrzi za u€elem omezeni rustu sinic, zabranéni vzniku
anoxie v hypolimniu a omezeni rozpustnosti manganu a zZeleza deponovaného v
sedimentech

* Uprava pH vody v nadrZi

* regulace lidskych aktivit v oblasti povodi

* regulace vypousténi odpadnich vod

* vyuziti uzemniho planovani a regulace v oblasti Zivotniho prostfedi s cilem omezit
potencialni zdroje znecisténi vody

* pravidelné kontroly v oblasti povodi

* cilené odvadéni privalovych srazek

* ochrana vodnich cest

» zachyceni (regulace) odtoku

» zabezpeceni pfed sabotaZzemi a vandalismem
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Cerpani vody a systémy akumulace vody

* vyuziti dostupné akumulace vody béhem a po obdobi vydatnych dest

* vhodné umisténi a ochrana odbérového mista

* vhodna volba hloubky odbé&ru z nadrze

* spravne vybudovani studny v€etné plasté, uzavieni a zabezpedeni zhlavi studny

e spravné umisténi studni

* systémy akumulace vody maximalizujici reten¢ni dobu

» akumulace vody se zastfeSenim a nadrze s vhodnym zachytem a odvedenim vody pfi
boufich (pfivalovych srazkach)

« cisterny (umélé nadrze) zabezpecené pred zvifaty

 ochrana pfed neopravnénym pfistupem, sabotazi, neopravnénym odbérem vody a
vandalismem

6.1.2 Uprava vody

DalSi bariérou zabranujici kontaminaci systému zasobovani pitnou vodou po ochrané zdroje
jsou procesy Upravy vody. V pfipadé velmi kvalitnich zdroju vody muze byt zapotfebi pouze
ochrana povodi a dezinfekce.

Regulacni opatfeni mohou zahrnovat pfedupravu, koagulaci-agregaci-sedimentaci, filtraci a
dezinfekci. Priklady jsou uvedeny v ramecku 6.2.

Ramecek 6.2 Priklady regulaénich opatreni pri upravé vody

Systém upravy vody

 koagulace/agregace a sedimentace
* alternativni uprava
* pouziti chemikalii a material( schvalenych pro Upravu vody
* kontrola jakosti chemikalii pro upravu vody
» moznost kontroly stavu vSech zafizeni
* existence rezervnich (zaloznich) systéma
* optimalizace procesu Upravy vody zahrnujici:
— davkovani chemikalii
— prani filtru
— méfeni prutoku
— mensSi zmény technologické linky
* vyuziti zasobnich vodnich nadrzi v obdobich Spatné kvality surové vody
 ochrana systému pfed sabotazemi a vandalismem

Pfeduprava zahrnuje filtraci pfes hrubé filtry, mikrosita, vsakovaci nadrz a bfehovou infiltraci.
Moznosti pfedupravy mohou byt kompatibilni s rlznymi procesy upravy pocinaje pouhou
dezinfekci az po membranové procesy. Vyhoda pfedupravy mlze spocivat v omezeni nebo
stabilizaci mikrobialniho zatizeni procesu Upravy.

Procesy koagulace, agregace, sedimentace (nebo flotace) a filtrace odstranuji z vody
Castice, v€etné mikroorganismua (bakterii, virl a protozoi). Pro dosazeni konzistentniho a
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spolehlivého vykonu Upravy je dllezité, aby procesy byly optimalizovany a pod kontrolou.
ucinnosti odstranovani ¢astic chemicka koagulace. Koagulace také pfimo ovliviiuje u€innost
filtraCnich jednotek se zrnitym materialem a ma nepfimy dopad na ucinnost dezinfekéniho
procesu. | kdyz je nepravdépodobné, Ze samotny proces koagulace vyvola vznik néjakého
nového mikrobialniho nebezpedi pro upravenou vodu, selhani nebo nedostatecna ucinnost
koagulacniho procesu by mohly vyustit ve zvySenou mikrobialni zatéz vstupujici do
distribuce pitné vody.

PFi upraveé pitné vody se pouzivaji razné filtracni procesy vcetné filtrace pres zrnity material,
pomalé piskové filtrace, filirace pfes preparované filtraéni napiné ¢&i napf. kfemelinu (tzv.
.precoat” filtrace) a membranové filtrace (mikrofiltrace, ultrafiltrace, nanofiltrace a reverzni
osmoza). Pokud je filtrace dobfe navrzena a spravné provozovana, mlze predstavovat velmi
dobrou a ucinnou bariéru pro mikrobialni patogeny a v nékterych pfipadech muze byt i
jedinou bariérou pfi upravé vody (napfiklad pro odstranéni oocyst kryptosporidii pfimou
filtraci, uziva-li se jako jediné dezinfekéni Cinidlo chlor).

Pouzivani adekvatni dezinfekce je pro vétSinu systémud upravy vody kliCovym prvkem
k dosazeni nezbytné miry snizeni mikrobialniho rizika. Odhad urovné mikrobialni inaktivace
pouzitim koncepce CT (vysledek soucinu koncentrace dezinfekéniho prostfedku a kontaktni
doby) pro urcité pH a teplotu, ktery se vztahuje na odolné&jSi mikrobialni patogeny, zajistuje,
ze ostatni citlivéjSi mikroby jsou také ucinné pod kontrolou.

NejbéznéjSim dezinfekénim procesem je chlorace. Pouzivd se také ozonizace vody,
dezinfekce vody UV zafenim a dezinfekce chloraminem nebo oxidem chloriCitym. Tyto
metody jsou velmi u€inné pro usmrceni bakterii a mohou byt pomérné dobfe uc€inné pfi
inaktivaci vird (v zavislosti na typu) a mnoha prvoku, v€etné giardii. Cryptosporidium pfi
koncentracich chloru a chloraminl, které lze bezpecné pouzit k dezinfekci pitné vody,
inaktivovano neni a uc€innost ozonu a oxidu chlori€itého je omezena. Dezinfekce UV zafenim
je ovdem ucinna pokud jde o inaktivaci kryptosporidii i giardii a kombinace s dezinfek&nimi
¢inidly muze ucinnost dezinfekce jesté zvysit.

Akumulace vody po dezinfekci a pfed dodanim spotfebitelim muze dezinfekci zlepsit tim, ze
se prodlouzi kontaktni doba. To mlze byt dulezité zejména pro odolng&jSi mikroorganismy,
jako jsou napf. giardie.

6.1.3 Potrubni distribu€ni systémy

Voda vstupujici do distribuéniho systému musi byt mikrobialné bezpe&na a méla by byt také
biologicky stabilni. Distribu¢ni systém musi predstavovat bezpecnou bariéru pro vznik
kontaminace nasledujici po uUpravé vody, protoZze voda je transportovana k uzivateli.
Zbytkové mnozstvi dezinfek&nich prostfedkl je sice ¢aste€nou ochranou pfed mikrobialni
kontaminaci, ale mize také kontaminaci zamaskovat tim, ze ji, zejména pokud by §lo o
rezistentni organismy, neumozni odhalit pomoci béznych indikatorovych bakterii jako je
Escherichia coli. Systémy distribuce vody by tedy mély byt plné uzavieny a akumulaéni
nadrze bezpelné zastfeSeny a opatieny externi drenazi, aby ke kontaminaci nedochazelo.
Méla by se pouzivat ochrana pfed zpétnym pratokem vody a sledovat, zda ke zpétnému
prutoku nedochazi. Méla by existovat uc¢inna udrzba, ktera by umoznila opravit zavady a
praskla potrubi takovym zpusobem, aby se zabranilo kontaminaci. Pokud je to mozné, mél
by byt udrzovan pfetlak v celém distribuénim systému. Systém je tfeba vhodné zabezpedit
proti neopravnénému pfistupu a naruseni. Pfiklady regulanich opatfeni jsou uvedeny
v ramecku 6.3.
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Ramecek 6.3: Priklady regulaénich opatreni v distribuénim systému

Distribuéni systémy

« Udrzba distribuéniho systému

* Dostupnost rezervnich (zaloznich) systému (dodavky elektrického proudu)

 Udrzovani adekvatniho zbytkového mnozstvi dezinfeknich prostredku

» Zavedeni metod pro prevenci pfed (neumysinym) propojenim vodovodniho a
kanalizacniho systému a zpétnym pratokem

* PIné uzavfeny distribu€ni systém a systém akumulace vody

* Vhodné metody oprav vCetné nasledné dezinfekce distribucni sité

» UdrZovani adekvatniho tlaku v systému

» Zabezpeceni systému pred sabotazemi, nelegalnimi odbéry a narusenim
systému

6.1.4 Nepotrubni, obecni a domovni systémy

O téchto systémech se hovofi v kapitole 12 ,Malé systémy*.

6.2 Pripadova studie spoleénosti Melbourne Water — regulaéni
opatreni

Tabulky 6.1 a 6.2 podrobné uvadéji regulacni opatfeni pro kazdé z nebezpeli a s nimi
spojené nebezpecéné udalosti, tak jak byly identifikovany a uvedeny v tabulkach 5.5 a 5.6.
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Tabulka 6.1: Regulacni opatieni vztahujici se k vyznamnym rizikiim, jak byla

identifikovana pro chloraci surové vody na zarizenich pro
primarni dezinfekci vody

Nebezpeci

Nebezpecéna udalost,
zdroj/pri¢ina

Regulaéni opatreni

Mikrobialni

Nevhodna &i
nedostateéna dezinfekce

Minimalizace priniku kontaminace zpusobené
lidmi a domacimi zvifaty do systému
(nepfistupné povodi).

Dlouhé doby zdrzeni vody ve vodojemu.
Kvalita surové vody.

Realizace vyzkumného programu, ktery by
podrobné kvantifikoval zatizeni patogeny a
stanovil vhodné metody dezinfekce.

Chemické

Tvorba vedlejSich
produktlt dezinfekce

Snizeni stafi vody v obdobich jeji nizké
spotieby sniZzenim hladiny vody zadrZzované ve
vodojemech niZe po proudu tam, kde je to
mozné. Preventivni opatfeni na surové vodé a
management nadrze tak, aby doslo k
minimalizaci prekurzor( vedlejSich produkt(
dezinfekce (napf. pferudeni odbéru suroveé vody
v pfipadé, ze je vyrazné zbarvena).

Priizkum koncentrace vedlejSich produkt
dezinfekce, aby zjisténé koncentrace
neprevySovaly doporu¢ené hodnoty.

Mikrobialni

Méné ucinna dezinfekce
v disledku zvySeného
zakalu

Absence regulacnich opatfeni pro pfipad
zvySeného zakalu v dezinfikované vodé.
Realizace vyzkumného programu, ktery by
kvantifikoval vliv zvy§eného zakalu na ucinnost
dezinfekce.

Dokonceny pruzkum povodi ukazal, ze
koncentrace bakterialnich patogend v surové
vodé jsou velmi nizké.

Mikrobialni*

Spatna funkce/selhani
dezinfekéniho zafizeni
(tj. nulové davkovani)

Sefizeni chloraéniho zafizeni na spolehlivost
techniky i funkce na 99,5 %.

Pfimé monitorovani mnozstvi zbytkového chloru
a poplasna signalizace pfi nizkém davkovani
chloru.

Existence mechanismu, ktery standardné
reaguje na jakoukoli vétSi nehodu spojenou s
vypadkem chlorace (standardni opera¢ni postup
pfi nulové dezinfekci).

Havarijni plan (nouzova dezinfekce, trvalejsi
selhani dezinfekéniho zafizeni, nulova
dezinfekce).

Monitorovani kvality vody.

Mikrobialni*

Spolehlivost
dezinfekéniho zafizeni
nizSi nez cilova uroven
99,5 %

Definované rozmezi koncentraci pro davkovani
chloru.

Dezinfek¢ni stanice maji nahradni zafizeni
(davkovace) a nahradni zdroj elektrického
proudu.
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.. | Nebezpeéna udalost, L _—
Nebezpedi R Regulaéni opatreni
zdroj/pri¢ina
Selhani zafizeni pro Signalizace pfi vypadku elektrického proudu a
Mikrobialni* | dezinfekci pomoci UV pfi selhani vybojek. Zastaveni zafizeni pokud
zareni vybojky nefunguji. Kazdoroni vyména vybojek.
Davkovani chloru je nastaveno tak, aby bylo
Nizké zbytkové mnozZstvi | dosaZeno pfedepsanych mikrobialnich hodnot
Mikrobialni* | chloru v distribu¢ni sitia | na kohoutku spotfebitele. Mira davkovani u
rozvodnych fadech davkovace je nastavena tak, aby bylo dodrzeno
zbytkové mnozstvi chloru.
. Dvoji zdroj proudu
Mikrobialni* Vyp.adekvpfouduvpa , Diesellv generator
dezinfekénim zafizeni .
Telemetrie
Kontaminace
Fvzikalni davkovanych chemikalii | Kyselina fluorokfemicita ma laboratorni certifikat
yzlkain, nebo dodavka Spatnych | od dodavatele.
chemické, o R . 16 o i
. ... | chemikalii nebo Kontinualni (on-line ) monitoring davky.
mikrobialni e . e . :
nespravné davkovani Smlouvy specifikujici kvalitu surovin.
chemikalii
Nadmérné nebo Zafizeni jsou vybavena signalizaci pfi vysokych
Chemické | nedostate¢né davkovani | a nizkych koncentracich fluoridd s pferusenim
fluoridd davkovani v pfipadé vysoké koncentrace.
. Nadmérné nebo Zafizeni jsou vybavena signalizaci pfi vysoké a
Chemicke, N ., s Y L o , A
oo nedostate¢né davkovani | nizké hodnoté pH s pferusenim davkovani pfi
fyzikalni . . .
vapna pro upravu pH vysokém pH.

* Nebezpeci, o nichz se hovofi v kapitole 7.

' Pozn. prekl.: ,,on-line* znamena kontinualni, neustalé sledovéani uréitého parametru pomoci automatizovanych

pfistroju.
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Tabulka 6.2: Regulacni opatieni vztahujici se k vyznamnym rizikiim

identifikovanym pro chranéna povodi a velké akumulaéni nadrze

Nebezpedci

Nebezpecna
udalost,
zdroj/pri¢ina

Regulaéni opatreni

Mikrobialni

Zvirata v povodi
(divoky dobytek,
vysoka, klokani
wallaby, wombati,
divoka zvér)

Dlouhé doby zdrzeni vody ve velkych nadrzich.
Program na fizeni stavl divoce Zzijici zvére —
odstrel, nastrazeni navnad.

Del8i zdrZzeni vody v nadrzich niZe po proudu,
kontrola uc¢innosti, dezinfekce.

Vyzkumny program pro uréeni druhd patogenu

s

pfitomnych u domacich a divoce Zijicich zvifat

Mikrobialni,
fyzikalni

Boufre v povodi

Nékteré potoky je béhem boufe mozné odvést do
jiného recipientu (postup tykajici se provozovani
zdroju vody béhem velkych destd v povodi).
Dlouha doba zdrzeni vody niZe po proudu.

Zakal, barva

Lesni poZar v povodi

Prevence pozarl. ZplUsoby zvladani lesniho
poZaru.

Véze pro hlaseni pozaru a hlidky v povodi.
Pozarni plan.

Nasledky pozZaru a pohotovostni plan.

Plan ochrany pfed pozarem.

Doporuceni pro omezeni vyuzZivani hoflavin.

Mikrobialni,
chemické

Vodni kvét

Rutinni monitoring planktonu ve vSech nadrzich.
Cileny program pro rizikové nadrze.
Nouzovy plan reagujici na kvét sinic.

Mikrobialni

Pritomnost lidi v
povodi

Statut ,uzavieného povodi“ (spolecnost
Melbourne Water ze zakona zapovida vstup lidi
do oblasti povodi). Tabule zakazujici vstup do
povodi. Pravidelné hlidky v povodi (Manual
bezpecCnosti povodi) a zapisovani hlidek do
databaze.

Dlouhé doby zdrZeni vody v nadrzich.
Odvodhovaci kanaly po obvodu oploceni povodi.

Mikrobialni

Zkratové proudy v
nadrzi

Dlouhé doby zdrzeni vody.
Vyzkumny program ke kvantifikaci rizika pomoci
modelovani hydrodynamiky v nadrzi.

6.3 Pripadova studie z Kampaly — regula€ni opatieni

Tabulky 6.3 a 6.4 podrobné uvadéji regulacni opatfeni pro kazdé nebezpeci a s nim
spojenou nebezpe€nou udalost, tak jak byly identifikovany v tabulkach 5.8 a 5.9.
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Tabulka 6.3: Regulac¢ni opatieni vztahujici se k vybranym vyznamnym rizikiim
identifikovanym na upravnach vody v Kampale

Nebezpedci

Nebezpecéna udalost,
zdroj/pri¢ina

Regulaéni opatireni

Mnozstvi vody
(Gaba 1)

Odbér vody z malé hloubky
majici za nasledek tésny
kontakt s fasami, plastovymi
lahvemi a polyethylenovymi
sacky a zablokovani Cesli
surove vody

Zajistit, aby se voda odebirala

z vhodné hloubky zmé&nou nastaveni
hloubky odbéru (,plovouci odbér®).
Pravidelné Cisténi oblasti okolo mista
odbéru

Mnozstvi vody

Vypadky Cerpadel surové vody
a nedostateény vykon Cerpaci

Pravidelné cCisténi Cesli, aby se snizilo
ucpavani a udrzoval se vykon Cerpaci

(Gaba 2) stanice nasledkem ucpavani :
. 1 stanice
gesll
Spatna separacni u€innost
Mannesmanovych filtrd
v dusledku toho, ze vSechny Udrzovat adekvatni uroven prani
: o vzduchové trysky nejsou vzduchem a zajisténi funk&nosti vSech
Mikrobialni P Yrvia . o,
funkéni, coz zapficinuje vzduchovych trysek tak, aby se filtracni
nerovhomérné a nedokonalé loZe vypralo kvalitné a rovhomérné
prani filtracniho loze a prunik
prvoku filtrem
Nadméma tvorba F_as Zaijistit, aby prani filtrd nastavalo na
v Pattersonovych filtrech . . o R
L . . ) zakladé sledovani tlakové ztraty a
Chemické v dlisledku nepravidelného N o,
PR . . . kvality filtratu a to minimalné kazdych
prani filtrG, napf. ve vice nez 18 hodin
18ti hodinovych intervalech
Nedochazi ke zvysenému
davkovani chloru v pfipadé Nastaveni davky na 3 kg/hod pfi nizké
Mikrobialni zvySeného pratoku vody hladiné vody a potom smé&Sovani
v dusledku nedostatecné s pfitékajici vodou
kapacity davkovacich Cerpadel
Neucinna chlorace v dusledku
. o netésnosti a prisakul v Neustale udrzovat minimalné 1 mg/I|
Mikrobialni

nepfistupném pfivodnim
vedeni chloru z chloratoru

volného zbytkového chloru
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Tabulka 6.4: Regulacni opatieni vztahujici se k vybranym vyznamnym rizikiim

identifikovanym v distribuénim systému v Kampale

L. Nebezpecna udalost, . . .
Nebezpedci o vea: Regulaéni opatreni
zdroj/pric¢ina
Kryty ventilace jsou na misté a
Ptaci vykaly se kvdli pravidelné podrobeny udrzbé
Mikrobialni | SPatneému zakryti¢i
netésnostem dostavaji
ventilaci do systému
Ptaci vykaly se pFes oteviena Kontr9la, zd’a Jsou uzavery
. o A P otvoru na misté a uzamcene,
Mikrobialni kontrolni dvifka dostavaji do . . .
; aby nedochazelo k vniknuti
systému p
zvirat
Armaturni komora je udrZzovana
Vstup kontaminace na v dobrém stavu s pfislusnym
vstupnim ventilu vodojemu externim a internim
Mikrobialni kvuli zaplaveni armaturni odvodnénim; strukturni
skfiné a zhorSujici se izolace | integrita komory zlstava
ventilu nedotena a funkéni a izolace
ventilu je v dobrém stavu
. T . Dobré externi a interni
Mikrobialni kontaminace na odvodnéni; strukturni integrita
Mikrobialni armatufe V 391/V796/V-390. v niinteg
. . sk¥iné; izolace ventilu je
Blokoveé schéma 2023 .
v dobrém stavu
. L . Dobré externi a interni
Mikrobidini kontaminace na odvodnéni; strukturni integrita
Mikrobialni armature 1766/V/1765. v niinteg
. . sk¥iné; izolace ventilu je
Blokoveé schéma 2713 .
v dobrém stavu
Pouceni technickych
Hygienické podminky a oblast | pracovnikll obce a vlastniku
v okoli kohoutku ¢i vefejného | (uzivatelu), ze by méli udrzovat
Mikrobialni vodovodniho stojanku okoli kohoutku ¢i verejného
umoznuji vstup vodovodniho stojanku v Cistoté
kontaminované vody a vytokové zafrizeni
neposkozené
Kontaminovana voda vstupuje | Potrubi ulozena v hloubce po
. o pfes poskozena potrubi na strané silnice. Mista spojl jsou
Mikrobialni . e . Y . .
mistech kfizeni potrubi a zpevnéna manzetami;
komunikace (ulice) pravidelna udrzba
Zaijistit, aby vSechna potrubi
. . byla uloZena v zemi v uréené
Kontaminace vstupuje pfes . PR
. o P , hloubce; nadzemni ¢asti
Mikrobialni nechranéna potrubi , - N
T potrubi opatfit bezpecnou
v rozvodnych fadech Cixr o o .
vné&jsi upravou; oSetfit odkryta
] potrubi proti erozi
Spatna hygiena opravarskych | VSichni pracovnici v udrzbé
. T praci umoznuje vstup obdrzi hygienicky kodex pro
Mikrobialni ) o . L S
mikrobialni kontaminace do praci na distribu¢ni siti a fidi se
systému jim
Kontaminace Spatné Rezim cisténi nadrzi
Mikrobialni udrzovanych obecnich (vodojemu) vytvoreny pro
vodojemu technické pracovniky obci
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7 LIMITY A MONITORING

U kazdého regulacniho opatfeni je dulezité, aby byly nejprve definovany jeho provozni limity
(resp. jejich rozmezi), coz pak jako soucast celkového sledu navaznych krok( vede
k dodavkam vody vyhovujici zamySlenému uziti a také hygienickym cilim. Protoze vsak
nebyva praktické méfit miru nebezpeli pfimo, je tfeba nalézt jiné prostfedky, které by
slouzily k vyhodnocovani funkce regulacnich opatfeni, a ucinit je cilem monitoringu. Proto je
zapotfebi poznat vztah mezi funkci regulaéniho opatfeni, kterou sledujeme pomoci
vybranych meéfitelnych parametr, a funkci omezeni nebezpeci. Tento vztah muize byt
definovan za pouziti teoretickych nebo empirickych studii (viz validace v kapitole 11).
Pravdépodobné se zde budou nejCastéji kombinovat dlouhodobé udaje o chovani systému,
specifikace podoby systému a objektivni védecké a empirické analyzy.

Provozni limit (Casto oznaCovany jako varovny nebo akéni limit) je kritérium, které
ukazuje, zda je regulacni opatfeni v navrzené podobé funkcni. PrekraCovani
provozniho limitu znamena, Ze je zapotfebi cosi ucinit, aby se zabranilo tomu, Ze
regulacni opatfeni prfestane vyhovovat. V nékterych planech pro zajisténi
bezpec€nosti vody se Casto objevuje termin kriticky limit. Znamena vyclenéni téch
provoznich limitd, které se vazi pfimo s absolutni (ne)pfijatelnosti vody, pokud jde o
jeji bezpec€nost.

Monitoring znamena provadéni planovanych sérii pozorovani nebo méfeni
provoznich (kritickych) limitd, aby bylo mozné zhodnotit, zda jednotlivé komponenty
systému zasobovani vodou spravné funguiji.

Ne v8echny méfitelné vlastnosti regulacnich opatfeni jsou pro tento druh monitoringu

vhodné. Provozni limity regulacnich opatfeni je mozné definovat jen tehdy, pokud jsou

uspokojivé splnéna nasledujici kritéria:

* je mozné definovat limity vystihujici pfijatelnost sledované operace,

* tyto limity je mozné monitorovat, a to bud pfimo nebo nepfimo (napf. pomoci nahradnich
ukazateld,

* jsou-li monitoringem zjistény odchylky od Zadouciho stavu, mohou byt nafizena pfedem
stanovena napravna opatreni (reakce) (viz kapitola 8),

* napravné opatfeni bude chranit bezpecnost vody tim, Ze vrati regulaéni opatfeni zpét do
Zadoucich mezi, zvySi ucinnost dané bariéry nebo zavede jesté dalSi regulacni  opatieni,

* proces zjisténi odchylky a provedeni napravnych opatfeni je mozné uskutecnit v
takovém Casovém rozmezi, aby byla zajisténa bezpecnost vody.

7.1 Parametry pro monitoring

Parametry vybrané pro provozni monitoring by mély odrazet ucinnost kazdého regulacniho
opatfeni, poskytovat v€asné signaly o jeho (s)plnéni, byt snadno méfitelné a poskytovat
pfileZitost pro vhodnou reakci. Nékteré parametry kvality vody mohou slouzit jako nahradni
konduktivity vody je napfiklad nahradou za stanoveni celkového mnoZstvi rozpusténych
latek. PrFiklady provoznich parametri béhem procest Upravy a distribuce vody jsou
nastinény v tabulce 7.1.
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Tabulka 7.1: Priklady provoznich parametrti pro upravu a distribuci vody

Krok/proces upravy

Provozni parametr | Surova | Koagulace | Sedimen | Filtrace | Dezinfekce | Distribuéni

voda tace systém
pH + + + +
Zakal (nebo + + + + + +

mnozZzstvi ¢astic)

Rozpustény kyslik +

Pritok vody v +
toku/fece

Mnozstvi srazek +

Barva vody +

Konduktivita (celkové +
rozpusténé latky)

Organicky uhlik + +

Rasy a jejich toxinya | + +
metabolity

Davkovani chemikalii

Pruatok

Naboj

+ |+ |+ |+

Méfeni proudového
potencialu

Tlakova ztrata +

CT (koncentrace +
dezinfek&niho Cinidla
x ¢as)

Zbytkové mnozstvi + +
dezinfekéniho
prostiedku

VedlejSi produkty + +
dezinfekce

Hydraulicky tlak ¥

7.2 Provozni limity

Tym povérfeny sestavenim planu pro zajisténi bezpecnosti vody by mél formulovat provozni
(nebo kritické) limity pro kazdé regulacni opatfeni zalozené na provoznich parametrech, jako
je zbytkové mnozstvi chloru, pH a zakal nebo faktorech vizualné ovéfitelnych, jako je
neporusenost (integrita) siti proti krysam a jinym obtiznym ZzZivo€ichum, jak je uvedeno
v tabulce 7.1. Limity by mély byt pfimo &i nepfimo méfitelné. PFi stanovovani limitd je mozné
jako voditko pouzit sou¢asné odborné poznatky a zkusenosti, véetné priimyslovych norem a
technickych udaju, stejné jako lokalné platné udaje z minulosti.

Cil nebo provozni limity je mozné stanovit tak, aby systém pracoval na optimalni vykon,
zatimco termin kritické limity je mozné pouzit v pfipadé, Ze je zapotifebi uskute¢nit napravna
opatfeni k zabranéni nebo omezeni vlivu potencialnich nebezpeci na bezpecnost a kvalitu
vody.

Limity mohou byt horni (maximalni) nebo dolni (minimalni) hodnoty, mohou byt tvofeny
rozmezim hodnot nebo urlitym ,balickem“ provoznich ukazateld. Jedna se obvykle o
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ukazatele, jejichz vysledky je mozné pfi monitoringu snadno interpretovat a diky kterym je
mozné podniknout v€asna opatfeni jako reakci na odchylku, aby se zabranilo dodavkam
rizikové vody.

7.3 Monitoring

Monitoring je zaloZen na principu zjistovani ,co", ,jak®, ,kdy“ a ,kdo“. Ve vétSiné pfipadu bude
rutinni monitorovani zaloZzeno na prostych zastupnych pozorovanich nebo testech, jako je
zakal nebo neporuSenost urcitého objektu nebo zafizeni, spiSe nez na slozitych
mikrobialnich nebo chemickych testech. Komplexni testovani se obecné uziva spiSe jako
soucast cCinnosti spojenych s validaci a verifikaci systému (viz kapitola 11), nez k
monitorovani provoznich nebo kritickych limita.

Tabulka 7.2 ukazuje, co by mohlo byt pfedmétem monitorovani v pfipadé, Ze jako potencialni
nebezpedi byla identifikovana mikrobialni kontaminace zdroje vody a jako regulacni opatfeni
byla stanovena kontrola divoce Zijicich zvifat nebo zivo&iSnych skddcu. Z téchto prikladl je
patrné, ze frekvence monitorovani bude zaviset na tom, co je monitorovano, a na

pravdépodobné rychlosti zmény.

Tabulka 7.2: Priklady monitoringu

Kontrola zvirat Kontrola dezinfekce
3 Chlor, pH, teplota a prutok
Cetnost vyskytu divokych musi zajistit hodnotu CT
Co? prasat v povodi musi Cinit (koncentrace dezinfekéniho
' méné nez 0,5 kusu ¢inidla x ¢as) minimalné 15 a
zvéie/km? zakal musi byt méné nez 5,0
ZF
Sledovani zvifecich vykall ey
. - Telemetrické méfeni a
ve vybranych, prostorové e .
Jak? RN zjistovani on-line se
rozvrstvenych Usecich S e
ey . signalnim zafizenim
napfi¢ povodim. )
Udaje z telemetrického
Kdy? Kazdorodns systému jsou automaticky
y zaznamenavany a
nepretrzité sledovany
Kdo? Osoba starajici se o povodi | Inzenyr telemetrie

Jestlize monitoring ukaze, ze byl prekroCen provozni nebo kriticky limit, potencialné to
znamena, ze voda je nebo se stane rizikovou. Cilem je v€asné sledovani regulacnich
opatfeni, aby se zabranilo dodavkam jakékoli potencialné rizikové vody. Mél by byt
vyhotoven plan monitoringu a mély by byt uchovavany zaznamy veskerych vysledk
monitoringu.
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7.3.1 Plan monitoringu

Prijaté strategie a postup monitorovani riznych aspektl systému zasobovani vodou by mély

byt souhrnné zpracovany formou tzv. planu monitoringu. Plany monitoringu by mély

zahrnovat nasledujici informace:

» parametry, které je tfeba monitorovat;

* mista a frekvence odbéru vzorkd;

* potfeby a zafizeni pro odbér vzorku;

* rozpis odbéru vzorkd;

» metody zarucujici kvalitu a validaci vysledku vzorkovani;

» pozadavky na kontrolu a interpretaci vysledku;

» odpovédnost a nezbytna kvalifikace personalu;

» pozadavky na dokumentaci a management zaznamdu, v€etné toho, jak zaznamenavat a
uchovavat vysledky monitoringu (viz také kapitola 10); a

» pozadavky na podavani zprav a informovani o vysledcich.

7.4 Pripadova studie spoleénosti Melbourne Water — kritické limity a
monitoring

Na Ffadu mikrobiologickych nebezpeci bylo upozornéno v tabulce 6.1, kde byla oznadena
hvézdi¢kou. Regulaéni opatfeni pro tato nebezpeli jsou shrnuta v tabulce 7.3, spolu
s kritickymi limity a informacemi o monitoringu.
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Tabulka 7.3: Kritické limity a monitoring vztahujici se k mikrobialnim
nebezpecim, ktera mohou potencialné ohrozit i€innost primarni dezinfekce

Faze Potencialni Regulaéni e s s
v .. Kritické limity Monitoring
procesu nebezpedi opatreni
Nedochazi k
nulovému
davkovani
dezinfekéniho
pfipravku;
nedochazi k
vypadkum
elektrického proudu Nepfetrsité
nebo intenzity prefratte
I sledovani prutoku
Operacni postupy zareni UV lamp. a zbytkového
ro provozovani Koncentrace chioru mnozstvi chloru na
bro p nesmi byt . .
Upraven vody. namé&fena nulova vystuvpl_J z Upravy
; < . . | po dobu vice nez zarucuje skrze
Zbytkové mnozstvi — zpétnou vazbu
chloru nesmi deseti m|nut.vT§3to kontrolu davkovani
vybogit z urcitého doba zohlednuje na konstantni
rgzmezi o dobu casovou mezeru pfi nastavené urovni
vice nez 25 minut nutné kontrole -
(nikoli kvali zarizen. Zodpovédnost:
bezpecénosti . « .. | Provozy —
Zbytkové mnozstvi , .
produktu, ale’aby chloru nesmi provozvnlvtechnlk
byl nastartovan o s ve sluzbé
. . vybo it z urcitého s
napravny : zodpovida za
; rozmezi po dobu ) o
mechanismus). . . . signalizaci
vice nez 24 hodin. ;
zbytkového
5atl)c:/r;|ntie&han|(vr:ke Systém SCADA [rE)rI]oE:;[r\]/: chloru.
Primarni c%loréto g (supervisory control Si galizace na
. Mikrobialni | S v, and data >lgnalizace
dezinfekce Cerpadla hnaci o Upravnach je
. . acquisition) .
vody, davkovaci N . nastavena na pfilis
spole¢nosti

linky,
programovatelné
fadice).

Nahradni zdroj
elektrické energie

Melbourne Water
umoznuje kdykoli
v realném cCase
zZjistit podminky
nastaveni chlorace
a ma automatickou
signalizaci pfi nizké
hladiné chloru.
Pozadovana
pasma (nastaveni
digitalni
signalizace) jsou
nastavena na
jednotlivych
Upravnach vody.

vysoké a nebo
naopak nizké
hodnoty.
Signalizace pfi
nizkych hodnotach
je nastavena na
velmi nizké
davkovani.)
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7.5 Pripadova studie z Kampaly — kritické limity a monitoring

Na fadu mikrobialnich nebezpeci bylo upozornéno v tabulkach 6.3 a 6.4, regulacni
opatfeni pro tato nebezpeci spolu s kritickymi limity a informacemi o monitoringu jsou
shrnuta v tabulce 7.4.

Tabulka 7.4: Kritické limity a monitoring vztahujici se k mikrobialnim
nebezpecéim, ktera mohou potencialné ovlivnit vyrobu vody

Nebezpeéna | Potencialni Regulaéni Kritické Monitoring
udalost nebezpedi opatreni limity

Ucpani Cesli pfi Mikrobialni Nastaveni odbéru Prutok vody
mélkém odbéru vody na vhodnou

hloubku a udrzovani

odbéroveho mista

v Cistoté
Vypadky Mikrobialni Pravidelné Cisténi 3500 m® za Pratok vody
Cerpadel Cesli a udrzovani hodinu na 2
suroveé vody Cerpaného mnozstvi | Cerpadlech (1
kvuli ucpavani v zaloze)
Cesli
Spatna Mikrobialni Udrzovani funkénosti | 38,7 m*/hodinu | Priitok vzduchu
ucinnost vzduchovych trysek a | pfi 0,9 bart
Mannesmano- dodrzovani
vych filtrQ spravného prani

filtrd.
Nadmérna Chemické Rizeni prani filtrd Filtracni Filtracni
tvorba fas podle tlakové ztraty a | rychlost méné& | rychlost; vizualni
na Pattersono- pruniku znecisténi nez sledovani
vych filtrech (minimalné kazdych 7,7 m/hodinu

18 hodin)
Nedochazi ke Mikrobialni Davka 3 kg/hodinu Davka chloru 3 Davkovani
zvySsenému dav v nizké hladiné vody | kg/l na chloru
-kovani chloru a potom smisené davkovaci
v pfipadé s pfitékajici vodou Cerpadlo
zvy$eného
prutoku vody
Neucinna Mikrobialni Pribézné udrzovani | 0,2 -0,5 mgl/l Zbytkovy volny
chlorace minimalné 1 mg/I zbytkového chlor, zakal, pH
v dusledku volného zbytkového chloru,
netésnosti a chloru zakal < 1 ZF,
prusakl v pH6,5-7
nepfistupném
pfivodnim
vedeni chloru z
chloratoru
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Tabulka 7.5: Kritické limity a monitoring vztahujici se k mikrobialnim
nebezpecim, ktera by mohla potencialné ohrozit distribuci vody

Nebezpecna | Potencialni|  Regulacni |\ iiore limity | Monitoring
udalost nebezpedi opatreni
Hygienicka
kontrola, kterou
. <. . | provadégji
Ptadi vykaly se Xf\’/‘f;h’.‘é’o‘f”ac' udrzbatské tymy
kvuli Spatnému Zakryty vétracich ak )’:ej kmile (denné);
zakryti Ci otvorl jsou na o 5E)ycy’ Jod &r hygienicka
netésnostem Mikrobialni svém misté a Jvétracii:r? Ot\E)OI'LDJ kontrola, kterou
dostavaji pravidelné 03KoZENo provadéji
ventilaci do podrobeny udrzbé gahé'it ’ zaméstnanci
systému na rejavnou akci poveéreni
P kontrolou kvality
vody kazdy
mésic
Hygienicka
kontrola, kterou
provadeéji
Kryty kontrolnich | udrzbarské tymy
. otvoru jsou na (denné);
Pta&i vykaly se Kiyty kontrolnich | o\ o mistsa | hygienicka
N 2 otvoru jsou na .
pres oteviena . e uzamcene, kontrola, kterou
- . o svém miste a i
kontrolni dvifka | Mikrobialni N pokud se provadeéji
L uzamcené, aby . . N .
dostavaji do . nepouzivaji. zaméstnanci
nedochazelo
systému K vniknuti zvirat Nadmérna ztrata | povéreni
zbytkového kontrolou kvality
chloru vody kazdy
mésic;
zbytkové
mnozstvi chloru
Hygienicka
Armaturni komora kontrola, kterou
je udrzovana provadéji
v dobrém stavu Struktura zdi ie udrzbarské tymy
s pFislusSnym neporusena aJ (denné);
externim a P o hygienicka
Vstup ) , bez prasklin;
. internim . . kontrola, kterou
kontaminace na , o N odvodni kanaly i
. . Mikrobialni odvodnénim; . .| provadéji
vstupnim ventilu .. . v dobrém stavu; N .
. strukturni integrita | . . o zamestnanci
vodojemu o ar s jednat, jakmile je e
komory zUstava ZazNamenano povéfeni
nedotena a o3kozeni kontrolou kvality
funkéni a izolace | P vody kazdy
ventilu je meésic;
v dobrém stavu zbytkové

mnozstvi chloru
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Nebezpecna | Potencialni|  Regulacni |\ iiore limity | Monitoring
udalost nebezpedi opatreni
Hygienicka
Armaturni kontrola
komory jsou (jedenkrat
zakryté a na mésicné)
Dobré externi a jejich dné nestoji | provoznimi
interni odvodnéni; voda .ani’ pr?c’ovvnvl'kyv;
Mikrobialni struktura zdi organicky mesicne az
) . T . material; izolace | Ctvrtletné
kontaminace na | Mikrobialni komory je o .
. ROy neprosakuje; testovani zakalu
armaturach neporusena; ]
izolace ventilu ie Zadny narust a obsahu
 obrem stave | zakalu; zadna | volného chloru
ztrata pracovniky
zbytkového povérenymi
chloru kontrolou kvality
vody
Pougeni Zadné odpadky
. pobliz kohoutku | Pravidelna
. . technickych o S
Kontaminovana pracovniki obce ¢i vefejného hygienicka
voda se a viastnika. ab vodovodniho kontrola ze strany
v blizkosti . . y stojanku, obce; pravidelné
" udrzovali oblast ., . 4
kohoutku €i e .. | vytokové testovani zakalu
vefejného Mikrobialni | POPIiZ kohoutku &l | - oo e a obsahu
J ; vefejného . . .
vodovodniho , v dobrém stavu; | volného chloru
stojanku vodovodniho Zadny narust racovnik
jani stojanku v &istotg | 229Ny narust pracovniky.
dostava do a Wiokové zakalu, Zadna povéfenymi
systému zaf)l'/zenl' ztrata kontrolou kvality
neposkozené zglytkového vody
chloru
Kontaminovana
voda vstupuje Potrubi ulozené Hvaienicka
do systéemu v hloubce na Potrubi ulozeno y9 .
pres poskozena strané silnice pod zemi, zadné kontrola kazdy
. : o ] o s . ’ meésic az
potrubi Mikrobialni mista spoju jsou znamky . : «
v mistech zpevnéna rosakovani jedenkrat za Ctvrt
ven . , P . . P roku
kiizeni potrubi a manzetami; vody
komunikace pravidelna udrzba
(ulice)
Zajistit, aby
vSechna potrubi Vaechna potrubi Pravidelna
Kontaminace byla ulozena pod uloZena vpzemi hygienicka
vstupuje pfes zemi v urcene nebo opatfena kontrola
necr?réjné?wé hloubce; bez eé?mou pracovniky
otrubi Mikrobialni nadzemni Casti och?anou zodpovidajicimi
\F/) rozvodnych potrubi opatrit odhalené, otrubi | £2 kvalitu vody;
N y bezpeCnou vnéjsi | .~ " .Y L PS pravidelna
fadech indikuji, Ze je

Upravou; odkryta
potrubi oSeffit
proti erozi

nutny zasah

kontrola ze strany
obce
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Nebezpecna | Potencialni | Regulacni |\ iiope limity | Monitoring
udalost nebezpedi opatreni
VSichni pracovnici | VSichni
&patna hvaiena v udrzbé obdrzi pracovnici maji Zakal;
patna hyg . o hygienicky kodex | kopii zbytkoveé
opravarskych Mikrobialni L Co, . .
raci pro praci na hygienického mnozstvi chloru;
P distribuCni siti a kodexu a fidi se | kontrola na misté
fidi se jim jeho poZadavky
s .. .. | Pravidelna
Nadrze jsou Cisté L
) hygienicka
a v dobrém
RSP kontrola ze strany
: e aieix stavu; zadny
Kontaminace RezZim Cisténi . . . | obce a
« N R .o\ | narust zakalu ani o
Spatné nadrzi (vodojemu) N pracovniku
N , . o L zména vzhledu v
udrzovanych Mikrobialni vytvoreny pro RV povérfenych
. o vody; zadné .
obecnich technické . kontrolou kvality
L ) , ztraty . . .
vodojem pracovniky obci . vody; testovani
zbytkového .
chloru; zadne | 2akalu a
’ zbytkového

stiznosti v obci

mnozstvi chloru
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8 POSTUPY RIZENi (MANAGEMENT)

Jestlize monitoring zjisti, Zze néjaky proces se odehrava mimo stanovené kritické nebo
provozni limity, je tfeba zacit jednat, aby se odchylka napravila a doslo k navraceni provozu
do pozadovaného stavu. Dullezitym prvkem bezpecnosti vody je volba napravnych opatfeni,
ktera ur¢i specificky provozni zasah, vyzadany zjisténim urcitych odchylek od stanovenych
limitd (provoznich nebo kritickych).

8.1 Napravna opatreni a reakce na mimoradné udalosti

Skala napravnych opatfeni maze byt rdzna, ale videalnim systému byva jednim
napravy poruchy systému dezinfekce vody je napf. vyuziti zalozniho dezinfekéniho zafizeni
nebo ru¢ni davkovani pfipravku. Pokud vime, Ze je k dispozici n&jaky havarijni plan se svymi
napravnymi opatfenimi a pokud jsou pfi odchylce od provozniho nebo kritického limitu tato
opatfeni okamzité vyuzita, je i nadale mozné zachovat bezpeénost zasobovani vodou.

Aby bylo mozné zabranit dodavkam rizikové vody, je nezbytné pomoci monitoringu najit
odchylku a reagovat na ni napravnym opatfenim. Dulezité je proto spravné nacasovani této
reakce. U nékterych regulacnich opatfeni, jako je napfiklad chlorace, bude asi tfeba
provadét on-line monitoring a odchylka si vyzada okamzité napravné opatieni. U jinych, jako
je kontrola hustoty vyskytu zvéfe v povodi, bude stacit monitorovat situaci jedenkrat roéné a
napravna opatieni pfi odchylkach mohou zabrat mésice az roky.

Napravné opatreni je jednani, k némuz je tfreba pfikrocit, kdyz vysledky monitoringu
vykazuji odchylku od provozniho nebo kritického limitu.

Napravné opatieni je mozné zahdijit jako reakci na odchylky vyplyvajici z udalosti typu:
* nevyhovéni provoznim kritériim monitoringu;

* nedostate¢na ucinnost Cistirny odpadnich vod vypousténych do zdroje surové vody;

« informace o nahodnych (mimoradnych) udalostech;

* proniknuti nebezpecéné latky do zdroje surové vody;

» extrémni destové srazky v povodi;

* neobvykla chut, pach nebo vzhled vody.

Napravna opatfeni obvykle zahrnuiji:

+ urCeni odpovédnosti kliCovych zaméstnancu, spojeni na né a zpuUsob jejich okamzitého
vyrozumeéni;

* jasny popis krokd, které je tfeba podniknout v pfipadé odchylky;

» odkaz na standardni operacni postupy a informace o umisténi potfebného vybaveni;

« umisténi nahradniho zafrizeni;

* relevantni logistické a technické informace.

8.2 Pripadova studie spoleénosti Melbourne Water — napravna
opatreni a reakce na mimoradné udalosti

V tabulce 8.1 jsou pro vybrana regulacni opatfeni vztahujici se k mikrobialnim nebezpecim,

k nimz by mohlo dojit pfi primarni dezinfekci vody, uvedena napravna opatfeni a plan pro
pfipad nehod (havarijni plan).
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Tabulka 8.1: Kroky vedouci k napravé a havarijni plan vztahujici se
k mikrobialnim nebezpecim, ktera by mohla ohrozit primarni dezinfekci vody

Plan
- . . | mimoradnych
Regulaéni PP o Napravna .
. Kritické limity Monitoring — opatreni
opatreni opatreni .
(havarijni
plan)
1) Nedochazi k
nulovému davkovani | Nepretrzité
dezinfekéniho sledovani Standardni
pFipravku; nedochazi | prutoku a operacni
k vypadkim zbytkového postup pfi 3
elektrického proudu | mnozstvi chloru | nulové Nulova
Operaéni nebo intenzity zafeni | na vystupu dezinfekci. dezinfekce
postupy pro UV lamp. z upravny vody
provozovani Koncentrace chloru zarucCuje skrze Postup:
Upraven vody. nesmi byt naméfena | zpétnou vazbu | pouzit
nulova po dobu vice | kontrolu nahradni
nez deseti minut. davkovani na zafizeni
Tato doba konstantni nebo zvazit
zohledriuje €asovou | nastavené zastaveni
mezeru pfi nutné urovni. provozu.
kontrole zafizeni.
Zbytkoveé
mnozstvi chloru
nesmi vybocit
Z urciteho 2) Zbytkové Ridit pratok
rozmezi po L ]
] . mnozstvi chloru Standardni
dobu vice nez ; . o
. . .| nesmi vybocit operacni
45 minut, (nikoli oy .
kvali z urCitého rozmezi postup pro
Y : po dobu vice nez 24 ruéni
bezpelnosti . . -
hodin. davkovani
produktu, ale
chloru.
aby byl
nastartovan
napravny
mechanismus).
Upozornit
Zalozni maloobchod
technické ni
vybaveni (napf. spole¢nosti
chloratory, (aby
Cerpadla hnaci proplachly
vody, davkovaci urcité zony
linky, a postaraly
programovateln se o
é fadice). odbératele
vody)
Nahradni zdroj
elektrické
energie
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8.3 Pripadova studie z Kampaly — napravna opatreni a reakce na
mimoradné udalosti

V tabulkach 8.2 a 8.3 jsou uvedena vybrana regula¢ni opatfeni a jim odpovidajici napravna
opatfeni a havarijni plan pro nebezpeci potencialné ohrozujici vyrobu a distribuci vody.

Tabulka 8.2: Napravna opatreni a havarijni plan vztahujici se k mikrobialnim
nebezpecéim potencialné ohrozujicim vyrobu vody

surové vody

(upravna Gaba 1);

1), pravidelné

Regulvacr’n Kritické limity Monitoring Naprgvng Havarijni plan
opatreni opatreni
3745 m° za
hodinu; Zajistit
napravné Nastaveni dostatecny
. . | opatfeni: pokud odbéru na prutok b&hem
Nedostatecny tok ki d hod Sistani .
riitok pfi pruto 3esne po Rychlost vhodnou cisténi pomoci
prute 3 000 m“/hod. L hloubku (Gaba mistni
odbéru Cerpani vody

akumulace vody

nebo pod 3 500 cisténi Cesli a vhodné
m%hod. na 2 (Gaba 2) nacasovaneho
Cerpadlech cisténi
(Upravna Gaba 2)
Vyména .
vzduchovych Do doby nez
3 . .. | Rychlost budou
38,7 m“/hodinu pfi .. trysek a .
proudéni - vzduchové
0,9 barech .. automaticky
vzduchu pfi . trysky
(Mannesmanovy . provoz filtru 2 .
filtry); pran (Mannesmanovy vymeneny,
Vykon filtru A (Mannesmanovy | . kontrolovat
filtracni rychlost < , filtry). o .
filtry). . [Gzko po prani a
7,7 m/hod. SO Provozni A
Filtracni rychlost manualné
(Pattersonovy postupy pro e
, (Pattersonovy o upravit luzko
filtry) p prani filtru : -
iltry). filtru, je-li to
(Pattersonovy nutne
filtry) )
Davkovani 3 Vyména v zemi
kg/hod. na nizké ulozeného . A
hlading vody a (chloroveho) | fcayKoll must byt
smisit s vysokou Mira davkovani | davkovaciho afizeni pro
Chlorace hladinou; 0,2 — 0,5 | a zbytkové potrubi a nérazovopu
mg/l zbytkového mnozstvi chloru | nastaveni (Sokovou)
chloru; chloratoru na chloraci
zakal < 1 ZF; horni rozmezi
pH6,5az7 davky
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Tabulka 8.3: Napravna opatreni a havarijni plan vztahujici se k mikrobialnim

nebezpecéim potencialné ohrozujicim distribuci vody

Regulacni |\ iioké limity | Monitoring Napravna Havarijni
opatreni opatreni plan
Pokud vétraci
Hygienicka otvory jevi
kontrola, zakal a | znamky
VSechny vétraci | testovani poskozeni, ihned | Zafizeni pro
Zajisténi otvory a zbytkového je opravit. narazovou
nepristupnosti a | kontrolni dvitka | mnozstvi chloru | Ve8kery provozni | chloraci tam,
vodotésnosti jsou udrZzovany | technickymi personal poucit, kde je
vodojemu podle kritickych | pracovniky a aby dbal na podezieni na
limitd zaméstnanci uzavirani dvifek kontaminaci
kontrolujicimi kontrolnich
kvalitu vody otvord; chybéjici
hned nahradit
3 Hvaienicka Komunikaéni
Zadné znamky ygleni . systém mezi
« . vizualni Armaturni komory ;
poskozeni . pracovniky
. . kontrola, jsou opraveny,
VSechny hlavni | armatur, . . g obce a
. A kontrola zakalu | jakmile je . .
armatury jsou spravné . . vodarenské
- . a zbytkového zaznamenano , -
konstrukéné provedené Y . . - . spole¢nosti;
o - mnozstvi chloru | poskozeni nebo ; Y v
v poradku a odvodnéni, C L " . tym pro feSeni
. NS technickymi Spatné . .
komory dobfe Zadné sutiny a ; _— naléhavych
. . - pracovniky a odvodnéni, . i ,
odvodnéneé necistoty M . , situaci, ktery
. zaméstnanci armaturni komora .
v armaturni D : S reaguje na
N kontrolujicimi je vycCisténa i
komofte . vzniklé
kvalitu vody .
potieby
VSechna potrubi | Pravidelna
jsou uloZzena v hygienicka . .
Rozvodné fady | zemi nebo kontrola _Odhavlene E’OtrUb'
. . . . je opét ulozeno v
jsou uloZeny opatfena provedena . .
. . . zemi, pracovnici
vV zemi a bezpecnou pracovnikem e
. i obce vymeéni i
odhalena ochranou; pro kontrolu ,
i v s . opravi kryt
potrubi jsou v pfipadé kvality vody, . .
. i . X potrubi, kdyz
opét zakryta nezakrytych pravidelna .
b . zacne erodovat
potrubi je nutné | kontrola ze

jednat

strany obce
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Regulacni |\ .ok limity | Monitoring Napravna Havarijni
opatreni opatreni plan
Kontaminovana Kazdy mésic az
voda se dostava . kazdého Ctvrt . .
] Potrubi je . . | Oprava prisakd,
do systému . .| roku hygienicka o .
. ulozeno v zemi, zahrabani potrubi
v mistech, kde .o , kontrola .- o
A Zadné znamky . a vyztuzeni spoju
potrubi kFizi rasaku pracovniky pro otrubi
dopravni P kontrolu kvality P
komunikaci vody
Tam, kde jsou
obecni
vodojemy
Vodojemy jsou . trvale ve
v s . Pravidelna Spatném
Cisté a v dobrém L Civiw s C
v hygienicka VycCisténi hygienickém
stavu, zadny K | doiemt obci- o
o nartst zakalu ontr,og , | vodojemu obci; stavu, muze
Udrzovani N provadéna obci | pracovnici NWSC | NWSC a
. nebo zména . .
obecnich a pracovniky poskytnou pracovnici pro
L vzhledu vody, ! X
vodojemu v NP pro kontrolu konzultaci hygienu
. N zadna ztrata . ] N . ,
Cistoté . kvality vody; ohledné Zivotniho
zbytkového A . . .
. i . | testovani zakalu | pozadavkl na prostredi
mnozstvi chloru; , L. i -
g s .’ | a zbytkového Cistotu vymahat jejich
zadné stiznosti Ny vy
mnozstvi chloru vycisténi
ze strany obce .
provozovateli
nebo odebrat
vlastnikim
licenci

NWSC - National Water and Sewerage Corporation (Narodni spole¢nost pro vodu a

kanalizaci)
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8.4 Management pfi nouzovych situacich

Bez ohledu na to, jak peclivé je sestaven plan pro zajisténi bezpecnosti vody, je mozné, Ze
dojde k nepredvidatelnym udalostem nebo odchylkdm, pro néz nejsou pfipravena zadna
napravna opatfeni. Za takovych okolnosti vznika potfeba vyvinout napravna opatfeni pro
situace, jimz nepfedchazi varovani. Ackoli neni mozné mit k dispozici specificka a detailni
napravna opatfeni, aby bylo mozné reagovat na takovy vyvoj situace, je vhodné mit
k dispozici obecné pouZitelny nouzovy akéni plan pro nepfedvidatelné udalosti.

Nouzovy akéni plan nebude obsahovat specifické definice provoznich a kritickych limitd, pfi
jejichz nedodrzeni dojde k zahajeni napravného opatfeni. Plan bude spiSe zahrnovat
protokol o hodnoceni situace a oznameni situaci, které vyZaduiji aktivaci nouzového akéniho
planu. Vtomto planu bude vymezena osobni zodpovédnost pfisluSnych pracovnikl a
jednoznacna selektivni kritéria. Mezi selektivni kritéria by mohla patfit nasledujici:

* doba, nez dojde k ucinkdm;
* postizené obyvatelstvo;
* povaha obavaného nebezpedi.

Uspé&ch nouzového planu zavisi na zku$enosti, Gsudku a zruénosti osob provozujicich a
fidicich systémy pro zasobovani pitnou vodou. Do nouzového akéniho planu je nicméné
mozné zaclenit Cinnosti, které jsou obecné pouzitelné pro mnoho pfipadd kontaminace.
Napfiklad u potrubnich systému je mozné pfipravit a otestovat standardni operaéni postupy
pro havarijni proplach a odkaleni, které by se pouzily v pfipadé&, Ze kontaminovanou vodu je
nutné vypustit z potrubniho systému. Podobné je mozné pfipravit, otestovat a zaclenit
standardni operaéni postupy pro nadrze s rychle se ménici kvalitou vody nebo se zkratovymi
proudy. Vytvorfeni takového ,souboru nastroju“ jako pomocného materialu omezuje
pravdépodobnost chyby a urychluje reakci pfi nouzovych situacich.

Nouzové akéni plany mohou mit velmi Siroky zabér a mohou zahrnovat hlavni regionalni
pohromy (jako jsou zemétfeseni, zaplavy, poskozeni elektrického vedeni zasahem blesku),
nehody (uniky Skodlivych latek v povodi), poSkozeni upravny vody a distribucni sité a lidské
zasahy (stavky, sabotaze). Nouzové akéni plany by mély jasné specifikovat, kdo je
odpovédny za koordinaéni opatfeni, komunikacni plan pro varovani a informovani uzivatell
vody a plany pro zajisténi a distribuci nouzovych (nahradnich) dodavek vody.

Nouzové akEéni plany by mély byt vytvofeny po konzultaci s pfisluSnymi fidicimi organy a
jinymi kliCovymi organizacemi a mély by byt v souladu s nouzovymi akénimi opatfenimi na
narodni a lokalni urovni. Klicové sféry, které by nouzové akéni plany meély pokryvat, jsou:

» kroky vedouci k napravé, v€etné zvySeného monitorovani,

» odpovédnosti a pravomoci v ramci organizace i mimo ni,

* plany nouzovych (nahradnich) dodavek vody,

» komunikaéni strategie a postupy, v€etné oznamovacich procedur (uvnitf organizace, vici
regulacnim Ufaddm, sdélovacim prostfedkim a vefejnosti),

* mechanismy pro zvy8eny dohled nad vefejnym zdravim.

Bé&hem nouzového stavu, v némz je prokazana fekalni kontaminace dodavané vody, mlze
byt nezbytné budto pozménit Upravu existujicich zdroji nebo doasné vyuzit alternativni
zdroje vody. Muze byt nezbytné zvysSit dezinfekci na Upravné nebo provést dochlorovani
bé&hem distribuce.

Je-li to mozné, mél by byt potrubni vodovodni systém udrzovan pod stalym tlakem, protozZe
selhani vtomto ohledu by zna¢né zvysSilo rizika vstupu kontaminace do potrubi a tedy i
moznost, ze propuknou nemoci pfenasené vodou. Neni-li mozné udrzet kvalitu vody, mélo
by dojit k pouceni spotfebitelti, aby vodu upravovali v misté spotieby (napf. aby ji v dobé
trvani nouzového stavu pfevarovali).
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Je nemozné podat obecny navod feSeni nouzovych situaci, v nichz masivni kontaminaci
vody zpusobi chemické latky, at jiz se jedna o nehodu nebo zamérnou akci. Hodnoty
uvedené v Doporucenich pro kvalitu pitné vody se vztahuji na miru expozice, ktera je
povazovana za pfijatelnou po cely Zivot, akutni toxické vlivy se b&Zzné neberou v uvahu.
Doba, ktera by v dusledku chemické expozice vyrazné prevysujici doporucenou limitni
hodnotu znamenala toxikologicky Skodlivy vliv, bude zaviset na faktorech, které se lisi
v zavislosti na pfislusné Skodlivé latce. Vhodné kroky, které by bylo tfeba v nouzové situaci
podniknout, je tfeba konzultovat s hygienickymi organy.

Po kazdé nouzove situaci by mélo nasledovat vySetfovani a s veSkerym personalem, kterého
se tato udalost tykala, je tfeba prohovofit, jakym zplsobem se pfi podobnych situacich
zachovat, jaké se vyskytly problémy apod.

VysSetfovani udalosti by mélo zahrnovat faktory jako:

» Co bylo prvotni pfi¢inou problému?

« Jak byl tento problém poprvé zji§tén &i rozpoznan?

+ Jaké komunikacni problémy pfi tom vznikly a jak se s nimi pfislusné subjekty vypofadaly?
* Jaké byly bezprostfedni a dlouhodobé nasledky?

« Jak dobfe fungoval nouzovy akéni plan?

Méla by byt také pofizena nalezita dokumentace a vyhotoveny zpravy o mimofradné situaci.
Organizace by se pokud mozno méla z mimofadné situace poucit, aby zlepsila svou
pfipravenost a planovani pro pfipad budoucich nouzovych situaci. Zpétné zhodnoceni
nouzovych krokd by mélo pfinést nezbytné zmény v existujicich pisemnych materialech.

Priprava jasnych postupll, odpovédnosti a nastroju pro vzorkovani vody a skladovani vzorku
v nouzové situaci muze byt cenna pro provedeni naslednych epidemiologickych nebo jinych
vyzkumU. Odebirani a uchovavani vzorkl vody od pocatku nouzové situace nebo béhem ni
by mélo byt souc€asti nouzového akcéniho planu.
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9 PODPURNE PROGRAMY

Mnohé kroky jsou dulezité pro zajisténi bezpecnosti vody, ale nedotykaji se pfimo kvality
vody. Do této kategorie spadaji podpurné programy (tabulka 9.1).

Tyto programy obsahuji principy spravného Fizeni procesu, které jsou oporou planu pro
zajisténi bezpecnosti vody.

Klicovym prvkem podparnych programi je soubor dobrych provoznich, fidicich a
hygienickych zvyklosti. Ty jsou ¢asto zachyceny v ramci standardnich operacnich postupt
(SOP) nebo v systému provoznich pravidel.

Mohou zahrnovat nasledujici body (ale neomezuji se na né):

* hygienické zasady prace dokumentované v standardnich operacnich postupech udrzby;

« Skoleni a kvalifikace personalu v oblasti zasobovani vodou;

* nastroje pro fizeni ¢innosti personalu, jako jsou systémy zabezpedeni kvality;

* zajistit, aby se uc€astnici procesu na vSech urovnich zavazali k poskytovani bezpecné vody;
* vzdélavani komunit, které mohou svou €innosti ovlivnit kvalitu vody;

« kalibrace monitorovacich zafizeni;

* pofizovani zaznamd.

Podpurné programy jsou aktivity, které =zajistuji, aby se provozni prostiedi,
pouzivané nastroje a samotni lidé nestali dalSim zdrojem potencialnich nebezpeci
pro zasobovani pithou vodou.

Podpulrné programy by mohly konkrétné zahrnovat:

» Kontrolu pfistupu lidi do uUpraven vody, povodi a nadrzi a zavedeni vhodnych
bezpecnostnich opatfeni, ktera by zabranila pfenosu nebezpedi od lidi, pokud vstoupi do
vody ve zdroji;

» Vypracovani verifikaénich protokold pro pouzivani chemikalii a materialll v systému
zasobovani vodou, napfiklad zajisténi odbéru zbozi od dodavatell, ktefi se ucCastni
mezinarodnich programu zabezpeceni kvality;

* Pouzivani pomulcek pouze k uc€elu, pro ktery jsou uréeny — napfiklad k opravam prasklych
vodovodnich Fadd. Ur¢ité naradi by mélo tedy byt uréeno pouze pro praci s pitnou vodou
a nikoli pro praci s odpadni vodou;

+ Skolici a edukaéni programy pro ty zaméstnance, ktefi mohou svou praci ovlivnit
bezpe&nost vody. Skoleni by méla tvofit soudast zaskolovacich program@ a méla by byt
Casto aktualizovana.

84



Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005

Plany pro zajisténi bezpeénosti vody

Tabulka 9.1: Priklady podpirnych programu

- Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotiebiteli

Véc

Dulezitost

Kroky, které je treba
podniknout

Vyrobce vody a/nebo
organizace zabyvajici se
ochranou zdroju maiji pfistup
k rozhodovani o vyuZivani
pudy a ¢erpani vody

v povodi

Ochrana zdroje vody a mista
odbéru jsou kli€ovym prvnim
krokem v zasobovani
bezpecnou vodou.
Dodavatelé vody a ostatni
hlavni zu€astnéné subjekty
by v zajmu ochrany vody
méli mit moznost ovlivnit
rozhodovani o vyuziti pady

Vytvofit plany ochrany zdroju
vody.

Statni plany managementu
podzemni a povrchové vody

Presny popis (specifikace)
materiald a chemikalii
pouzivanych pfi zasobovani
vodou

Kontrolu chemickych
nebezpedi, ktera souviseji
s materialy a chemickymi
latkami pouzivanymi pfi
vyrobé vody, Ize obvykle
nejlépe docilit pfesnymi
pozadavky na jakost téchto
vyrobku

Vypracovat pozadavky na
materialy a chemikalie.
VyZadovat certifikat kvality
vystaveny akreditovanou
laboratofi (majici akreditaci
ISO/IEC/17025)

Skoleni personalu v provozu
a udrzbé

Spatna provozni praxe mdze
vést k masivni kontaminaci a
zvySenym rizikim pro
vefejné zdravi

Realizovat $kolici programy
a uplatriovat systémy
pribézné kontroly

Hygienicky kodex prace

v daném systému byl
vypracovan a zpfistupnén
veSkerému personalu

Personal si neuvédomuje a
neuplatiiuje uspokojivé
hygienické postupy

Zaijistit, aby byl hygienicky
kodex jasny a snadno
aplikovatelny a jeho kopie
aby byly v kazdém vozidle
pouZivaném provoznimi
tymy. Ty by mély byt
vySkoleny v jeho pouzivani

Skoleni a hygienické
vzdélavani v obcich

Spatné hygienické navyky
obyvatel zvysuiji rizika

v ramci domacnosti a mohou
také ovlivnit hygienu
Zivotniho prostredi a
zpUsobit znedisténi dodavek
vody

Vypracovat programy
zvysovani informovanosti a
vzdélanosti na bazi
participace

Mapovani podzemnich vod,
hodnoceni zranitelnosti a
definovani ochrannych
pasem

Umisténi a zranitelnost
zasob podzemni vody neni
znama

Vyhotovit hydrogeologické
mapy a narodni nebo
regionalni plan
managementu podzemnich
vod
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Podpurné programy sestavaji témér vyhradné z polozek, které vyrobci vody a distributofi

bézné zavedou do praxe a které budou tvofit soucast jejich normalniho provozu. Pro vétSinu

z nich bude realizace podpUrnych programi zahrnovat:

» shromazdovani existujicich provoznich a fidicich postup(;

» pocatecni a poté pravidelné vyhodnocovani téchto postupl a jejich aktualizaci vedouci
k neustalému zdokonalovani praxe;

» podporovani spravné provozni praxe za ucelem povzbuzeni k jejimu pouzivani;

 audit pouzivané provozni praxe, ktery ovéfi jeji funkénost, v€etné pouzivani napravnych
opatfeni v pfipadé, Ze jsou zjistény nedostatky.

Srovnani jednoho souboru podpurnych programl se souborem programU jinych subjekt
pomoci odborného vyhodnoceni, porovnani vlastnich postupl s konkurenci a spoluprace na
bazi personalni nebo informacéni vymény muze pfinést podnétné myslenky ke zlepSeni
praxe.
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9.1 Pripadova studie spolec¢nosti Melbourne Water — podpurné
programy

Jak je patrné ztabulky 9.2, podplUrné programy tvofi velkou ¢ast planu pro zajisténi
bezpelnosti vody spole¢nosti Melbourne Water.

Tabulka 9.2: Podpirné programy spole¢nosti Melbourne Water (MW)

Kontaktni osoby
spole¢nosti Melbourne
Water

Odkaz na pfrislusny

Podpurny program dokument

Politika spole€nosti Melbourne Water

Politika managementu rizik Intranet spol. MW — politika Sekretar korporace a pravni

rada
Hygienicka politika Intranet spol. MW — politika Vedouci tc;dC(:\iIslr;lg\i/gzkumu a
Rolltlka povodl - Intranet spol. MW= politika Oddéleni povodi a vodnich
vodarenskych zdrojl cest
Management smluv
Smlouvy o dodavkach vody Intranet spol. MW — provozy Provozy

velkoodbératellim

Investice (projekt,

specifikace provedeni, Evidované dokumenty Oddéleni investic
uvedeni do provozu, (registr dokument)
prejimka)

Kontrakty o dodavkach
chemikalii (v€etné
bezpelnostnich opatieni a
dodrZovani kvality)

Evidované dokumenty Obchodni sluzby a provozy
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Postupy v provozu a udrzbé

Standardni operac¢ni postupy
(SOP) pro upravu vody

Intranet spol. MW — provozy
— standardni operacni

postupy

Vedouci vyrobnich zavodu

Plany a postupy
managementu povodi

Viz specifikace surové vody

Povodi a vodni cesty

Kontrola dodavaného
materialu a program zaruky

Intranet spol. MW a registr

Vedouci zavodu North West

. . .. smluv o dodavkach Water
na dodavané zboZi
Intranet spol. MW — doprava =
rovozy
vody
Provozni fad dodavek vody
Kontroly a standardni velkoodbératelim podie Provozy

operacéni postupy pro
dopravu/distribuci

schvalenych podminek

Roéni provozni plan systému
zasobovani vodou

Vedouci provoznich zavod(

Kontrola a zabezpeceni
nadrze

Intranet spol. MW provozy —

standardni operac¢ni postupy Provozy
Intranet spol. MW provozy —
voda — standardni operacni Provozy

postupy

Intranet spol. MW — provozy
— standardni operacni
postupy — voda — nhouzové
situace

Oblastni provozni vedouci

Management nehod

PERFORM (plan
managementu nehod a
krizovych stavu)

Program a dokument
managementu ,Okamzita
reakce pfi nouzovych
situacich pro Melbourne®;
Systémy managementu
intranetove sité spolecnosti
Melbourne Water ;
Registr poruch a zavad pfi
vyrobé, udrzbé infrastruktury
a u pfejatych investic

Manazer rizik a dodrzovani
norem
Spole¢ny sekretariat
Provozy a infrastruktura

Plany mimofradnych udalosti

Intranet spole¢nosti MW —
systémy managementu —

(havarijni plany) management nehod — plany Provozy
mimoradnych udalosti
Intranet spol. MW — provozy
Standardni operac¢ni postupy — standardni operacni Provozy

pfi nouzovych situacich

postupy — voda — nouzové
situace
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Zakaznici — zpétna vazba

Definovano ve smlouvé o
velkoobchodnich dodavkach

Intranet spol. MW — provozy

Vedouci provozu zasobovani

— z&kaznici vodou
vody
Mésicni zpravy pro Evidované dokumenty Provozy
zakazniky

Ctvrtletni a vyroéni zpravy
pro verejné zdravotnictvi

Evidované dokumenty

Vyzkum a technologie

Management infrastruktury

Hodnoceni stavu
infrastruktury

Zprava o stavu infrastruktury

Infrastruktura

Udrzba: rutinni a mimoradna

Hansenova databaze ke
vstupu do systému
standardnich navodu pro
udrzbu a pokyn( k praci;
Smlouvy o provedeni
strojnich, elektrickych a
stavebnich praci.
Manualy obsluhy a udrzby

Infrastruktura

Udrzba: roéni program
odstavek

Vedouci vyrobnich zavodua

Strategie zdokonalovani systé

mu

Strategie kvality pitné vody

Evidované dokumenty

Planovani

Strategie poloostrova
Mornington

Evidované dokumenty

Planovani

Ziv

otni prostredi a verejné zdravi

Manual pro systém
managementu Zivotniho
prostfedi a vefejného zdravi

Intranet spol. MW — systémy
managementu

Vyzkum a technologie

Systém zabezpeceni jakosti
(QMS) pro kvalitu pitné vody

Intranet spol. MW — systémy
managementu

Koordinator QMS HACCP

Systémové postupy manualu
QMS:

Postupy pfi nedodrzovani
kvality, napravné a
preventivni postupy;
Postup pfi zpétném

hodnoceni managementu;

Postup pfi internim auditu

Intranet spol. MW — systémy
managementu

Vyzkum a technologie

Program vyzkumu a vyvoje

Program vyzkumu a vyvoje

| Evidované dokumenty |

Vyzkum a technologie

Monitoring kvality vody

Program monitoringu kvality
vody

Evidované dokumenty

Zavody zasobovani vodou

Postup pro management
monitoringu kvality vody

Evidované dokumenty

Zavody zasobovani vodou

89




Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005

Plany pro zajisténi bezpeénosti vody -

Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spottebiteli

Zpravy o plnéni

Zprava pro odbératele —
mésicni (plnéni doporuceni
BWSA, vcetné zpravy o
prekro€eni limitnich hodnot);
interni provozni zpravy (KPI
atd.);

Ctvrtletni a vyroCni zpravy
pro verejné zdravotnictvi;
zpravy o fluoridech pro
ministerstvo socialnich
sluzeb;
zprava pro vykonné
feditelstvi

Zavody zasobovani vodou

Zavody zasobovani vodou

Zavody zasobovani vodou

Komer¢ni sluzby

Dokumenty a zaznamy

Postupy managementu
dokumentu

Intranet spol. MW — politika

Komercni sluzby

Politika managementu
zaznamu

Intranet spol. MW — politika

Komeréni sluzby

Skoleni

Politika a postupy zlepSeni

pracovniku v zasobovani
vodou

Predlohy kvalifikace délniku

: . Intranet spol. MW — politika Lidské zdroje
vykonnosti
Politika planovani vykonnosti | Intranet spol. MW — politika Lidské zdroje
Systém odménovani na
zakladé kvalifikace Osobni slozky Lidské zdroje

Skoleni o HACCP

Evidované dokumenty a
umisténi pocitacovych
souborl

Koordinator QMS HACCP

Evidence

Databaze o Skolenich
spole¢nosti Melbourne
Water

Lidské zdroje

MW - Melbourne Water,

HACCP - Analyza rizik a kritické kontrolni body
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9.2 Pripadova studie z Kampaly — podplrné programy

Spolec¢nost NWSC ma k dispozici nebo se ucCastni fady podplrnych programu, které
pfispivaji k zasobovani bezpeénou pitnou vodou. Dulezitym krokem, ktery pomaha ke
zdokonalovani fizeni bezpec€nosti vody, je zfizeni oddéleni ,kontroly kvality vody“. KliCovymi
podpurnymi programy k Uspésné realizaci planu pro zajisténi bezpecnosti vody je ustaveni
pracovni skupiny pro bezpecnost vody a investice do zlepSeni monitorovacich mist a do
zmapovani distribu¢niho systéemu.

Vyznamnym podplrnym programem je pro NWSC $koleni personalu a spole¢nost se
neustale ujistuje, zda jsou zaméstnanci nalezité vyskoleni a chapou vyznam bezpecnosti
vody. Vodarensky distribucni systém v Kampale je provozovan soukromou spolecnosti a
plan pro zajisténi bezpec€nosti vody byl za¢lenén do smluv s touto spoleénosti, coz zajistuje
jeho realizaci. NWSC obecné pouziva vice standardnich systému fizeni pro vSechny aspekty
své prace.

NWSC se také ujala mnozstvi aktivit, které maji za cil zlepSit spotfebu sluzeb mezi
obyvatelstvem Kampaly, zejména v chudych oblastech. Tato iniciativa povede ke snizeni
celkové urovné zdravotnich rizik spojenych s vodou a vytvofi dal8i zdroje pro management
bezpeclnosti vody. Soucasti této €innosti jsou uskutecfiované pilotni projekty, které by mély
poskytnout instruktaze a nastroje obcim, aby |épe zvladaly terciarni infrastrukturu, v niz ke
kontaminaci distribuéniho systému vétSinou dochazi. Soucasti tohoto pfistupu je zaskolovani
do hygienické kontroly a Cinnosti na lokalni urovni, stejné jako vytvareni efektivnéjSich
komunikacnich kanall mezi spotfebiteli a vodarenskou spolecnosti.

NWSC je i nadale kliCcovym subjektem v rozpracovani pfislusnych norem pro pitnou vodu
v Ugandé; pouzivani planu pro zajisténi bezpecnosti vody a udaji pro hodnoceni rizik usti do
SirSiho oborového dialogu o mife bezpecnosti vody. DalSi podpurné programy zahrnuji u¢ast
na planu fizeni zivotniho prostfedi Viktoriina jezera, ktery je iniciativou vice zemi smérujici ke
zlepSeni kvality vody v jezefe. Vzhledem k tomu, Ze jezero je hlavnim zdrojem vody pro
nékolik vodaren spolec¢nosti NWSC, je kvalita jeho vody zasadnim problémem a jeji vyznam
bude s dalSim rozvojem zasobovani naristat. NWSC také Fidi systém odvadéni odpadnich
vod v Kampale a zodpovida tudiz také za zavadéni systému udélovani povoleni k vypousténi
odpadnich vod z primyslové vyroby. ProtoZe celkova mira napojeni na kanalizaci v Kampale
je omezena, NWSC ve spolupraci s ostatnimi kliC¢ovymi zainteresovanymi subjekty zahaijila
vytvareni vzorového hygienického planu mésta.
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Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spottebiteli

Tato kapitola shrnuje obsah planu pro zajisténi bezpecnosti vody a pojednava také o
uchovavani zaznamu, které je souclasti realizace tohoto planu. Dokumentace a zaznamy
jsou velice dulezité pro zpétny pohled na to, zda byl plan pro zajisténi bezpecnosti vody
sestaven spravné a zda se jim vodarensky systém fidil.

10.1 Dokumentovani planu pro zajisténi bezpeénosti vody

Tabulka 10.1 uvadi podrobny obsah navrzeného planu pro zajisténi bezpecnosti vody a, tam
kde je to vhodné, pfislusnou kapitolu v ramci tohoto dokumentu zabyvajici se jednotlivymi

oblastmi.

Tabulka 10.1: Navrh obsahu planu pro zajiSténi bezpeénosti vody

Prvek

Kapitola

Musi
obsahovat

Méla by
obsahovat

Muze
obsahovat

Schéma tymu povéfeného sestavenim
planu pro zajisténi bezpecfnosti vody

3

X

Detailni popis zasobovani,
zamysleného uZiti vody a zranitelnosti

3a4

Vyvojovy diagram procesu véetné
regulacnich opatfeni

4a6

Identifikace nebezpedi

Dokumentovana napravna opatfeni

Program ochrany zdroje vody

XIX|[X| X | X

Dokumentovany postup pfi poruchach
systému

Dokumenty vyrobce vody vztahujici se
k podplrnym programdm

Detailni specifikace chemickych latek
a materialt pouzivanych pfi
zasobovani vodou

Popis pracovnich pozic osob
nesoucich hlavni odpovédnost za
realizaci planu pro zajisténi
bezpecnosti vody

Pofizovani zaznamu a jejich
uchovavani

10

X

Valida¢ni udaje

11

Postupy pro verifikaci a kontrolu

11

Manuadly pro spravnou vyrobni praxi
(v€etné odkalovani a jiné péce o
rozvodny fad, preventivni udrzby a
kalibrace v§ech méficich zafizeni)

Popis pracovnich mist a odpovédnosti
v8ech zaméstnancu

Skolici programy a evidence U&asti
vS§ech zaméstnancu na téchto
programech
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Prvek Kabitola Musi Méla by Muze
P obsahovat | obsahovat | obsahovat

Laboratorni manualy (v€etné X
kalibraCnich postupt)
Vysledky predchozich auditi a
napravna opatfeni (véetné X
verifikanich postupt)
Politika komunikace se zakazniky a X
postup pfi FeSeni stiznosti

10.2 Uchovavani zaznamu a dokumentace

Vedle soucasného planu pro zajisténi bezpecnosti vody bude existovat také fada zaznamd,
které tvofi soucast priprav ktomuto planu a také implementacniho procesu, jako je
monitoring a vSechna nezbytné provedena napravna opatfeni, zaznamy o zplsobu feseni
poruch a zavad, validace a verifikace. Tyto zaznamy je v zasadé mozné rozdélit do Ctyr typu:

» pomocna dokumentace k sestaveni planu pro zajisténi bezpecnosti vody;

* zaznamy, jez jsou vysledkem uplatiovani systému planu pro zajisténi bezpecnosti vody;
» dokumentace uzivanych metod a postupu;

» zaznamy o Skolicich programech organizovanych zaméstnavatelem.

Zaznamy vztahujici se k planu pro zajisténi bezpecnosti vody jsou uchovavany jako doklad o
tom, Zze se vodarensky systém chova v souladu s planem pro zajisténi bezpecnosti vody.
Pracovnik nebo manazer si diky sledovani zaznam(, které jsou vysledkem planu pro
zajisténi bezpec€nosti vody, muze uvédomit, Ze se proces blizi k provoznimu nebo kritickému
limitu (viz kapitola 7). Zpétné vyhodnocovani zaznami muze byt uziteCné pro identifikaci
trendd a provadéni provoznich uprav. Doporu€uje se zaznam pravidelné prohlizet, protoze je
tak mozné zaznamenat trendy, rozhodnout o vhodnych dalSich krocich a realizovat je.
Systémy dokumentace a zaznamu by mély byt pokud mozno jednoduché a cilevédomé.
Mira podrobnosti uvadénych v dokumentaci o postupech by méla byt dostateéna k tomu, aby
ve spojeni s kvalifikovanym a kompetentnim technickym pracovnikem poskytla zaruku, Ze
provoz je pod kontrolou.

Mély by byt vytvofeny mechanismy pravidelného prohlizeni zaznamu a tam, kde je to
nezbytné, mechanismy revize dokumentu odrazejici zménéné okolnosti. Dokumenty by mély
byt sestavovany tak, aby umoziovaly snadné provadéni jakychkoli nezbytnych uprav. Mél by
byt vytvofen systém kontroly dokumentd, ktery by zajistoval, ze se pouziva aktualni verze a
Ze pfekonané dokumenty budou skartovany.

Méla by byt vytvofena také vhodna dokumentace a podavani zprav o poruchach a
mimoradnych udalostech. Organizace by se z téchto situaci méla pokud mozno poucdit, aby
zlepSila svou pfipravenost na feSeni budoucich udalosti. Zpétny pohled na poruchu muaze
ukazat nezbytnost Uprav existujicich protokoll a muze naznalit, Zze je tfeba provést
aktualizaci systému zasobovani vodou (viz kapitola 11).
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10.3 Pripadova studie spole€nosti Melbourne Water — dokumentace

Pro on-line kontroly davkovani chloru a provoz zafizeni se pribézné shromazduji informace
telemetrickym systémem SCADA (Supervisory Control and Data Acquisition - Systém
pofizovani udaju pro superkontrolu).

Zaznamy o upravé vody spravuji technici zasobovani vodou a je zde napfiklad nasledujici
dokumentace:

* zaznamy o kalibraci;
* zpravy o udrzbé upravny a
* manualni ovéfovani provozu a vykonu upravny.

DalSi dokumentace spolecnosti Melbourne Water, ktera se tyka dezinfekce, zahrnuje:

» zpravy o odchylkach od kritickych limitd podavané Ministerstvu socialnich sluzeb a
odbératelskym vodarenskym spolecnostem;

* zpravy o ro¢nim vykonu ve vyro¢ni zpraveé spolecnosti Melbourne Water;

* pribézné zpravy fidicim pracovnikim a ¢lenim vyboru o vykonu dezinfekce; a

 interni a externi audity pro systém managementu kvality vody spole¢nosti Melbourne

Water. Tento systém zahrnuje analyzu rizik a kritické kontrolni body (HACCP) a ISO

9001:2000. Soucasti systému je vypracovani zprav z auditli, upozornéni na nutna zlepseni a

kroky vedouci ke zlepSeni.

10.4 Pripadova studie z Kampaly — dokumentace

Hlavnim podplrnym dokumentem k planu pro zajisténi bezpecnosti vody je pracovni
pfiruc¢ka k planu pro oddéleni Fizeni kvality vody a cela fada nastroji uzivanych zaméstnanci
pfi zajistovani kvality vody, produkci vody a obsluze systému. Patfi sem také dokumentace o
hodnoceni rizik a nastroje pro zapojeni obci do Cinnosti spojenych se zlepSovanim kvality
vody a realizovanych na urovni obci. K dispozici je také kodex hygieny prace. Kromé toho
maji vSechny upravny pfislusné provozni manualy.

Spole¢nost také provadi interni audit bezpecnosti vody pomoci pravidelného monitoringu a
verifikaci. Udrzuje pravidelny dialog s Ministerstvem zdravotnictvi a s Reditelstvim pro rozvoj
hospodareni s vodou k zajisténi transparentnosti v oblasti planu fizeni bezpe&nosti vody.
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11 VALIDACE A VERIFIKACE

Validace a verifikace jsou €innosti dulezité pro to, aby prvky planu pro zajisténi bezpecnosti
vody pUsobily tak, jak o¢ekavame, a aby plan jako celek pfinasel potfebné vysledky.

11.1 Validace

Validace by méla byt zaméfena na hodnoceni védeckych a technickych vstupt do planu pro
zajisténi bezpecnosti vody. Méla by ujistovat o tom, ze informace, o néz se plan opira, jsou
spravné a ze jednotlivé prvky planu pro zajisténi bezpecénosti vody jsou efektivni a umoziuji
tudiz nalézt shodu s hygienickymi cili (viz kapitola 12) a se zdravotni politikou.

Obsahem validace je ziskavani diikazl o tom, Ze jednotlivé prvky planu pro zajisténi
bezpecnosti vody jsou dostateéné ucinné.

Validace procesu by méla ukazat, ze procesy Upravy mohou fungovat tak, jak se od nich
oCekava. Validaci je mozné provadét béhem pilotnich studii, béhem pocateéniho zavadéni
noveho nebo alternativniho systému upravy vody a je uzite€nym nastrojem optimalizace
stavajicich procesl upravy. Tabulka 11.1 uvadi podrobnosti o validaci kritickych limitd pro
koagulaci a agregaci v pripadé upravny vody v Molendinaru, kterou provozuje spoleCnost
Gold Coast Water (Australie). Vodarensky systém provozovany touto spolecnosti byl
znazornén na obrazku 4.3.

Tabulka 11.1: Postup validace kritickych limiti pro koagulaci a agregaci na
upravné vody Molendinar

Regulaéni | Kriticky nebo Validace

. L Komentar
opatreni provozni limit

Koagulace, agregace a usazovani — pritok surové vody

Zafizeni pro méfeni pfitoku surové
vody je dulezité, protoze na jeho
spravnosti zavisi vystup z nékolika
davkovacich €erpadel. ZkuSenosti
ukazaly, Ze zafizeni se za mésic
odchyli jen minimalné. Pro techniky

Denné kontrolni Viz komentar je ovdem snadné provadét kazdy
prohlidka/jedenkrat den vizualni kontrolu této jednotky,
za mésic kalibrace zda nema néjakou mechanickou

poruchu. Vzhledem k vyznamu této
jednotky je jeji kontrola soucasti
kazdodenni kontroly zafizeni
(postup TS-01-210)

95



Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005
Plany pro zajisténi bezpeénosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

Koagulace, agregace a usazovani — davkovani hlinitého koagulantu

Barva upravené
vody < 5 mg/l Pt

ADWG (1996) pro
barvu

Ackoli ADWG vyslovné uvadi < 15
mg/I Pt, bylo zde zvoleno 5 mg/I Pt
jako kriticky limit, protoze zbarveni
prevysujici 5 je ve vétSich
objemech vody viditelné a zbarveni
nad tuto hodnotu by naznacovalo,
Ze davkovani neni optimalni; to by
mohlo ovlivnit dalSi parametry
kvality vody.

Koagulace, agregace a usazovani — kontrola pH po davkovani

6,5-7,0(v
pfipadé nizkého
obsahu manganu);
70-73 (v
pfipadé davkovani
manganistanu)

Dokument AWWA
~Water Quality and
Treatment” (Kvalita
vody a Uprava), 4.
vydani (kapitola 6).
Viz také dokument
.Manganese and Iron
Related Problems in
Aust Drinking-water
Supplies” (Problémy
spojené

S manganem a
Zelezem

pfi zasobovani pitnou
vodou v Australii) na
(www.clo2.com/readi
ng/
drinking/iron.html)

Ackoli je uvedeno rozmezi hodnot
pH, nastavené hodnoty pH budou
platit v jakoukoli danou dobu a
dané postupy predepisuji, aby
vyznamné odchylky byly vySetfeny.
Rozmezi 6,5 — 7,0 je blizko k
hodnotam minimalnim pro
rozpustnost hlinitého koagulantu.
Nastaveni pH na hodnotu 6,7 nebo
6,8 je bézné k minimalizaci Upravy
pH pfi dezinfekci a zaleZi na
posouzeni situace. Pretrva-li kyselé
prostfedi, pfinese reakce
manganistanu s manganem
zvy$eny obsah Mn?*, coZ je
nezadouci.

Viz také postup TS-01-209
,2Hodnota pH molendinarské vody
po davkovani*

Koagulace, agregace a usazovani — davkovani oxidu uhli¢itého

KNK (alkalita)
upravené vody
0,35 - 0,50 mmol/l

Experimentalni
hodnota

GCW se pokousi prekonat
fenomén ,skokové zmény pH* v
potrubich s cementovou vystylkou.
Tento jev ma za nasledek, ze
néktefi odbératelé dostavaji vodu
s vysokym pH. Cim vy3si je
alkalita, tim vétsi je odolnost vici
této skokové zméné. Hodnoty 0,35
az 0,50 mmol/l (navrzené
spolecnosti Hunter Water)
znamenaji znacné zvySeni nad
bézZnou hodnotu, ktera &ini asi 0,20.
Monitoring pH problematickych
mist v distribuénim systému
naznacuje, ze tato hodnota alkality
je pravdépodobné pfimérena. Je
zapottebi ziskat dalSi udaje, aby
bylo mozné optimalizovat
davkovani.
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Koagulace, agregace a usazovani — chlorace predchazejici filtraci
(za uéelem oxidace manganu)

Hodnoty

rozpusténého Mn
vV upravené vodé
< 0,02 mg/l

Experimentalni prace
provedena pro GCW
univerzitou

v Queenslandu.

Viz zprava z roku
1986 nazvana
»Investigation into
Biological
Manganese
Oxidation and
Depositon in the
Gold Coast Water
Distribution System®
(Zkoumani biologické
oxidace manganu a

Zprava doporuc¢ovala, aby
upravena voda obsahovala méné
nez 0,01 mg/l rozpusténého
manganu. Za normalnich
provoznich podminek je tato
hodnota dosahovana. Hodnotu
0,02 mg/l je mozné tolerovat po
kratka obdobi a toto Cislo bylo
zvoleno jako podnét pro zahajeni
napravnych opatfeni. Viz postupy
TS-01-207 a TS-01-211 tykajici se

ukladani ve
vodarenském
systému spole€nosti
Gold Coast Water),
autor Dr. L. Sly

odstrafiovani manganu.

ADWG - Australska doporuceni pro pitnou vodu
AWWA — Australska vodarenska asociace
GCW - vodarenska spolecnost Gold Coast Water

DuUkazy validace planu pro zajisténi bezpecnosti vody mohou pochazet z rliznych zdroja,
vCetné védecké literatury, vodarenskych sdruzeni, regulaénich ¢&i legislativnich organd,
z historickych udaju, profesnich organu €i vlastnich poznatkd vodarenské spole€nosti.

Tyto zdroje mohou inspirovat dalsi pozadavky na testovani, v€etné pouziti specifickych
patogenl nebo indikatorovych mikroorganism(. Mikrobialni parametry jako je pocet kolonii
pfi 22°C a 36°C (heterotrofnich bakterii) a poCet koliformnich bakterii, které mohou byt pro
provozni monitoring nevhodné, je mozné pouzit pro Ucely validace a navrhovani systému
upravy, protoze tyto zalezZitosti nejsou soucasti rutinniho kazdodenniho monitoringu a
managementu a skutecnost, Zze vysledky se pfi téchto vySetfenich ziskavaji se zpozdénim,
zde nepredstavuje problém.

11.2 Verifikace

Verifikace mize zahrnovat zpétny pohled ¢&i zhodnoceni regulaénich opatfeni monitoringu,
vysledkd mikrobiologického a chemického testovani nebo provéfeni planu pro zajisténi
bezpecnosti vody jako celku, abychom méli jistotu, Ze je stale spravny. Muze to byt nutné
napriklad v pfipadé, ze doslo ke zménam v procesu (napf. zplsobu Upravy vody) nebo na
zafizeni.

Verifikace je aplikace dalSich metod, postupl nebo testl vedle téch, které se
uzivajiv monitoringu, ke zjiSténi, zda je plan pro zajiSténi bezpecnosti vody
v souladu se stanovenymi cili nastinénymi v cilech kvality vody a/nebo zda plan pro
zajisténi bezpecnosti vody potfebuje zménu a novou validaci.

K verifikaci chovani systému je nezbytné provadét pravidelné kontroly.
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11.2.1 Mikrobialni kvalita vody

Pokud jde o mikrobialni kvalitu vody, obsahem verifikace pravdépodobné budou vybrané
mikrobiologické testy. Ve vétSiné pfipadl bude vyzadovat analyzu fekalnich indikatorovych
mikroorganismUi (podrobnosti na toto téma viz Dufour a kol. 2003), ale v nékterych zemich
muZze zahrnovat také hodnoceni poctu specifickych patogenu. Verifikaci mikrobialni kvality
pitné vody muze provadét vodarenska spolec¢nost, dozorCi organ nebo obé dvé tyto
organizace spolec¢né.

Pristupy k verifikaci zahrnuji testovani surové vody, testovani vody béhem upravy a po ni a
vody v distribu¢nich systémech nebo vody akumulované v domacnosti. Verifikace mikrobialni
kvality pitné vody zahrnuje testovani na pfitomnost Escherichia coli jako indikatorového
organismu fekalniho znecisténi. E. coli poskytuje pfesvédCivy dikaz nedavného fekalniho
znecisténi a neméla by se ve vodé vyskytovat. V praxi mize byt za mnohych okolnosti
stanoveni termotolerantnich koliformnich bakterii akceptovatelnou alternativou. | kdyz je E.
coli uziteCnym indikatorem, ma sva omezeni. Stfevni viry a prvoci jsou odolnégjsi vuci
dezinfekci a nepfitomnost E. coli tudiz nemusi nutné znamenat, Ze voda tyto organismy
neobsahuje. Za urcitych okolnosti muze byt zZadouci provést také analyzu odolngjSich
mikroorganismu jako jsou bakteriofagy Ci spory bakterii. Tato potfeba muze nastat v pfipadé,
Ze se uziva zdroj, o jehoz vodé je znamo, Ze je kontaminovana stfevnimi viry a parazity,
nebo je-li ve spolecnosti vysoka mira onemocnéni virovymi a parazitarnimi chorobami.
Kvalita vody se muze rychle ménit a vSechny systémy mohou pfilezitostné selhat. Desté
mohou napfiklad velmi zvySit hladinu mikrobialni kontaminace v surové vodé a epidemie
chorob pfenasenych vodou Casto nastavaji béhem velkych destd nebo kratce po nich.
Vysledky analytického testovani je proto tfeba interpretovat s ohledem na tyto skutecnosti.

11.2.2 Chemicka kvalita vody

Hodnoceni pfijatelnosti chemické kvality pitné vody je zaloZzeno na srovnavani vysledku
analyzy kvality vody s hodnotami uvedenymi v pfedpisech (doporucenich). Pokud jde o
pridatné latky, tedy chemikalie pochazejici pfedevsSim z materialll a chemikalii pouzivanych
pfi vyrobé a distribuci pitné vody, ddraz se klade na pfimou kontrolu kvality téchto vyrobka.
Pfi kontrole pfidatnych latek v pitné vodé hodnoti testovaci metody zpravidla miru vstupu
daného aditiva do pitné vody a pfi odvozovani (vypoctu) hodnoty, kterou je mozné srovnat
s doporu€enou limitni hodnotou v pitné vodé, se musi vzit v uvahu zmény v ¢ase (napf.
vlivem stagnace vody apod.).

Nékteré nebezpeéné chemikalie, které se vyskytuji v pitné vodé, jsou vyznamné proto, Ze
pUsobi jiz pfi jediné expozici nebo pfi fadé expozici, k nimz dojde v kratkém ¢asovém useku.
Tam, kde se koncentrace prislusnych chemikalii vyrazné méni, nemusi ani fada analytickych
vysledkd plné rozpoznat a popsat riziko pro zdravi obyvatelstva. PFi kontrole takovych
nebezpedi je tfeba vénovat pozornost jednak poznani kauzalnich faktord a trendd zjisténych
koncentraci, protoze tyto skuteCnosti naznacuji, zda muze v budoucnosti vzniknout
vyznamny problém. K dalS§im nebezpe€im mize dochazet oblas, €asto ve spojeni se
sezoénni ¢innosti nebo sezénnimi podminkami. Jednim z pfipadu je obdobi kvétu toxickych
cyanobakterii v povrchovych vodach.

11.3 Pripadova studie spoleénosti Melbourne Water — validace

Tabulka 11.2 je ukazkou validace regulacnich opatfeni primarni dezinfekce, ktera byla
uvedena v tabulce 7.3.
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Tabulka 11.2: Validace regulaénich opatreni primarni dezinfekce

vice nez 24 hodin.

koliformni bakterie na
kohoutcich a
pfipojkach, ale zaroven
udrzovani koncentrace
chloru pod urovni,
ktera by zpusobila
nezadouci chut a pach
vody.

Vyznam ukazatele celkové
mnozstvi koliformnich bakterii
byl pfehodnocen a tento
ukazatel jakozto zdravotni
indikator byl z Australskych
doporuceni pro pithou vodu
(2004) vypustén.

Kritické limity Validace Dal$i vyzkum Plan
revize
Nedochazi k Usmrceni bakterii
nulovému V surove vode:
davkovani chloru; | Nastavené hodnoty
nedochazi k byly vypocteny tak, aby . .
vypadkim se dosahla minimalni E%i?g;gngc\%yig??l;:r\;?ku
elektrického doba kontaktu pfiblizné nenych zdroju a pr
. S dlouhych dobach zdrzeni
proudu nebo 30 minut s minimalnim . ,
: G . v o vody. Vyzkumny program se
intenzity zafeni UV | zbytkovym mnozstvim rovadi
lamp. chloru>0,5mg/l a CT P '
Koncentrace 2 15 mg/l.min. Pfi tom Dokon&eny vzkumny Jedenkrat
chloru nesmi byt se dosahne roaram u{agu'e 2e¥:hrénéné za rok
naméfena nulova pfinejmensim 99 % pov%di za'iét’u'ijrédukci
po dobu vice nez inaktivace virll a parazitickJ’ch Jrvokﬁ a
deseti minut. Tato | bakterii (Viz: Eakteriéln)i/ch pato enti o fi
doba zohledriuje Doporuc¢eni WHO pro | .. patog
- o . rady.
¢asovou mezeru kvalitu pitné vody, dil 2,
pfi nutné kontrole 1994; Australska
zarizeni. doporuceni pro pitnou
vodu'’).
Opétny narust bakterii | Studie zamérena na filtraci
v distribuéni siti: vody (Water Filter Study)
hodnoty jsou ukazala, ze filtrace vody
nastaveny tak, aby nepfinasi Zzadny vyznamny
spliiovaly podminky uZitek pro vefejné zdravi."
licence odbératelské
Zbytkové mnozstvi | vodarenské Pozornost vodarenského
chloru nesmi spole¢nosti a vyzkumu se soustfeduje na
vybodit z urcitého narodnich standardi'®: | vyznam zbytkového mnozstvi | Jedenkrat
rozmezi po dobu dodrzeni limitu pro chloru na kohoutku. za rok

7 Pozn. piekl.: Australian Drinking Water Guidelines, vydal National Health and Medical Research Council.
'8 Pozn. prekl.: National Health and Medical Research Council, 1987.
1% Pozn. prekl.: Autofi bohuzel nespecifikuji, o jaky druh filtrace se ve studii jednalo. Rada druha filtrace je totiz
dalezitou soucasti Gipravy vody a prokazatelné zvySuje bezpecnost vody a chrani vefejné zdravi.
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11.4 Pripadova studie z Kampaly — validace a verifikace

V Kampale bylo provedeno hodnoceni rizik za u€elem posouzeni chovani systému a jako
prostfedek validace, zda bude plan pro zajisténi bezpecnosti vody opravdu zaruCovat
bezpecnou vodu (Howard a Pedley 2003). Hodnoceni bylo zalozeno na redukci vybranych
mikrobiologickych indikatort a indexovych organism(?®® b&hem Upravy vody (E. coli,
Clostridium perfringens a kolifagy) a na stanoveni indikatorovych organismi (E. coli a
fekalnich streptokokl) v distribuéni siti. Kvantitativni hodnoceni rizika bylo provedeno za
pouziti dobfe definovaného souboru pfedpokladd tykajicich se vztahu mezi analyzovanymi
organismy a skupinami patogenu. PFi tomto procesu byla pouzita zjednoduSena metodologie
prezentovana ve 3. vydani Doporu¢eni WHO pro kvalitu pitné vody (WHO 2004).

Hodnoceni ukazalo, ze u&inné zavadéni systému (planu) bezpecCnosti vody zaijistilo
dostate¢nou bakterialni kvalitu vody z upravny, coz se ostatné oCekavalo, protoze surova
voda méla vysokou kvalitu. V distribu¢nim systému byla rizika znacné vysSi a proto
hodnoceni zddraznilo potfebu zlepSit v navaznosti na plan pro zajisténi bezpecnosti vody
management bezpecénosti v ramci distribucni sité.

Hodnoceni také prokazalo, Ze upravny poskytuji daleko mensi bezpeénost pokud jde o
rizika patogennich prvoku, coz byl opét ocekavany vysledek, nebot’ pfi projektovani Upraven
nebyli prvoci brani v ivahu. Zavér znél, ze v jedné upravné vody je diky lepSimu provozu
mozné docilit vy8Si bezpelnost, ale ve druhé by bylo zapotfebi investic, aby doslo
k modernizaci systému. OvSem po zvazeni okolnosti — tj. toho, Ze celkovy pocet napojenych
subjektl je nizky, alternativni zdroje vody znacné kontaminované a Spatna hygiena a
nedostate¢na sanitarni uroven pravdépodobné predstavuji vétsi riziko pfenosu patogennich
zarodkl — bylo doporuceno, aby tato investice dostala relativné malou prioritu.

K verifikaci systému se pouziva fada mechanismd. Na upravnach byl zaveden pravidelny
program testovani na pfitomnost E. coli (navazujici na pfedchozi praxi, ale se snizenou
frekvenci) a laboratof byla vybavena tak, aby mohla provadét vysSetfovani pFitomnosti
Clostridium perfringens jakozto prostfedek testovani Gcinnosti Upravy. Provadéji se rovnéz
pravidelné audity Upravny vody za uéelem revize provoznich zaznamu.

Byl také zaveden program pravidelného testovani E coli a hygienické inspekce distribu¢niho
systému. Vodaje také pravidelné vySetfovana na pfitomnost fekalnich streptokokd. Tyto
procesy poskytuji oddéleni kontroly kvality vody Udaje, diky nimz si mUze byt jisté, ze plan
pro bezpecCnost vody zajistuje bezpelnou pitnou vodu, a mohou byt zaclenény do
pravidelného hodnoceni rizika s vyuzitim dostupnych dat.

Verifikani postupy shrnuje tabulka 11.3.

20 Pozn. prekl.: Indexovy organismus je druh nebo skupina organism, ktera indikuje p¥itomnost a chovéni
urcitych patogent.
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Tabulka 11.3: Validace regulaénich opatreni primarni dezinfekce

Prvek systému Verifikace
y Co Kdy Kdo
Surova voda Provozni zpravy a audit Mésitné WQCD
E. coli Tydne
Koagulace/agregace Fekaini streptokoky szg WQCD
9 greg Clostridium perfringens y
Audit zaznamu s
Mésicné
E coli Tydné
Filtrace Fekalni streptokoky Tydné WQCD
Clostridium perfringens Tydné
E. coli Tydne
Dezinfekce Fekaini streptokoky Pﬁgg WQCD
Clostridium perfringens y
Hodnoty CT Tydné
. . E. coli Mési¢né
Distribucni system Fekalni streptokoky M&sicné WQCD

WQCD - Oddéleni kontroly kvality vody (Water Quality Control Department)
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12 HODNOCENI SYSTEMU, MODERNIZACE A BUDOVANI
NOVYCH VODARENSKYCH SYSTEMU

Tato kapitola zkouma metody hodnoceni chovani systému zasobovani vodou zaloZzené na
kvantitativnim hodnoceni rizik nebo epidemiologickych pFistupech a konfrontuje je
s hygienickymi cili. Vysledky téchto analyz je mozné pouzit k rozhodovani o investicich do
modernizace vodarenského systému. Kromé toho se kapitola zabyva také sestavenim planu
pro zajisténi bezpecnosti vody pro nové systémy.

12.1 Hodnoceni stavajiciho systému v konfrontaci s hygienickymi
cili

Proces hodnoceni systému ve srovnani s hygienickymi cili je sou€asti ramce pro bezpecnou
pitnou vodu (viz kapitola 1.4). Vysledkem hodnoceni je odhad bezpelnosti zasobovani
vodou pokud jde o potencialni vliv na vefejné zdravi za stavajici podoby vodarenskéeho
systému a provoznich podminek. Hodnoceni se v zasadé provadéji jako kvantitativni
hodnoceni rizik s vyuzitim udaji o patogennich a indikatorovych mikroorganismech a
chemickych latkach. Alternativné je mozné pouzit epidemiologickou studii, ktera vyhodnoti,
jak se zasobovani vodou podili na nemocnosti obyvatelstva. Tento pfistup vS8ak mize byt
nakladny, nemusi zachytit rizika spojena s méné Castymi udalostmi, které mohou vést
k epidemiim, a v praxi se pouziva zfidka.

Nasledujici kapitoly tento proces stru¢né shrnuji a ¢tenafe odkazujeme na Doporuéeni WHO
pro kvalitu pitné vody (WHO 2004) kapitolu 3 a 7; a na prace Havelaara a Melse (2003), kde
nalezne vice podrobnosti (véetné fady priklad().

12.1.1 Kvantitativni hodnoceni rizik

Pro kvantitativni hodnoceni rizik je typické, ze kvantifikuje potencialni rizika, jez prameni z:

* nebezpedi spojenych se surovymi vodami;

* vlivu systému na snizovani nebezpedi ze surové vody pomoci ochrany zdroju a Upravy
vody;

« dalSich rizik spojenych s fazi vyroby vody; a

* rizik vychazejicich z druhotné kontaminace béhem distribuce vody.

Stupen slozitosti hodnoceni rizik zavisi na dostupnych podkladech. Na velmi jednoduché
urovni je mozné je provadét za pouziti odhadu (vychazejiciho z literatury) pravdépodobné
eliminace patogenu rlznymi zpusoby uUpravy nebo opatfenimi k ochrané zdroji. Je mozné
tak ucinit napfiklad pouzitim mikroorganismu Clostridium perfringens jako nahradniho
ukazatele pro odstranéni Cryptosporidii bé&éhem upravy. AvSak vzhledem k tomu, Ze riziko
spojené se zasobovanim vodou je v zasadé do znacné miry ovlivnéno tim, jak je ten ktery
systém zasobovani vodou provozovan, neméla by byt divéra v urcity vodarensky systém
opirana pouze o teorii nebo jeden orientac¢ni test, ale mdze vyzadovat (podrobnégjsi) validaci
jeho ucinnosti v praxi.

odhad rizika, nez je mozné pouze pomoci indikatorovych a indexovych organismui. Je mozné
ji provést s vyuzitim souboru referencnich patogent spiSe nez snahou o hodnoceni rizika,
jez predstavuje mozna pfitomnost patogen(. Tento pfistup je zalozen na vybraném okruhu
patogend, jejichz infekénost a odolnost ve vodé je takova, Ze kontrola téchto patogenu je
davéryhodnou znamkou toho, ze vSechny patogeny podobné povahy byly také podrobeny
kontrole.
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Mezi navrhované referenéni patogeny patfi Cryptosporidium parvum, E coli O157 a rotavirus
(WHO 2004).

Kvalita surové vody se v zavislosti na lokalité velice liSi, ale k znaénym vykyvim kvality
v Case mUze dochazet i na jedné a téze lokalité. Jsou-li k dispozici udaje specifické pro dané
misto, je mozné je nejlépe shrnout pomoci aritmetického priiméru koncentrace. Tam kde
specificka data k dispozici nejsou, je mozné typické hodnoty ziskat z literatury, jak je
ukazano v tabulce 12.1.

Tabulka 12.1: Priklady zjiSténych vysokych koncentraci (na litr) stfevnich
patogennich zarodku a fekalnich indikatort v rtiznych typech surové vody

(WHO 2004)
Skupina 3 3
patogennich Jezera a Reky a pf)tc?ky Reky a Podzemni
nebo nadrse ovlivhéné potoky v voda
indikatorovych znecisténim divociné
mikroorganismu
Campylobacter 20 — 500 90 — 2500 0-1100 0-10
3 — 58000
Salmonella - (3 — 1000) 1-4 -
Escherichia coli 10000 —
(obecng) 1000000 30000 — 80000 | 6 000 — 30000 0-1000
Viry 1-10 30 -60 0-3 0-2
Cryptosporidium 4 — 290 2 —480 2 —240 0-1
Giardia 2-30 1-470 1-2 0-—1

(Primérna) koncentrace patogend v pitné vodé se pocita z koncentrace v surové vodé a
miry redukce patogenl v pribéhu Upravy vody. Redukci, k niz dochazi pfi pouziti riznych
procesU Upravy, je opét mozné urcit empiricky nebo zjisténim typickych hodnot z literatury
(WHO 2004 - kapitola 7). Vysledek tohoto propoltu je mozné ovéfit porovnanim se
stanovenymi hygienickymi cili, ale potom je nezbytné prevést jej na ukazatel DALY?', aby se
zohlednila rizna zavaznost nemoci zpusobenych rozdilnymi patogeny a bylo mozné provést
srovnani s referenéni hodnotou 10 DALY na osobu a rok (WHO 2004).

Tento odhad rizika v podstaté vyjadfuje riziko, jez predstavuje voda v podobé&, ve které
opousti Upravnu. Mze byt také uzite€né ucinit druhy odhad zalozeny na opétné kontaminaci
provadét nékolika zplsoby v zavislosti na rozsahu databaze a dlvéryhodnosti vysledku
hodnoceni kvality vody. Koncentrace budou pravdépodobné v prvé Fadé odvozovany
z indikatorovych bakterii a zjisténych realnych problémd (napf. kfiZeni/propojeni riznych
potrubnich systémi(l). Pfi hodnoceni rizik v distribuénich systémech bude asi tfeba zvazit
dobu, po jakou dana udalost trvala, a odhadnout pocet lidi, jichZ se tyka. Zminénou dobu je

2! Pozn. prekl.: DALYSs (Disability-Adjusted Life Years lost &ili Roky ztraceného zdravi) je jeden ze zékladnich
ukazateli metodologie Burden of Disease (Zatéz nemoci). Jedna se o souhrnny ukazatel, ktery spojuje a
soucasn¢ charakterizuje ztraty zdravi zptisobené smrti i nemocemi. Mé&ii rozdil mezi skutecnym zdravim
populace a urCitym definovanym cilem (jde o pocet rokd zivota populace ztracenych pfed¢asnymi umrtimi a
nemocnosti). DALY je souctem slozky popisujici ztraty zdravi zptisobené predcasnymi umrtimi - Years of life
lost (YLL) a slozky popisujici ztraty zdravi zptisobené nemocnosti - Years lived with disability (YLD). YLL se
zjisti jako soucin poc¢tu umrti a s nim souvisejicim poctem roki ztraceného zivota. YLD se vypoctou jako soucin
incidence piipadd (pocet novych piipadd vyskytu nemoci), primérné doby trvani jednoho piipadu (v rocich) a
vahy nemoci (jde o miru omezeni zdravi pro kazdou nemoc, ktera nabyva hodnot 0-1). K propagaci uzivani této
metodologie byla zalozena organizace International Burden of Disease Network (blize viz www.ibdn.net). Mezi
oblasti jeji plsobnosti patii rozvoj a tvorba doporuceni pro tuto metodologii, zprostfedkovani kontakti a
spoluprace mezi odborniky, tvirci zdravotni politiky a sponzory.

103



Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005
Plany pro zajisténi bezpeénosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

mozné odvodit z pfezkoumani doby, ktera uplynula od zpravy o nehodé a reakci, nebo z
.nejlepsich odhadu®. Pokud jde o poCet obyvatel, zde je mozné vyjit ze znalosti hydrauliky
zasobovani vodou.

V zemich, kde se dosud nepodafilo zajistit vSeobecny pfistup obyvatel k vodé z vodovodu,
bude uzite€né srovnat riziko mezi riiznymi typy zasobovani vodou, abychom ziskali spravné
pochopeni pravé povahy rizik, jez kazdy jednotlivy systém zasobovani vodou predstavuje.
Tento pfistup mGze napfiklad zabranit tomu, aby se vynakladaly prostfedky na modernizaci
zasobovani vodou z vodovodu, které, ackoli (co do kvality vody) vykazuje vy$si hodnoty nez
referencni, pfedstavuje daleko menSi riziko nez alternativni zplsoby zasobovani.

12.1.2 Epidemiologicky pristup

Epidemiologicky pfistup k posouzeni chovani vodarenského systému s ohledem na
hygienické cile se pouziva pouze tehdy, jsou-li hygienické cile formulovany pfedevsim jako
regulace nebo redukce vyskytu nemoci nasledkem udrZeni nebo zlepSeni bezpecnosti vody.
Je tudiz pravdépodobné, ze tento pfistup se bude pouzivat zejména u prijmovych
onemocnéni, ackoli je mozné jej pouzit i v pfipadé jiné mikrobialni nebo chemické
kontaminace. Bude jej mozné pouzit napfiklad v oblastech, kde je obyvatelstvo postizeno
vysokou koncentraci arsenu v pitné vodé a kde bylo zasobovani prevedeno na vodu
neobsahujici arsen, protoze to muze zabranit vzniku dalSich pfipadl poSkozeni zdravi nebo
vést k ustoupeni symptoma.

Zvolime-li pfistup epidemiologické studie, je dulezité zvazit, jak ji co nejvhodnéji provést. Je
pochybné spoléhat na pasivni kontrolu zdravi, protoze interpretace vysledku by byla obtizna,
zejména jestlize jde o hodnoceni rizik v souvislosti s prijmovym onemocnénim.
NejucinnéjSim zplsobem aplikace epidemiologického pfistupu jsou slepé randomizované
studie typu pFipad-kontrola. Rada takovych studii byla provedena za ugelem zhodnoceni
dopadu konkrétnich vodarenskych systémua v prlmyslové rozvinutych zemich na zdravi
(Payment a kol. 1991; Hellard a kol. 2001). Tyto studie se ukazaly byt velkou pomoci
k osvétleni vlivu zasobovani vodou a ke zjisténi, zda je zachovavana bezpecCnost
zasobovani. V nékterych pfipadech je vSak dullezité uznat, ze vzhledem k slozitosti a
rozmanitosti zasobovani vodou a uzivani alternativnich zdroji bude problematické nalézt
definitivni odpovéd na otazku, jaky je vliv konkrétniho systému zasobovani vodou.

12.2 Vyuziti adaji z hodnoceni rizik k rozhodovani o investicich

Ugelem hodnoceni rizik je mimo jiné urdit, zda je nezbytné modernizovat urgity systém tak,
aby splhoval hygienické cile. Jestlize hodnoceni rizik ukaze, ze dané zasobovani tyto cile
plnit nedokaze, je tfeba zvazit investice vedouci napfiklad k optimalizaci stavajici upravy
vody (LeChevalier a Au 2004) nebo k zavedeni pfidatnych procest upravy (Westrell a kol.
2003). Jednim z nejvétSich pfinost kvantitativniho pfistupu k hodnoceni rizik je, Ze nam
umoznuje ucinit podrobny rozbor, kde se rizika vyskytuji. Vysledkem je zasvécenéjsi
rozhodnuti o tom, kde by investice pfinesly nejvétsi uzitek.

Hodnoceni rizik by mélo pfinést podrobné informace o chovani jednotlivych procesu v povodi
a pfi eliminaci patogent nebo chemickych latek. Poskytne také informace o tom, jaké
zvyseni rizika je spojeno s distribuéni siti a kde v siti tato rizika existuji. Tyto poznatky
umozni rozhodnout se pro cilené investice, které budou feSit pfipady zvySeného rizika a
tudiz poskytnou nakladové efektivni snizeni rizik.

Systém hodnoceni rizik nemusi automaticky vést k nutnosti novych kapitalovych investic, ale
muze upozornit na moznosti splnit cile zlepSenim provoznich postupu. VyfeSenim téchto
problému a zlepSenim chovani systému je mozné docilit pozadovaného snizeni rizika a tim
vyhovét hygienickym cilim. Tam, kde hodnoceni rizik ukazuje, ze je potfeba vynalozit
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kapitalové investice, by mély byt zvazeny také jiné faktory, v€etné& miry rizika, které
v souCasnosti systém zasobovani vodou pFedstavuje. Jestlize ma napriklad cast
obyvatelstva spole¢né komunalni sluzby (ij. vefejny kohoutek) nebo nema zadny pfistup
k zasobovani vodou, potom investice do zvy3Seni urovné sluzeb mohou pfinést vétsi
zdravotni zisky nez zlepSeni bezpecnosti vody, pokud odhad rizika plynouciho z malo kvalitni
vody neni pfilis vysoky. Podobné, panuji-li nedostatky v sanitarni oblasti, investice do této
sféry budou mit obecné vétsi pfinos nez snizeni rizik ze zasobovani vodou, pokud tato
nejsou pfilis vysoka. Rozhodovani o investicich by mélo probihat na zakladé komparativniho
hodnoceni rizik, aby zvolena rozhodnuti byla vyvazena. Tam, kde se investice jevi jako
opravnéné, nebudou pravdépodobné uskutecnény ihned a tak dodavatel vody bude také
muset vypracovat prozatimni plany k omezovani rizik do doby, neZ bude investice
uskutecnéna.

12.3 Priprava planu pro zajisténi bezpe¢énosti vody pro nové
vodarenské systémy

Jak bylo uvedeno v kapitole 1, vétSina planu pro zajisténi bezpe€nosti vody se sestavuje pro
jiz existujici systémy zasobovani vodou. Bude ovSem existovat fada nové vybudovanych
vodarenskych systém( nebo modernizacnich programd, pro néz je zapotfebi plany pro
zajisténi bezpec€nosti vody sestavit. Plany pro zajisténi bezpecCnosti vody sestavované pro
nové vodarenské systémy budou moci ve znacné mife Cerpat z poznatkll ziskanych pfi
vytvareni a zavadéni planu pro zajisténi bezpecnosti vody ve stavajicich systémech. Mohou
se vyskytnout vyjimky, napfiklad tam, kde dochazi k uplatfiovani novych technologii upravy.
V téchto pripadech je velmi dllezité provést validaci novych procest a technologii. Validace
poskytne dliikazy o potfebnosti sestavit plan pro zajisténi bezpe&nosti vody tam, kde se zatim
o tomto planu uvazuje.

Udaje o kvalité surové vody predstavuiji zaklad, z néhoZ je mozné odvodit kombinaci procest
upravy vody a dalSi opatfeni, ktera umozni splnit hygienické cile. Vychozim bodem pro tyto
Uvahy je referencni mira rizik, ktera byla stanovena jako pfipustna. Tim je hygienicky cil
vyjadreny v DALY. Naptiklad  referenéni mira rizika pro infekci, kterou uvadi WHO, je 10°
DALY na osobu a rok, coz je ve skuteCnosti tatdZ mira rizika jako hodnota celoZivotniho
zvy$eni rizika rakoviny 10®° pouzivana Svétovou zdravotnickou organizaci jako zaklad k
vypoctu doporucenych hodnot pro karcinogenni latky. Stejné jako hodnoceni rizik pouzivané
k provéfeni stavajicich systém( (kapitola 12.1.1) muUze byt tato mira rizik pouzita
k definovani pfipustné koncentrace patogennich organismi nebo znecistujicich latek v
dodavané pitné vodé.

Je logické, Zze podoba nového vodarenského systému bude z€asti urCena nastinénym
planem pro zajisténi bezpecnosti vody. Je proto velmi dllezité mit k dispozici udaje o kvalité
surové vody a pokud mozno také o koncentraci referencnich patogent a toxickych
chemikalii. Udaje by v idealnim pfipadé mély byt shromazdény tak, aby odraZely sezénni a
jiné vykyvy a aby poskytly informace o celém spektru potencialnich patogent. Pro tento ucel
je mozné pouzit bud referencni“ patogenni organismy (jako jsou Cryptosporidium parvum,
E. coli O157 a rotaviry), které svou infekénosti a rezistenci predstavuji konkrétni zatéz pro
vodarensky systém a pro obyvatelstvo zasobované jeho vodou. Jako alternativu je mozné
shromazdit udaje o fadé indikatorovych organismu (napf. E. coli, bakteriofagy a Clostridium
perfringens), které by bylo mozné pouzit jako zastupné pfi zjiStovani patogennich
organismu. Kromé& toho je zapotiebi ziskat také udaje o fadé fyzikalné-chemickych
parametrll (zakal, konduktivita, pH, teplota) a také o jakékoli toxické chemické latce, ktera se
muZze vyskytnout.

S pomoci Udaju o koncentraci patogennich zarodkd a chemickych latek v surovych vodach a
udajt o koncentracich potfebnych ke spinéni hygienického cile je mozné vypocist potfebnou
celkovou separacni uc€innost, ktera by méla byt dosazena b&éhem upravy vody. Tyto propocty
pro tfi rizné patogenni mikroorganismy jsou ukazany v tabulce 12.2. Ke stanoveni separac¢ni
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ucinnosti, kterou je mozné dosahnout pomoci rliznych procesu Upravy, Ize vyuzit poznatkd z
védecke literatury.

Tabulka 12.2: Vztah mezi prijatelnou zatézi nemoci a kvalitou surové vody pro

vybrané referenéni patogeny: priklady vypoctu

. (znecisténi
Riéni voda | zpusobené lidmii | Cryptosporidium | Campylobacter | Rotavirus®
zivocichy)
Kvalita surové . Pocet L
vody (Cr) (mlkro)orggmsmu 10 100 10
na 1 litr
Uginek upravy
potrebny k Uginnost
docileni 99,994% 99,99987% 99,99968%
, separace
pfijatelného
rizika (PT)
Kvalita pitné . Pocet. . 4 4 5
mikroorganismdu 6,3x10 1,3x10 3,2x10
vody (Cp) )
na 1 litr
Konzumace
neprevarené | Pocet litrd za den 1 1 1
pitné vody (V)
Expozice Mikroorganism
pitnou vodou 9 y 6,3x 107 1,3x 107 3,2x107°
(E) za den
Vztah mezi Praqupc_deoinost
davkou a vzhikd Intekce 4,0x107° 1,8 x 102 2,7x10™
s vyvolana jednim
ucinkem (r) . ;
mikroorganismem
R'Z"zgi:j)ekce Za den 25x10° 23x10° 8,5x10°°
Riziko infekce Za rok 9,2 x 10 8,3x 10 3,1x10°
(Pinf,y)
Riziko
(prdjmového)
onemocnéni 0,7 0,3 0,5
dojde-li k
infekci (Piyinr)
Riziko
(prajmoveho) Za rok 6,4 x 107 2,5x10™ 1,6 x 1073
onemocnéni
(Pin)
Zatez( d”bG;mOC' DALY na 1 pfipad 1,5x 107 46x107° 1,4 x 102
Citliva Procento
skupina I 100% 100% 6%
obyvatel (f;) popuiace
ZatefD”S)moc' DALY za rok 1x107¢ 1x107® 1x107®
Vzorce CD = CR X (1 - PT), E= CD X V, Pinf’d =Exr

2 Udaje z oblasti s vy$s$imi (penéznimi) pfijmy. V oblastech s niz§im pfijmem je zévaznost
nemoci vetsinou vy$si, ale pfenos pitnou vodou neni obvykle dominantni.
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Vy8e uvedeny pfiklad se vztahuje pfimo na vyrobu vody, ale distribu€ni soustavy u novych
vodarenskych systému budou také pfedmétem potencialni kontaminace, i kdyz ne v té samé
mife jako stavajici systémy. Méli bychom to néjakym zpusobem vzit v ivahu a provést
zdokonalené hodnoceni rizik spojenych se zasobovanim vodou.

Jednim pfistupem muze byt tolerovat urcité pfijatelné zhorSeni kvality vody v distribu¢nich
systémech, napfiklad tak, ze budeme pFedpokladat urcity pocet udalosti vedoucich ke
kontaminaci ro¢né a odhadneme pocet lidi, ktefi jimi budou zfejmé postizeni. Tyto pfistupy je
ovsem tézké pouzit, nemame-li k dispozici udaje o udalostech vyvolavajicich kontaminaci a
jejich Cetnosti. Je tudiz vhodnéjSi definovat v ramci planu pro zajisténi bezpeclnosti vody
zpusoby, které nam umozni mit potencialné nebezpeéné udalosti pod kontrolou. Je ovSem
také uzite¢né zavést systém zaznamenavani nehod (napf. prasaku, zhorSeni kvality vody),
ktery umozni shromazdovat udaje vhodné pro hodnoceni rizik v pozdé;jSi dobé.
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13 PLANY PRO ZAJISTENI BEZPECNOSTI VODY U
MALYCH SYSTEMU

Malé vodarenské systémy spravované obcemi existuji v rozvinutych i rozvojovych zemich po
celém svété. U takovych typl zasobovani vodou je mozné pouzit Sirokou Skalu technologif,
od relativné sofistikovanych uUpraven vody (nékdy v podobé ,kontejnerové“ upravny vody),
které slouzi odbératelim s vodovodnimi pfipojkami az do domu, po individualni zdroje jako je
trubni studna nebo vrt opatfeny ru¢nim cerpadlem. Obecnym rysem téchto malych systémi
zasobovani vodou je ovSem skuteCnost, Ze provozni obsluhu a udrzbu provadéji ¢lenové
obce, ktefi maji omezenou odbornou kvalifikaci, mohou témto cinnostem vyhradit jen
omezené penzum ¢asu a Casto se jim dostava malo nebo zadné finanéni odmény a
formalniho Skoleni. Kromé toho muze byt omezeny rozsah dostupnych zafizeni pro
identifikaci a napravu poruch, stejné jako pfistup k zafizeni pro testovani kvality vody. Tito
provozovatelé ¢asto do znac¢né miry spoléhaji na externi organy (obvykle odvozované od
lokalni nebo statni spravy), které by jim mély poskytovat poradenstvi a podporu pfi
problémech pfesahujicich moznosti feSeni obecniho technika (napfiklad modernizace
systému) a vSeobecné poradenstvi.

13.1 Urcovani priorit nebezpeci

Sestavovani planl pro zajisténi bezpec€nosti vody u malych vodarenskych systému by se
meélo zaméfit na kontrolu mikrobialni kvality vody a zejména na sledovani patogennich
mikroorganismu dostavajicich se do vody spolu s fekalni kontaminaci. Studie z rozvinutych i
rozvojovych zemi poukazuji na zranitelnost malych systémd pokud jde o mikrobialni
kontaminaci (Gelinas 1997; Howard a kol. 2003; Fewtrell a kol. 1998). Rizika mikrobialni
kontaminace jsou vétSi v mélkych vodonosnych vrstvach, které mohou vykazovat vyznamné
zmény kvality jako odezvu na destové srazky (Wright 1985; Barrett a kol. 2000). Hlubsi
vodonosné vrstvy vykazuji tendenci k lepSi a stabilnéjSi mikrobialni kvalité. Pokud jsou
soucasti malych systémua vodovodni rozvody s pfipojkami do domu, kde se rozvadéna voda
pouziva také ve sprchach, existuje nebezpedi vyskytu legionel. Zde jiz mlize byt nutné, aby
se na kontrolni strategii ve vét8i mife podilely na externi organizaci, protoze provadéni
kontroly jiz obvykle pfesahuje odbornou zpusobilost mistnich provozovatel vodovodd.
Chemicka nebezpeli s nejvétsi pravdépodobnosti vznikaji bud v souvislosti s pfirodnimi
zdroji nebo se znecisténim zemédélskou vyrobou. Z pfirodnich chemickych latek je zfejmé
fluoridd. V zemédélskych oblastech se mohou ve vodé nachazet dusi¢nany a pesticidy (v
pfipadé dusi¢nanu také tam, kde odpadni vody z domacnosti jsou likvidovany individualné a
ne centraln€) a ve starSich rozvodnych systémech muze byt problémem olovo. K problémim
s chemickou kontaminaci mize dochazet také v oblastech s vysokym znecisténim vzduchu a
zachycovanim destovych vod v nadrzich nebo tam, kde se chemické latky vyluhuji
z materialu stfeSnich krytin.

Optimalné by hodnoceni rizik spojenych s chemickymi latkami ve vodé mélo byt zalozeno na
analyzach kvality vody ze vzorkd odebranych pfed uvedenim systému do provozu. Je vSak
nepravdépodobné, Ze by vSichni vyrobci vody tyto udaje méli k dispozici a proto by
hodnoceni rizik mohlo byt zaloZzeno na neuplném souboru dat. Dokument WHO Chemicka
bezpecnost pitné vody: vytyceni priorit pro management rizik (Chemical Safety of Drinking-
water: assessing priorities for risk management) (Thompson a kol. 2004) poskytuje dalsi rady
pokud jde o to, jak identifikovat chemické latky, které pravdépodobné predstavuji nejvétsi
zdravotni riziko v nékteré zemi nebo regionu Ci v ur€itém systému zasobovani vodou
uplatfiujicim konkrétni druh technologie. Ackoli chemicka kvalita podzemnich vod
nachazejicich se ve vétSich hloubkach je Casto stala, v mélkych podzemnich vodach se
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chemicka kvalita muze znacné ménit v zavislosti na mnozstvi srazek a sezénni vykyvy byly
zaznamenany u arsenu a dusi¢nanu (Barrett a kol. 2000).

Plan pro zajisténi bezpecnosti vody by tam, kde je to mozné, mél navrhovat regulacni
opatfeni pro chemicka nebezpedi. Ve vétsiné pfipadu se vSak s témito nebezpecimi musime
vypofadat jiz ve fazi projektovani systému (napfiklad stanovenim vhodné hloubky odbéru
vody) spiSe nez pomoci provoznich kontrol. Monitoring pravdépodobné nebude pro
provozovatele malych systému uskute€nitelny a proto jakékoli testovani kvality vody
nezbytné prejde na dozor¢i organ. Tyto skute€nosti jesté vice nasvédcCuji tomu, Ze by se plan
pro zajisténi bezpec€nosti vody u mensich systém( mél zaméfit na mikrobialni kvalitu.

13.2 Pristupy vhodné pro malé vodarenské systémy

Z povahy malych vodarenskych systémud provozovanych obci vyplyva, ze provozovatelé

pravdépodobné nebudou mit nezbytnou kvalifikaci k tomu, aby bez pomoci zvenci sestavili

plany pro zajisténi bezpec€nosti vody specifické pro dany systém. Plany pro zajisténi

bezpelnosti vody budto musi byt pro tyto systémy vytvofeny nebo musi byt provozovateli

poskytnuty podrobné navody, jak pfi sestavovani lokalnich planu pro zajisténi bezpecnosti

vody postupovat. Pfedpoklada se tedy, Zze pro podporu malych vodarenskych systém( budou

existovat dva pfistupy:

 vytvofeni obecné pouzitelnych (,generickych®) plani pro zajisténi bezpecnosti vody pro
konkrétni technologie, které by mohly byt pouzity kdekoli v regionu nebo zemi nebo

* vytvofeni navodu, které by pomahaly sestavit lokalni plan pro zajisténi bezpecnosti vody,
v€éetné uvadénych pfikladd (modelové plany pro zajisténi bezpecnosti vody) za
predpokladu, ze tento model Ize modifikovat podle lokalnich podminek.

V zavislosti na zdrojich, jimiz dana obec disponuje, je v rlznych situacich mozné pouzit
kterykoli z téchto pfistupl. V jedné zemi je mozné pouzit oba dva tyto pfistupy. Jak
v rozvinutych, tak i v rozvojovych zemich budou velmi malé vodarenské systémy zasobujici
relativné malé mnozstvi domacnosti nejpravdépodobnéji vyzadovat sestaveni obecné
pouZzitelného planu pro zajisténi bezpecnosti vody pro uzivanou technologii.

V pfiloze B jsou uvedeny pfiklady obecné pouzitelnych plana pro zajisténi bezpecénosti vody,
které je mozné pfizplsobit podminkam rdznych zemi a regionu. Tyto pfiklady mohou také
slouzit jako model plant pro zajisténi bezpecnosti vody.

Ve vétSich obcich, v€etné malych mést, budou asi existovat daleko vétsi moznosti vyuziti
navodu k sestaveni planud bezpecnosti vody. Vétsi slozitost vodarenského systému a Sirsi
Skala nebezpelnych okolnosti také znamena, Ze je zapotiebi, aby plany pro zajisténi
bezpecnosti vody byly ,usSity na miru® jednotlivym vodarenskym systémum.

PFi sestavovani planu pro zajisténi bezpecnosti vody pro malé systémy bude realizace plana
do znac¢né miry zaviset na zaSkoleni provozovateld a na zdrojich, které maiji k dispozici.
Situace bude pravdépodobné také vyzadovat trvalou pomoc pfi pouzivani planu pro zajisténi
bezpecnosti vody a pfi jeho pravidelné aktualizaci. Je to Casto uloha, ktera vedle ulohy
nezavislého posuzovani bezpecénosti vody pfislusi organu povéfenému dozorem.
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13.3 Sestavovani obecné pouzitelnych technologickych plana pro
zajisténi bezpecnosti vody

Obecné pouzitelné technologické plany pro zajisténi bezpec€nosti vody by mély byt zalozeny na
ddkladném poznani nebezpedi a rizik, ktera mohou ohrozit kazdy typ technologie. Mlze to byt
napfiklad nedostate¢né zakryti studni umoznujici pfimy prianik kontaminované povrchové vody,
chybéjici drenaze, které umozni zaplaveni zhlavi studny, pfistup zvifat do blizkosti zhlavi studny,
které povede k tomu, Ze si zvér bude proslapavat stezky ke zdroji a do blizkosti zdroje se budou
dostavat zvifeci exkrementy. V pfipadé, Ze existuje mnoho malych vodarenskych systému, neni
mozné vytvaret plany specialné pro kazdy z nich, je vS§ak mozné definovat zobecnény prehled
nebezpecnych udalosti a s nimi spojenych rizik pro situace, v nichZ se tyto systémy nachazeji.
Prvnim stadiem tohoto procesu je identifikovat okruh technologii, které v ramci dané zemé nebo
regionu existuji a pro néz budou vytvofeny obecné pouzitelné plany pro zajisténi bezpeénosti
vody. Sem mohou byt zafazeny i technologie pouzivané jinymi organizacemi nez profesionalnimi
podniky fizenymi statem (nebo majicimi statni licenci), napfiklad nevladnimi organizacemi. Je
rovnéz nutné vzit v ivahu existujici konstrukéni a provozni specifika, protoZze mohou ovlivnit jak
typy nebezpecénych udalosti, které mohou nastat, tak i riziko (zejména jeho pravdépodobnost)
spojené s nebezpecnou udalosti. Kontaminace, ktera se do studny dostava spolu s védrem na
nabirani vody, se napfiklad mize vyskytnout u studny nevybavené ruénim Cerpadlem, neméla by
se ale vyskytnout u studny s ruénim cerpadlem. Shromazdovani informaci o typech technologii,
pro néz budou sestaveny plany pro zajisténi bezpecnosti vody, ma obvykle podobu podrobné
inventarizace zdroji (Howard 2002; Lloyd a Helmer 1991).

Sestaveni obecné pouzitelnych technologickych plant pro zajisténi bezpecnosti vody se obvykle
ujme skupina expertd obeznamenych s technologiemi a situaci v dané zemi. V Bangladési byl
vytvofen soubor koncepci planl pro zajisténi bezpecnosti vody tak, Ze byl zorganizovan workshop
vybranych expertl z daného oboru, ktefi pod vedenim facilitatorl obeznamenych s plany pro
zajisténi bezpecénosti vody prosli celym procesem sestavovani plant (APSU, 2005). Vystupem
tohoto workshopu byl soubor obecné pouzitelnych pland pro zajisténi bezpecnosti vody, ktery je
mozné aplikovat v organizacich, jez na sebe vzaly povinnost uvést tyto plany do zivota ve
vodarenskych systémech v kompetenci obci. Obcim nebyly poskytnuty samotné plany pro
zajisténi bezpecnosti vody, obdrzely spiSe soubor zjednoduSenych nastroju pro své technické
pracovniky na podporu akéné pojatého monitoringu.

Plany pro zajisténi bezpecnosti vody mohou byt zaloZzeny na vysledcich studii kvality vody a
hygienickém provéreni reprezentativniho vzorku vodarenskych systému v dané zemi, pro néz jsou
typické razné klimatické a hydrogeologické podminky (Howard, 2003). Nebezpecné udalosti, které
postihuji konkrétni technologie, pravdépodobnost jejich vyskytu a vliv na kvalitu vody je mozné
posoudit soub&Znym shromazdovanim Gdajil z hygienickych kontrol®® a udaju o kvalité vody.
Tento proces je také formou validace bariér chranicich maly zdroj vody a zaijistujicich bezpe¢nost
vody.

Pro vyhledani a posouzeni nebezpeénych udalosti by se mély pouZivat formulafe hygienické
kontroly. Nejprve je tfeba sestavit rozsahly seznam otazek, které maji byt zodpovézeny a které se
tykaji bezpec€nosti zdroje. Tento primarni seznam je mozné pomoci pilotniho odzkouSeni a
zhodnoceni dostupnych udaju redukovat na klicové otazky, které se hodi pro vSechny zdroje
uzivajici tutéz technologii.

2 Pozn. piekl.: Vyraz ,hygienicka kontrola“ (v orig. ,,sanitary inspection) zde neznamena kontrolu provadénou
hygienickym organem, ale kontrolu vsech faktort, které mohou ovlivnit kvalitu vody, bez ohledu na to, kdo tuto
kontrolu provadi. Kontrolou se zde rozumi fyzicka prohlidka daného mista nebo zafizeni.
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V pfiloze C jsou uvedeny priklady typu formularu, které je mozné vytvofit. Tyto formulare zahrnuji
Skalu faktort, které Ize obecné rozdélit do tfi skupin (Howard 2002):

» Faktory vztahujici se k nebezpeli — potencialni zdroje fekalii umisténé tak, ze mohou
pfedstavovat riziko pro vodarensky systém (pfikladem muze byt umisténi zemni latriny
v blizkosti vodniho zdroje).

* Faktory vztahujici se k cestam praniku kontaminace — potencialni cesty, jimiz mize kontaminace
vstupovat do vodarenské soustavy (pfikladem jsou eroze v infiltraCnim Uzemi vyuzivanych
pramenu nebo prosakujici potrubi).

* Nepfimé faktory — faktory predstavované nedostatkem regulacnich opatfeni, ktera by
zabranovala kontaminaci (a tak zvySovala pravdépodobnost nebezpei nebo utvofeni cesty
kontaminace), ale samy o sobé nejsou ani nebezpecim ani cestou prlniku. Pfikladem z této
kategorie je oploceni vodniho zdroje. Absence oploceni nepovede pfimo ke kontaminaci, ale
muze umoznit pfistup zvifat nebo lidi ke zdroji a tim i vznik nebezpeci (vykaly) nebo cesty
kontaminace (posSkozeni zdroje nebo jeho bezprostfedniho okoli).

V mnoha pfipadech je pro vznik kontaminace nutna existence vice faktorl zalozenych na modelu
zdroj (kontaminace) — cesta — receptor, ktery se obvykle pro vysvétleni kontaminace pouZziva.
Z tohoto obecného pravidla budou pravdépodobné existovat vyjimky, napfiklad tam, kde jedinou
pfiCinou kontaminace je néjaké konkrétni nebezpedi (Lloyd a Bartram 1991). V takovém pfipadé
mohou mit ostatni rizika omezeny dopad na kvalitu vody, ackoli jejich redukce mize byt Zadouci
(Howard 2002).

13.3.1 Navrhovani studii slouzicich k sestavovani planu pro zajisténi bezpecnosti
vody

V oblasti mikrobialni i chemické kvality vody mlze panovat velka variabilita. Ve venkovskych
oblastech se napfiklad maze narazova mikrobialni kontaminace vyskytnout s pfichodem obdobi
zvySenych destl, potom se ale muze rapidné snizit, protoze zasoby fekalniho materialu jsou
vyCerpany (Bartram 1999). V pfiméstskych oblastech muze nasledkem destd dochazet
k mikrobialni kontaminaci, ale protoze zasoby fekalii nejsou vyCerpany, mize se zvySena
kontaminace vyskytnout opakované (Howard a kol. 2003).

Studie, které maiji pomahat k vytvareni planu pro zajisténi bezpecnosti vody, je mozné provadét
riznymi zpusoby. Pfi dlouhodobych (longitudinalnich) studiich je zapotfebi provadét opakované
odbéry vzorkll ze stejnych zdroju po delSi dobu, pfi€emz realistickym minimem k ziskani
dostateCného souboru dat, ktery by ukazoval zmény v kvalité, je jeden rok. Pfi provadéni téchto
studii je nanejvy$ vhodné opatfit si Udaje o mnozstvi srazek. Je také mozné provést prifezové
studie, pro néz je pfiznacny jednorazovy odbér vzorku z SirSiho okruhu zdrojl.

Tyto studie maji tu vyhodu, ze je mozné navstivit vice zdroju, coz mize zvysit reprezentativnost
pokud jde o charakteristiky zdroju, ale neposkytuji informace o sezénnich vykyvech kvality vody.
Jsou-li sou€asné shromazdovany udaje o mnozstvi srazek, umozni to do jisté miry zjistit, jaky vliv
maji srazky na kvalitu vody.

Posledni metodou je prohlédnout udaje z rutinnich program( monitoringu, at jiz v celém rozsahu
nebo v podobé ur€itého vzorku vysledku. Tento pFistup zfejmé poskytne smésici dat
z opakovaného vzorkovani ze stejnych zdroji a jednotlivych odbérl z vice zdroju, coz muize
pfispét ke komplexnosti analyzy dat.

Analyza dat ze studii je dilezita, aby bylo mozné porozumét relativnimu vyznamu raznych
nebezpecnych udalosti a interakci rizikovych faktorl, které vedou k vyskytu kontaminace. To
umoznuje identifikaci specifickych regulacnich opatfeni a také poskytuje vétSi nahled do
mechanismu vzniku riznych moznych nebezpelnych udalosti. Statisticka analyza muze byt
zaloZena na prostém hodnoceni Cetnosti zprav o hygienickych rizicich (Cronin a kol. 2002) nebo
na pouziti kontingen¢€nich tabulek a logistické regrese (Howard a kol. 2003).
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13.1: Kontingen¢ni tabulky analyzy kvality vody a udaji hygienické kontroly
(upraveno podle Howard a kol. 2003)

Fekalni streptokoky > 0 Termotolerantni koliformy
Proménna KTJ/100 ml > 10 KTJ/100 ml
Odds p 95 % CI** Odds p 95 % ClI
ratio®® ratio
Narusené zdivo 1,913 0,008 | 1,185 - 3,087 1,506 0,075 0,960 —
2,363
Eroze pokryvu 2,276 0,001 | 1,381 —3,749 2,762 < 1,716 —
pramenni jimky 0,001 4,445
Zaplavy v jimaci 0,966 0,890 | 0,591 -1,579 0,603 0,035 0,377 —
oblasti 0,964
Nepfitomnost 5,175 0,052 0,987 — 3,496 0,138 0,668 —
nebo poskozeni 27,138 18,303
oploceni
Pfistup zvére na 2,010 0,488 0,279 — 1,366 0,756 0,190 —
vzdalenost < 10 14,471 9,826
m
Povrchové vody 3,655 < 2,054 — 6,507 3,933 < 2,316 —
nad mistem 0,001 0,001 6,680
jimani
Poskozeni 1,114 0,679 | 0,667 — 1,862 1,324 0,263 0,810 —
odvodnovaciho 2,163
prikopu
Jiné znedisténi 2,040 0,259 | 0,577 -7,210 5,728 0,029 1,196 —
nad mistem 27,429
jimani
Latrina ve 1,229 0,455 | 0,715-2,113 1,759 0,036 1,038 —
vzdalenosti < 30 2,979
m na svahu nad
pramenem
Latrina ve 0,862 0,547 | 0,532 — 1,397 0,738 0,198 0,465 —
vzdalenosti < 50 1,171
m na svahu nad
pramenem
Vysoka hustota 2,889 < 1,780 - 4,688 | 4,708 < 3,899 —
obyvatel 0,001 0,001 7,644
Odpady ve 0,144 0,150 | 0,875 -2,380 2,557 < 1,560 —
vzdalenosti < 10 0,001 4,189
m na svahu nad
pramenem
Odpady ve 1,340 0,231 | 0,830 -2,163 3,085 < 1,923 —
vzdalenosti < 20 0,001 4,950
na svahu nad
pramenem

3 Pozn. piekl.: Epidemiologicky vyraz ,,0dds ratio” se vétsinou do ¢estiny nepieklada, ale pouziva se v anglickém
originale i v tuzemské literatute. Vyjimecné se pieklada jako ,,pomér Sanci“. Vyjadiuje, kolikrat ma sledovany jev
vEtsi nebo mensi Sanci vyskytu ve sledované populaci. Pro kazdé odds ratio je obvykle uvedena hodnota vyznamnosti

(p).

# CI = confidence interval (interval spolehlivosti)
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Odpady ve 0,842 0,590 | 0,451 -1,573 1,896 0,031 1,059 —
vzdalenosti < 30 3,397
m na svahu nad

pramenem

Srazky béhem 2,284 0,009 | 1,225 —-4,259 4,097 < 2,096 —
pfedchazejicich 0,001 8,008
5 dni
Srazky béhem 3,285 < 2,014 — 5,357 3,827 < 2,385 —
predchazejicich 0,001 0,001 6,139
2 dni
Srazky 2,583 0,001 | 1,473 -4,529 2,115 0,004 1,276 —
predeslého dne 3,506
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Tabulka 13.2: Obecné pouzitelny plan pro zajiSténi bezpeénosti vody pro chranény pramen nepfipojeny k potrubni vodovodni siti

Oprava nebo
zfizeni oploceni

Nebezpecna PFi&i Rizik Regulaéni - Kritické limity - Monitoring Napravna Verifik
udalost ricina ziko opatieni cil ngsahpoyt Co Kdy Kdo opatieni erifiikace
Vv pfipadé, Ze...
Kontaminace Dochazi k erozi Mirné/velké Dodrzovani Oblast ma travnaty Oploceni je Hygienicka Mésicné Pracovnik Oprava oploceni a Hygienicka kontrola
muze infiltrovat | pokryvu ucinnych opatreni povrch; oploceni a narusené. kontrola povéreny drenaze povrchové | avysSetfenina
do pramene k ochrané pramene | odvodriovaci pfikop Obtokovy provozovatele | vody. Obnova pfitomnost E. coli a
skrze zemni v dobrém stavu. (odvodriovaci) m travniku. fekalnich
pokryv Na svahu nad prikop je Renovovat streptokoku
pramenné pramenem neni poskozeny. ochranna opatfeni
jimky zadna povrchova Tvofi se kaluze
voda povrchové vody
Kontaminace Pramenna jimka | Mirné/velké az Udrzba ochrannych | Zdivo v dobrém stavu; | Zdivo je Hygienicka Mésicné Pracovnik Oprava zdiva a Hygienicka kontrola
pramenné nebo nadrzna mirné a drenaznich odtoky odpadnich vod | naru$ené; odtok kontrola povéfeny zakryti pramene; a vysSetfeni vody na
jimky nebo sténa ve stavebnich prvkl nejsou ucpané a jsou (stoka, kanal) provozovatele | vycisténi odtoku pfitomnost E. coli a
vytoku Spatném stavu, v dobrém stavu odpadnich vod je m odpadnich vod fekalnich
pramene pronikani zablokovany streptokokt
odpadnich vod
Kontaminovan Povrchova voda Mirné az Zajisténi nalezité Zadna povrchova Povrchova voda v | Hygienicka Mési¢né/ Pracovnik Odvedeni stojatych | Hygienicka
a povrchova mUze tvofit louze | nepravdépodobn | vzdalenosti (zdroju voda, zabezpecené blizkosti kontrola. sezoénneé povéfeny povrchovych vod prohlidka a rozbor
voda v jimacim uzemi | é/ kontaminace) skladky odpadku pramend. Zmeéna provozovatele | v jimacim uzemi vody na pfitomnost
zplsobuje a vede velké definované na Vv jimacim uzemi. Nizky podil zbarveni vody m pramen, E. coli a fekalnich
rychlé k rychlému zakladé doby Dostupné metody obyvatel nasledkem prosazeni lepsi streptokokl
doplnovani doplnhovani prachodu likvidace fekalnich napojenych na destu sanitace a ukladani
podzemni vody | pramene (transportu) odpadu kanalizaci nebo pevnych odpadt
znedistujicimi kontaminujicich jiny vhodny
latkami a ke latek ptdou zpUsob
snizenému (podlozim). sanitace®.
fedéni Drenaz. Nedostate¢né
odstrafiovani
pevnych odpadu.
Prameny rychle
reaguji vydatnosti
i kvalitou vody na
destové srazky
Pranik Zivogisna vyroba | Mimé/mirné Ochranné pasmo. Zadné ohrady pro Zjisténi Zivocidné | Hygienicka Mésicné Pracovnik Odstranéni ohrad a | Hygienicka
zvifecich v jimacim uzemi Kontrola zivocisné dobytek v ochranném | vyroby kontrola povéfeny pristfe$ku pro prohlidka, rozbor
exkrementt a pobliz vyroby; pasmu; plot vdobrém | v kontrolované provozovatele | dobytek z jimaciho | vody na pfitomnost
pramene. dobré oploceni stavu oblasti. m uzemi nebo E. coli, fekalnich
Skody Oploceni je prestéhovani streptokokd,
zplsobené zvéri poskozeno nebo téchto objektl do bakteriofagu,
na pokryvu chybi bezpecné dusi¢nanl
pramenni jimky vzdalenosti.

3 Pozn. piekl.: Pod pojmem sanitace (anglicky ,,sanitation) se v této souvislosti rozumi nakladani s fekalnimi odpady a odpadnimi vodami z domécnosti (suché zachody, Zumpy, septiky apod.).
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Prosakovani Prosakovani Mirné/mirné Nalezité ochranné Zadné zdroje Vybudované Prohlidka Mésicné Pracovnik Odstranéni zdrojl Hygienicka
mikrobialnich fekalniho pasmo uréené na fekalniho materialu latriny/stoky nebo | pracovnikem povéfeny znecisténi, prohlidka, rozbor
kontaminant do | materialu ze zakladé doby v ochranném pasmu skladky pevného obce provozovatele | zlepSeni zpusobu vody na pfitomnost
vodonosnych sanitarnich prachodu odpadu m sanitace; omezeni E. coli, fekalnich
vrstev zafizeni, kontaminace v ochranném prasakl ze Zump, streptokokd,
pevnych odpadud pudnimi vrstvami pasmu septikd a kanalizaci | bakteriofagu,

a stok (drenazi) dusi¢nand,
chloridl; zkouska
pomoci
izotopovych
indikatort

Prosakovani Prosakovani Mirné/malé Nalezité ochranné Zadné zdroje Vypousténi Prohlidka Mésicné Pracovnik Odstranéni zdroja Inspekce.
chemikalii do chemikalif pasmo uréené na chemikalii znedistujicich pracovnikem poveéfeny znecistujicich latek, | Analyza
podzemni vody | z odpadnich jam, zakladé doby v ochranném pasmu latek obce provozovatele | zlepSeni kontroly chemického

skladek odpadu
a odpadnich vod
vypousténych do
zemé

prachodu
kontaminace
pudnimi vrstvami

v ochranném
pasmu

m

znecisténi

slozeni znecisténi.
Analyza kvality
vody
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13.3.2 Realizace systému podpory obecné pouzitelnych technologickych plant pro
zajisténi bezpec€nosti vody

Poté co byly sestaveny obecné pouzitelné technologické plany pro zajisténi bezpecnosti vody,
musi tym pro sestaveni planu vypracovat strategii postupné realizace plan na mistni drovni. To
vyzaduje vytvoreni a vyzkouseni jednoduchého monitoringu a operacnich nastroji pro technické
pracovniky povéfené provozovatelem, vypracovani Skolicich material( a programu trvalé podpory
a dohledu. Dfive nez dojde k nastartovani tohoto programu po celé zemi, mély by tyto nastroje byt
nejprve pouZzity v nékolika malo obcich, vyhodnoceny a zdokonaleny.

Odpovédnost za zajisténi bezpec€nosti vody a realizaci planu v podminkach zasobovani vodou
fizeného obci ma provozovatel zasobovani, ktery by pro pouzivani kontrolnich nastrojl
monitoringu a udrzby mél mit kvalifikaci a zdroje nutné k realizaci planu pro zaji$téni bezpecnosti
vody. Zajistit, aby tito povéfeni pracovnici méli adekvatni kvalifikaci a schopnosti k pInéni své
ulohy je klicovym aspektem efektivni realizace planu pro zajisténi bezpecnosti vody.

Vyzaduje to, aby nastroje vyvinuté pro provozovatele byly jednoduché a poskytovaly jim informace
ke kazdému regulacnimu opatfeni, napfiklad:

* 0 jaké regulacni opatfeni se jedna a jak zabranuje nebo omezuje kontaminaci;

* jak zjistit, zda dané regulaéni opatfeni plni svou funkci a jaké nastroje monitorovani by se k tomu
mély pouzit;

* jak Casto by se mélo provadét monitorovani a jak zaznamenavat ziskané informace;

* jak zjistit, kdy regulaéni opatfeni pfekrocilo kriticky limit;

* v pfipadé, Ze bylo dosazeno kritického limitu, jak spravné provadét pfislusna napravna opatfeni.

Uspé&sné pinéni téchto ukolt vyzaduje, aby provozovatel byl dostateéné technicky vyskolen a mél
k dispozici potfebné materialy (viz schéma 13.1).

Je také dulezité, aby provozovatelé védéli, jaky organ by méli kontaktovat, vyskytne-li se problém
pfesahujici jejich momentalni moznosti napravy. Kromé provozovatelll by Skoleni mélo byt
poskytnuto také vyboru pro zasobovani vodou?, aby mohl spravn& monitorovat &innost
provozovatele. Obsahem tohoto $koleni by mélo byt mimo jiné vytvoreni jednoduchych formularu
slouzicich k pfedavani zprav mezi provozovatelem a vyborem a stanoveni dohodnutych cild a
ukazatell pInéni dil€ich cild. Tam, kde se ukazuje, Ze se provozovateli trvale nedafi poskytovat
vykon na oCekavané urovni nebo Ze jiz neni schopen plnit Ukoly, které se po ném pozaduji, mél by
vybor disponovat prostfedky, jimiz by na situaci upozornil podpurny nebo dozor¢i organ.

To muze vyustit v urCeni a vySkoleni nového provozovatele. Vzhledem k tomu, ze udrzovani
bezpecnosti vody vyzaduje setrvalé zasahy, bude pravdépodobné vyzadovat také pravidelné
Skoleni provozovatele. Dozor¢i &i podplrny organ tedy mozna bude chtit vytvofit mistni Skolici
jednotky nebo uzavfit smlouvu s tfeti stranou — renomovanymi organizacemi, které by pomahaly
pfi trvalém zvySovani kvalifikace provozovatele a provadély Skoleni.

%6 Pozn. piekl.: Autoti maji ziejmé na mysli prislusniky obce, ktefi se staraji o zasobovéani vodou, dohliZeji na
provozovatele apod.
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Porozumét zakladiim
systému a
pravdépodobnym rizikiim
(popis a hodnoceni
systému)

Pozadavky na provozni Co je to
monitoring (zpravidla [nehoda a jak ji
zalozeny na prohlidce) rozpoznat

SOP-Standardni operaéni
postup pii nehodé (co
udélat, kdyz se vSechno
pokazi)

Rutinni management
(SOP-Standardni operacni
postup neboli navod, ,,co
délat, kdyz“)

Podpora pro
zvladani
nehod

SOP - standardni operacni postup

Schéma 13.1: Pozadavky na obecniho provozovatele vyplyvajici z realizace planu
pro zajisténi bezpeénosti vody

Prvni komponentou planu pro zajisténi bezpecnosti vody je zjednoduseny privodce technologii,
ktery by mél provozovateli poskytnout zdkladni popis technologie, jak funguje, jak zabranuje Ci
shizuje kontaminaci a jaké problémy vyustujici v kontaminaci by se mohly vyskytnout. Tento
pravodce by mél provozovatele zasobit kvalitnimi poznatky o systému a o tom, jaké &innosti jsou
dalezité pro zvladani rizik. Pravdépodobné bude dulezité, a to zejména pro provozovatele velmi
malych systému v rozvojovych zemich, za vSech okolnosti pouzivat nazorné pfiklady.
Provozovatelé povéfeni obci budou také potiebovat jednoduché nastroje pro monitorovani
regulaénich opatfeni a znat kroky, které se maji vykonat, kdyz regulacni opatfeni jiZ nejsou
v souladu s kritickymi limity. Monitorovani regulacnich opatfeni muze byt do znacné miry
provadéno v ramci pravidelné hygienické prohlidky. K té je tfeba pfistupovat tak, aby zde byla
tésna navaznost na kroky, které je nutné ucinit v reakci na vysledky monitoringu nasvédcujici
tomu, Ze je prekraCovan kriticky limit. VV zavislosti na urovni gramotnosti mize byt vhodna bud
obrazkova nebo psana forma. V obou pfipadech by vSak mélo byt jasné, jaké kroky se oCekavaji,
kdyz monitoring ukazuje, Ze kontrolni méfeni neni v souladu s pozadovanymi hodnotami.
V tabulkach 13.3 a 13.4 jsou uvedeny pfiklady formularu.
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Tabulka 13.3 Kontrolni seznam otazek pro sledovani chranéného pramene ve
sprave obce

Kontrolni seznam Ne Ano Akce

Méni voda v prameni barvu po vydatném desti?

Testovala mistni hygienicka stanice v nedavné dobé vodu
z vaseho pramene?

Byl vam sdélen vysledek a poskytnuta néjaka rada?

Ridili jste se touto radou?

Jevi nadrzna sténa néjaké znamky poskozeni?

Potfebuje nadrzna sténa opravu — jakou a mlzete ji provést
vlastnimi silami?

NemUzete-li opravu provést sami, je ve vasi obci nékdo, kdo ji
muze provést?

Kolik bude oprava stat? (Zvazte mnozstvi prace i potfebného
materialu.)

Potfebuje obtokovy (odvodriovaci) pfikop nad pramenem
vydistit?

Kdy byl Cistén naposledy?

Je svodnice pod pramenem ucpana a potfebuje zprlichodnit?

Je tfeba provést néjaké opravy oploceni?

Za urcitych okolnosti mize byt vhodné pouzit obrazkovou formu, aby bylo dostate¢né nazorné, co
je obsahem dobré a co Spatné praxe vztahujici se k managementu bezpecnosti vody. K tomu je
mozné pouzit piiklady z hygienického pfistupu PHAST?, ktery obsahuje ptiklady typt materiald a
jejich pouziti ve vztahu k managementu vodnich zdroji (WHO 1996b). Volba tohoto pfistupu by
méla byt zaloZzena na potifebach a moznostech obci, které v dané zemi budou pouzivat obecné
pouZzitelny plan pro zajisténi bezpecnosti vody.

T PHAST (Participatory Hygiene and Sanitation Transformation ¢&ili Zlep3eni hygienickych a sanitirnich podminek
zapojenim vsech Ucastniki) je iniciativa Svétové zdravotnické organizace zamétena na rozvojoveé zeme a oblasti

s nizkym hygienickym standardem. Ugelem je pomoci malym obcim a jinym komunitam zlepsit hygienické chovéni a
péci o zdroje pitné vody a zplisoby sanitace a tak omezit vyskyt prijmovych onemocnéni. Dosahuje se toho skrze
vyuku o vztahu mezi zptisobem sanitace (nakladani s lidskymi vykaly a odpadnimi vodami) a zdravim a pfedevsim
skrze zapojeni co nejvice ¢lenti komunity do feseni problému. Vytvoii se tym, ktery spolecné fesi vSechny problémy.
Podrobnosti 1ze najit napt. v publikaci ,,PHAST step-by-step guide: A participatory approach for the control of
diarrhoeal diseases®, ktera je volné€ dostupna na internetu:
http://www.who.int/water_sanitation_health/hygiene/envsan/phastep/en/.
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Tabulka 13.4 Kontrolni seznam provoznich tukonu a udrzby chranéného pramene

Cinnost Obdobi Obdobi dest’ Ugel &innosti
sucha Rutinné Po velkém
desti
Vycistit obtokovy | Nejméné Nejméné Prohlidka vzdy Vycistit v pfipadé,
(odvodniovaci) jedenkrat za jedenkrat tydné po velkém desdti | Ze pfikop
pfikop nad meésic obsahuje blato
pramenem nebo naplaveniny
Vycistit svodnici Nejméné Nejméné Prohlidka vzdy Vycistit v pfipadé,
od vytoku jedenkrat za jedenkrat tydné po velkém desti | Ze svodnice
meésic obsahuje blato
nebo naplaveniny
Posekat travu Nejméné Nejméné Posekat travu,
uvnitf oploceni jedenkrat za jedenkrat za kdyz dosahuje do
obdobi sucha | mésic poloviny lytek
Ujistit se, ze Nejméné Nejméné Prohlidka vzdy Vydistit a opravit
schody jsou Cisté | jedenkrat jedenkrat tydné po velkém desti | schody v pfipadé,
a nejsou rozbité tydné Ze jsou Spinavé
nebo vykazuji
znamky
rozpraskani
Odstranit Nejméné Nejméné Prohlidka vzdy Peclivé odstranit
odpadky z uzemi | jedenkrat jedenkrat tydné po velkém desti | odpadky
kolem pramene, tydné
zejména na
svahu nad
pramenem
Udrzovat v Cistoté | Nejméné Nejméné Peclivé vydistit
a bez odpadki jedenkrat za jedenkrat za stezky a odstranit
stezky a mésic mésic odpadky
zatravnéné
plochy nad
pramenem
Stiihat zivy plot, V obdobi Jakmile zivy plot Ostfihat zivy plot
kdyz dosahuje sucha plot dosahne vysky
vySky cca 120 cm | nestfihat cca 120 cm
Provadét Nejméné Denné Prohlidka vzdy Zaznamenat
pravidelné dvakrat tydné po velkém desti nedostatky a

obhlidky pramene
a zaznamenat
jakékoli
nedostatky

urcit, co je treba
v daném pripadé
podniknout
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Pisemné podklady a nastroje, které potiebuji provozovatelé k realizaci obecné pouzitelného planu
pro zajisténi bezpecnosti vody, jsou souhrnné uvedeny ve schématu 13.2.

Popis systému odsbiréni vzorkd :

a vysvétieni, jak mize doijit _§ Hodnoceni systému

ke kontaminaci a jak je moZné mit - § (zakiadni informace)
ofipadné kontaminaci pod konirolou :

Pristup k jednoduchym nastrojdm
a $koleni monitoringu. Névod jak |
identifikovat nehodu {t.]. udilost, Provozni monitoring
ieZ se vymyka moznositem zviddnuti
obsiuhou dpravny}

#Modslovy soubor standardnich
operaénich postupt slouzicich
k dosahovéni bezpednosti vody:
jednoduché , névody, jak postupovat® Rutinni management
{zaicZendé na modeiu pland pro zajisténi
bezpednosti vody) véetnéd nehodacoje to
»uaditke pro havariini poplach®

Schéma 13.2: Poskytovani informaci provozovateli

13.3.3 Vypracovani podpurnych programu

Pro pomoc s realizaci obecné pouzitelného planu pro zajisténi bezpecnosti vody bude potfeba
sestavit program podpory a dohledu. Je dulezité, aby tyto programy odrazely moznosti dozorciho
organu a byly natolik ovéfeny v praxi, aby zajistovaly dlouhodobou pouzitelnost. Etapy a
pozadavky, které by mély zajistit spInéni t&chto podminek, jsou uvedeny ve schématu 13.3.

Pilotni testovani plana pro zajisténi bezpecnosti vody by mélo byt provedeno v fadé obci, aby bylo
mozné vyhodnotit jejich u€innost a identifikovat pozadované zmény. ZkuSebni ovéfovani by mélo
trvat alesponn 12 mésicl a mélo by byt vyhodnoceno, zda byly pouzity nastroje monitorovani a
podniknuty vhodné kroky. Toto vyhodnoceni by také mélo zahrnovat hodnoceni moznosti
realizace podpUrnych programd.
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Rutinni kondroini Sinnostl s naplanovanymi pravideinymi ndvEtdvami vodérengkého
systému vEdy jedenkrit 2a 1 - 5 lot {2 pouitim stratiflkovanych nebe clusterovych
- dstfend); kadda ndviiGva s provedsnim komplexni hyglenicks kontroly,
analfzy mikrabldini bvallty vody {zékdadni forma ovélfeni funkinostl), analyzy omezansé
dkaly chemicioyeh idtak, kierd hyly identifikovdny jako diiedité a padidhajl zméndm v Case

:

bezpadnosti vody a poemoenych dokumenth

Prehadnoceni plénd pro zajigténi

pro obscni provozrovatele
g jsfich pozménséni, pokud je to polfeba

Schéma 13.3: Postupna implementace (zavadéni do praxe) planu pro zajisténi
bezpeénosti vody

Realizace obecné pouzitelného technologického planu pro zajisténi bezpecnosti vody zahrnuje
nékolik klicovych prvk(. Patfi sem zpracovani Skolicich a podplrnych pisemnych podkladd, které
umozni provozovateli povéfenému obci a ostatnim kliCovym ¢&lenim obce (napfiklad vybor pro
zasobovani vodou) zachazet s planem pro zajisténi bezpecénosti vody, provadét pozadované
monitorovani a védét, jak nakladat s udaji. Vytvofeni vlastniho programu monitorovani bude

vyzadovat vySkoleni provozovatelt povéfenych obci zdsobovanim vodou.
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13.3.4 Postupné Sifeni plant pro zajisténi bezpecnosti vody

Postupné zavadéni planl pro zajisténi bezpecnosti vody vyzaduje peclivé naplanovani a témér
jisté se bude muset tykat dvou riznych situaci — nové zfizovanych vodarenskych systému a
systém jiz existujicich. Doporucuje se vypracovat programy pro oba dva tyto pfipady, spolu s
vySkolenim a podporou rozvoje planu pro zajisténi bezpecnosti vody pro vdechny nové zfizované
vodarenské systémy a programem zvySovani kvalifikace a podpory zavadéni plana pro
bezpelnost vody v existujicich systémech.

Plan pro zajisténi bezpecCnosti vody by mél byt vypracovan pro vSechny nové vznikajici
vodarenské systmy, s patficnym vyskolenim, nastroji a dokumentaci poskytnutou provozovatelim
pred uvedenim systému do provozu. K tomu by méla pfispét analyza vzorkd vody odebranych ze
zdroje, jez by se méla stat souc€asti zpravy o uvedeni do provozu. Volba chemickych pFipravkd pro
Upravu vody by méla byt zaloZzena na hodnoceni pfirodnich chemickych latek a polutantd, u nichz
je pravdépodobné, Ze se budou ve vodé vyskytovat, na geologii a klimatu dané lokality a zpisobu
vyuziti pudy. DalSi rady ohledné program0 monitoringu kvality pitné vody Ize nalézt v publikaci
Thompsona a kol. (2004).

Jiz existujici systémy zasobovani vodou budou pravdépodobné pfedstavovat vétsi skupinu nez
systémy nové vznikajici a program tudiz bude muset zvazit nejefektivnéjsi pfistup zavedeni
vhodnych pland pro zajisténi bezpec€nosti vody a s nimi spojenych podpurnych program.
Nejefektivnéji toho Ize dosahnout postupnym zavadénim planl v ramci celé zemé nebo regionu.
Zpracovani obecné pouzitelnych plana pro zajisténi bezpecnosti vody by mohlo byt za¢lenéno do
vypracovani regionalniho programu dozoru (surveillance programme). Pokud jde o planovani, je
dilezité, aby zavadéni planl bralo v ivahu moznosti dozor¢iho organu a organizace ¢i Ufadu pro
zasobovani vodou poskytovat obcim trvalou podporu. ZkuSenosti z mnoha zemi ukazaly, Ze maji-
li mit programy dozoru vliv na kvalitu vody dodavané malymi vodarenskymi systémy, musi byt
spojeny s intervencemi (Bartram 1999; Moore 1999). Proto by investice do podpory pland pro
zajisténi bezpecnosti vody mély byt spojeny s investicemi, které by podpofily dozorové
(surveillance) aktivity na lokalnich drovnich.

13.3.5 Verifikace obecné pouzitelnych technologickych planu pro zajisténi
bezpecnosti vody

Odpovédnost za verifikaci obecné pouzitelnych technologickych plant pro zajisténi bezpecénosti
vody by nemél nést provozovatel (zde obec), i kdyz by se mél tohoto procesu ucastnit. Verifikaci
plnéni planu bude v prvé fadé provadét dozorCi organ jako soucast svych rutinnich &innosti.
Pozornost verifikace by se méla zaméfit na celkovou mikrobialni kvalitu pitné vody, ale bude
zahrnovat také analyzu na pritomnost téch chemickych latek, které byly pfedtim identifikovany
jako lokalné nebo regionalné vyznamné. Ackoli je mozné ocCekavat, ze hlavnim fekalnim
indikatorovym organismem bude E. coli nebo termotolerantni koliformni bakterie, mize byt
zarazeno také urcité omezené mnozstvi analyz jinych organismu jako jsou fekalni streptokoky a
bakteriofagy. Tyto analyzy budou pravdépodobné provadény u malého mnozstvi vodarenskych
systému, a to spiSe za u€elem zpracovani specificky zaméfeného hodnoceni kvality nez jako Sirsi
rutinni dohled. Je nepravdépodobné, Ze by se u kazdého malého vodarenského systému Casto
provadéla verifikace, protoze naklady na pravidelné navstévy a testovani tomu ve vétsing zemi
zabrani. Proto by méla byt verifikace navrzena pfedevSim jako nastroj hodnoceni plnéni obecné
pouzitelného technologického planu pro zajisténi bezpecnosti vody napfi¢ spektrem urcitého
poctu vodarenskych systému, nez na hodnoceni jeho aplikace v jednotlivych systémech. Dojde-li
k pfijeti tohoto pfistupu, bude zapotfebi navstivit kazdy rok pouze uréity vzorek vyrobcu vody
pracujicich podle obecné pouZzitelného planu pro zajisténi bezpelnosti vody. Pfesto se v3ak
oCekava, ze kazdy z vodarenskych systémuU bude timto dozorem pravidelné navstévovan,
napfiklad jednou za tfi az pét let.
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13.4 Navody k sestavovani planu pro zajisténi bezpeénosti vody na
lokalni arovni

Mnoho mensSich obci, ale i malych mést nebude mit zfejmé& bez externi pomoci dostateCnou
kapacitu k sestaveni planu pro zaji$téni bezpecnosti vody specifického pro dany systém a to
zvlasté v pfipadech, kdy nebude vhodné aplikovat obecné pouzitelny plan pro zajisténi
bezpecnosti vody. Divodem muze byt to, Ze dany systém je relativné slozity a miaze zde byt
vyznamna variace pokud jde o nebezpecné udalosti, které by mohly ovlivnit zasobovani vodou.
Tyto situace by byly typické pro vétSi obce s dobfe definovanou strukturou managementu, s vice
nez jednim provozovatelem pobirajicim vzdy ¢ast odmény a obvykle tam, kde existuje potrubni
vodovodni systém.
V takovych situacich je mozné plan pro zajisténi bezpelnosti vody pfizpusobit mistnim
podminkam, ale je mozné pfi tom vyjit ze souboru obecné pouzitelnych materiall, které poskytuji
provozovateli navod, jak sestavit plan. Podpora lokalniho vytvareni pland bezpecnosti vody pro
malé systémy si vyzada mnozstvi pomocnych materiald. Typické pro né bude to, Ze budou
obsahovat informacni navody, napfiklad v podobé vyvojovych a stromovych diagram( pro rizné
komponenty zasobovani vodou. Budou zfejmé zapotiebi nazorné materialy nebo pfiklady plana,
aby si uzivatelé udélali jasnéjsi obrazek o tom, co je obsahem planu pro zajisténi bezpecénosti
vody, jak jsou tyto plany ¢lenéné a jak se s nimi pracuje. Tyto ukazky by mél poskytovat tym pro
lokalni plan bezpecnosti vody a opatfit je informacemi o typu nebezpeénych udalosti, k nimz muze
dochéazet, a o pfiklady potencialnich regulaénich opatfeni s pfisluSnym monitoringem, kritickymi
limity a verifikacnimi nastroji. Modelové plany pro zajisténi bezpecnosti vody uvedené v pfiloze
demonstruji, o jaky typ vzorovych materiald by se mohlo jednat, kromé& navodu k podpore
sestaveni lokalniho planu pro zajisténi bezpecnosti vody. Pro vypracovani navodd, jak pfipravit
plany pro zajisténi bezpecnosti vody, by méla byt ustavena narodni skupina odbornikl
s rozsahlymi zkuSenostmi s malymi vodarenskymi systémy. Tato skupina by sestavovala jak
navody, tak modelové plany pro zajisténi bezpecnosti vody.
Prvni fazi v sestaveni navodl a modelovych planud pro zajisténi bezpecnosti vody je rozhodnuti,
na jaké typy zasobovani se zaméfit. Planovani a Fizeni zavadéni pland do praxe bude
pravdépodobné usnadnéno, pokud se jasné rozlisi mezi dvéma typy zasobovani vodou: a)
systémy, u kterych se mohou pouZivat obecné pouzitelné technologické plany pro zajisténi
bezpecnosti vody; b) systémy, od nichz se oCekava, ze si vytvofi vlastni specifické plany s
vyuzitim navod a modelovych planu pro zajisténi bezpecnosti vody. Méla by byt stanovena jasna
kritéria rozliSeni, napfiklad pokud jde o druh technologie, uspofadani managementu a mnozstvi
obyvatelstva. Zde jsou néktera z moznych kritérii:
* provadi se Uprava vody (vC€etné pouhého rutinniho provadéni kone¢né dezinfekce);
* rozvod vody je uskutecfiovan potrubnim vodovodnim systémem, ktery zasobuje vice vefejnych
kohoutkU:;
» mnozstvi obyvatel zasobované z individualniho zdroje vody pfevysSuje 1000 osob;
» zasobovani vodou ma vice nez jednoho provozovatele, ktery za poskytované sluzby dostava
Uplatu; a
* existuje zvlastni Fidici utvar, samostatné zfizeny.

Aby mohli provozovatelé sestavit plany pro zajisténi bezpelnosti vody pro malé systémy na
lokalni Uurovni, budou potfebovat celou Skalu informaci, jak ukazuje schéma 13.4.
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Schéma 13.4: Sestaveni a realizace planu pro zabezpeceni vody podle navodu

13.4.1 Priprava pomocnych pisemnych materialt

Prvnim stadiem tohoto procesu je vypracovani popist systémul zasobovani vodou a jejich
komponent. Tyto popisy by mély byt obsahlejSi nez popisy zhotovené pro materialy k obecné
pouzitelnym planim pro zajisténi bezpecnosti vody a mély by mit podobu jednoduché brozury
pojednavajici o védeckych a technologickych principech kazdé sloZky systému. BroZura by se
méla zabyvat také tim, jak rGzné Casti systému pUlsobi na kontrolu rizik tim, ze snizuji, eliminuji
nebezpe€i nebo jim =zabranuji.. Tyto popisy mohou byt ,modularni® a umoznovat tak
provozovatelim, aby si sestavili soubor podkladi pojednavajicich o jejich vlastnim systému.
Moduly by mély pokryvat ochranu zdroju, Upravu vody a rozvod vody.

Mél by byt také vytvofen podklad, ktery by provozovatelllm pomahal pfi identifikaci nebezpedi
(zejména pokud jde o nebezpelné udalosti), hodnoceni rizik, identifikaci regulacnich opatfeni
spolu s kritickymi limity a monitorovanim. Tyto navody by mély uzivateli poskytnout jasné vedeni
pokud jde o identifikaci potencialni nebezpecné udalosti a stanoveni rizika vznikajiciho v dusledku
této udalosti. Uzivatelim by se také mély dostat rady o vhodném monitoringu pro kazdé regulacni
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opatfeni, coz bude pravdépodobné smésice metod kontrolnich prohlidek a fyzikalné-chemickych
testd. Tyto rady je nejlépe poskytovat v podobé fady pfehledovych tabulek, které budou napfiklad
obsahovat mnozstvi potencialnich regulacnich opatfeni a jim odpovidajicich zpUlsobl
monitorovani. Informace obsazené v modelovych planech pro zajisténi bezpecénosti vody v pfiloze
k této knize je mozné pouzit jako vychozi bod k vytvoreni takovychto prehledovych tabulek.

Stejné jako obecné pouzitelné (generické) technologické plany pro zajisténi bezpecnosti vody, i
navody a pfirucky (v€etné modelovych pland pro zajisténi bezpecnosti vody) by meély byt
vypracovany narodnim tymem odbornikd majicich detailni znalosti o typech zasobovani vodou,
jichz se tyto materialy budou tykat, a druzich nebezpeénych udalosti a o ucinnych regulacnich
opatfenich.

Pfi sestavovani modelovych planl pro zajisténi bezpecnosti vody je dulezité, aby riziko
nebezpecnych udalosti bylo vSude, kde je to mozné, zaloZzeno na analyze kvality vody a udajich o
hygienické kontrole, pfipadné s vyuzitim analyzy poruch nebo vyhotovenych statistickych modelu.
Modelové plany pro zajisténi bezpecnosti vody by mély byt zaloZzeny na analyze reprezentativnich
udaju a mély by zajistit, aby vazeni pravdépodobnosti, ze dojde k urcité udalosti, vychazelo z
realnych udajl. Stejné jako u pristupu vytvafeni obecné pouzitelnych plant pro zajisténi
bezpecnosti vody mohou byt tyto analyzy postaveny na udajich odvozenych ze specifickych
hodnoceni a 3etfeni navrzenych tak, aby byla reprezentativni. Je tfeba také analyzovat jiz dfive
shromazdéné udaje pro odhaleni dlouhodobé perspektivy (trendu) rizik, ktera mohou nastat.
Modelové plany pro zajidténi bezpeénosti vody by mély byt svou strukturou podobné oCekavané
struktufe planu pro zajisténi bezpecCnosti vody a poskytovat uZivateli uceleny seznam
pravdépodobnych nebezpenych udalosti, regulacdnich opatfeni a nastroj0 monitorovani.
V pfistupech pouzitych na Novém Zélandu byly uvedeny potencialni nebezpecné udalosti a
regulacni opatfeni pro vodarenské systémy, pficemz se od mistnich provozovatell o¢ekavalo, ze
rozpoznaji ty nebezpecné udalosti a regulacni opatfeni, které je mozné pouZzit v ramci jejich
systému (NZMOH 2001). Bylo by také mozné poskytnout uzivatelim Gplny modelovy plan pro
zajisténi bezpecnosti vody a pfesvédcCit provozovatele, aby z ného vybrali ty €asti, které jsou
relevantni pro jejich systém. Je ovSem dulezité se uijistit, Ze uzivatelé modelovy plan pro zajisténi
bezpecnosti vody prosté nekopiruji, ale pouzivaji jej ve spojeni s radami uvedenymi v navodu
ohledné sestaveni jejich vlastniho planu.

13.4.2 Zpracovani a vyzkouseni navodt

Materialy slouzici jako navod k pfipravé pland pro zajisténi bezpecénosti vody mohou mit Fadu
podob, v€etné manuall, videonahravek, audiovizualniho materialu a navodu na internetu. Navody
by mély poskytnout dostatek informaci, aby uzivatelé dany proces pochopili, a mély by odkazovat
na modelové plany pro zajisténi bezpelnosti vody. Navody by mély byt sestaveny tak, aby
provedly uzivatele vSemi stupni sestaveni a realizace planu pro zajisténi bezpecnosti vody.
Uzite¢né jsou zejména stromové a vyvojové diagramy. Navody by mély obsahovat otazky, které
by uzivatele podnécovaly k tomu, aby si vyjasnil, jaké informace potfebuje a jak je ziska. Navody
by uzivateli mély pomahat pfi pfijimani kliCovych rozhodnuti, napfiklad ohledné vybéru specialnich
regulacnich opatfeni nebo pfi volbé frekvence monitorovani &i pfi pozadované verifikaci.

V tymu, ktery navody tvofi, by méli byt odbornici na kvalitu vody, ale pravdépodobné bude také
pfinosem, zu&astni-li se profesionalové z oblasti pfedavani znalosti a zkusenosti. Usp&ch navodu
bude asi do zna¢né miry spocivat v tom, zda jsou navody dostate¢né ,pratelské” k uzivatelim a
zda pouzivaji jazyk a pfistup srozumitelny pro ty, jimz je urcen.

Dfive nez bude program fizeného zavadéni plani pro bezpecnost vody zahajen, mély by byt
materialy tvofici navody a modelové plany pilotné vyzkouSeny a vyhodnoceny. Tam, kde je tfeba
provozovatelim poskytnout dodatec¢né Skoleni, mélo by byt rovnéz toto Skoleni vyzkouseno a
zhodnoceno, aby bylo jisté, Ze pfipravené podklady budou skute¢né& efektivni a vyusti do
rozpracovani planu pro zajisténi bezpecnosti vody.
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13.4.3 Schvaleni planu pro zajisténi bezpecnosti vody

Plany pro zajisténi bezpecnosti vody sestavené na zakladé navodd by mély projit formalnim
schvalovacim procesem. Tento proces bude vyzadovat, aby plan prohlédl externi poradce (bud
dozor¢i organ nebo akreditovana treti strana), aby bylo zajisténo, Ze nebylo nic opomenuto a Ze
plan pro zajisténi bezpecnosti vody jako celek bude zarukou bezpecnosti. Tento proces vyzaduje
detailni zhodnoceni povodi a zdroje, audit Upravny a hodnoceni distribu¢nich systému v terénu.
Tam, kde je zpracovany plan pro zajisténi bezpe€nosti vody povazovan za nedostateCny, mél by
poradce identifikovat jeho nedostatky a doporucit zlepSeni. Dochazi-li k tomu, Ze osoby
odpovédné v obci za zasobovani vodou stale nejsou schopny sestavit vhodny plan pro zajisténi
bezpecnosti vody, dozorci organ by mél mit pravo je k tomuto kroku pfimét.

13.4.4 Verifikace

Tam kde se zavadi plan pro zajisténi bezpecnosti vody zpusobem, ktery byl popsan v predeslych
odstavcich, je tfeba peclivé zvazit, jak provadét verifikaci. V nékterych situacich maze byt pro
provozovatele schidné provést urcitou verifikaci za pomoci relativné levného analytického
instrumentare. Takova verifikace by se primarné zaméfovala na analyzu kvality vody a zejména
na E. coli nebo termotolerantni koliformni bakterie a chemickd nebezpedi, ktera jsou v jeho
pfipadé predmétem obav. Verifikacni programy by mély byt provadény pravidelné a dozoré¢i organ
by mél mistni verifikani programy podporovat a vylepSovat.

Za této situace bude stale zapotiebi, aby dozor&i organ provadél dalsi (doplrikové) analyzy kvality
vody, véetné hodnoceni Sirsi Skaly indikatorovych organism( a chemickych latek, a aby provadél
audity systémd. V jinych pfipadech mozna prejde prvorada odpovédnost za verifikaci na dozorci
organ, tak jako je tomu v pfipadé technologickych obecné pouzitelnych plant pro zajisténi
bezpecnosti vody. At jiz verifikaci provadé&ji oba dva subjekty — provozovatel i dozor&i organ —
nebo pouze dozoréi organ, prvofadym cilem verifikace je spravna funkce planu pro bezpecénost
vody v kazdém konkrétnim systému zasobovani, druhotnym ucelem je pak ziskani SirSich
znalosti.

13.4.5 Postupné rozsirovani

Bude pravdépodobné potfeba, aby se pouzivani navodd k vypracovani plani pro zajisténi
bezpelnosti vody rozsSifovalo postupné, i kdyZ je mozZné ocCekavat, Ze jejich zavadéni bude
rychlej$i nez v pfipadé obecné pouzitelnych plant pro zajiSténi bezpecénosti vody, protoze
pozadavky kladené na poradni a pomocné organy a organizace jsou mozna skromné&jsi a
k podpofe rozvoje téchto planl je mozné vice pouzivat skalu audiovizualnich nastroju. Navodové
plany pro zajisténi bezpecnosti vody by mély byt pfipraveny a podporovany u vSech nové
postavenych systémU( zasobovani vodou a nez se provozovatelé ujmou svych povinnosti, méli by
projit Skolenim.

U stavajicich systémd bude mozna rozjezd progresivnéjSi a mohl by byt spojen s programem
sledovani nebo s jinymi prostfedky podpory malych systém( zasobovani vodou. Postupna
realizace programu muze byt relativné rychla a méla by se fidit budto administrativnimi hranicemi
nebo typy zasobovani vodou — napfiklad nejprve jej uskute€nit v systémech zasobovani vodou
v malych méstech a potom ve stale menSich obcich.
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14 PROVEROVANI, SCHVALOVANI A AUDIT PLANU PRO
ZAJISTENI BEZPECNOSTI VODY

Pfislusny organ, obvykle pracovnik instituce, ktera pfipravuje zakonné pfedpisy, nebo jim
povéreni zastupci, by mél plany pro zajisténi bezpecCnosti vody sestavené vyrobci vody nebo
povéfenymi statnimi organizacemi provéfit a schvalit. Smyslem tohoto procesu je zajistit, aby
plany pro zajisténi bezpecnosti vody byly vsouladu s pozadavky formulovanymi v ramci
hygienickych cild. Proces provéfovani je nezbytnou soucasti procesu implementace pland a je
spojen s pribéznou nezavislou kontrolou (auditem). Ta tvofi zaklad pro budouci hodnoceni.

14.1 Uvod

Systematické technické provéfovani planu pro zajisténi bezpecnosti vody je zalozeno na ucasti
provéfovatele, ktery k tomu vyuziva celou skalu podklad(i. Od provéfovaciho tymu se predevsim
oCekava, ze zkontroluje dokumenty, které mu poskytne vyrobce vody, Ze provede Setfeni na
misté, vyslechne a polozi otazky tymu, ktery plan sestavoval, a Ze projde materialy z podobnych
systému zasobovani vodou a zasady nejlepsi provozni praxe.

Proces provéfovani planu by mél byt zavrSen jednim z nasledujicich zavéru:

* Plan pro zajisténi bezpecnosti vody je plné schvalen a pfipraven k realizaci.

Toto schvaleni bude Casové omezeno a souCasné bude stanoveno datum pfistiho provérovani
(obvykle za 2-5 let od pocatecniho provéfovani);

* Plan pro zajisténi bezpecnosti vody je doasné schvalen a je mozné jej realizovat za
pfedpokladu, Ze budou odstranény zjist€né nedostatky. Za téchto okolnosti plan pro zajisténi
bezpecnosti vody pravdépodobné pokryva vétSinu dulezitych oblasti v zasobovani bezpecnou
pitnou vodou, ale ma zifejmé urcité mezery v poznani, napfiklad proto, ze v dané oblasti nebyl
proveden dostateCny prizkum. Prozatimni schvaleni umozni realizaci planu, ale mély by byt
stanoveny ¢asové limity pro feSeni zjiSténych problému a odstranéni nedostatku;

* Plan pro zajisténi bezpecnosti vody je odmitnut jako nedostatecny a subjekt zasobujici vodou je
vyzvan, aby sestavil novy plan pro zajisténi bezpecnosti vody. Tato situaci by nastala pouze
v pfipadé, Ze by vodarenska spole¢nost nedokazala v planu pokryt hlavni rizikové prvky, pfestoze
existujici informace a védomosti jsou dostate¢né pro jejich feSeni v ramci planu pro zajisténi
bezpeCnosti vody, nebo se ji nepodafilo zajistit vhodny personal, ktery mél plan sestavit.
Konstatovani nedostatkl by mélo byt spojeno s pozadavkem opétného predlozeni planu ke
schvaleni nebo, jde-li 0 opakované nedostatky, se sestaveni planu ujme sam tym pro provérovani
planu.

14.2 Realizace, lidské zdroje a dokumenatce

V prvé fazi provéfovani je tfeba posoudit, zda byl sestavenim planu pro zajisténi bezpe€nosti vody
povéfen vhodny tym, v€etné& rozdéleni odpovédnosti za jednotlivé ukoly, a zda byl jmenovan
hlavni manazer pro bezpecnost vody, ktery zodpovida za zasobovani a za realizaci planu. Kromé
toho by cely plan pro zajisténi bezpecnosti vody mél byt nalezité zdokumentovan (t.j. odlvodnén)
a to formou pomocnych materiall, které by zd(vodnily pfijata rozhodnuti a poskytly prehled
provadénych a zamyslenych ¢innosti. Je velmi dllezité, aby tyto podklady byly pro provéfovani
planu k dispozici, a v pfipadé, Ze néjaka dokumentace chybi, by mél provéfovatel zajistit, aby
vodarenska spoleCnost dodala chybéjici materialy jesté prfed schvalenim planu pro zajisténi
bezpec€nosti vody.
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Dokumentace by bézné méla obsahovat:

* Hodnoceni systému zasobovani, které poskytne udaje o tom, zda je mozné splnit hygienické
cile.

* Detailni plan pro zajisténi bezpecnosti vody vcéetné identifikace nebezpecnych udalosti a jejich
rozmisténi v systému, navrhovana regulacni opatfeni spojena s monitoringem a kritickymi limity a
podrobnostmi o napravnych opatfenich.

* Plany monitoringu by mély mit podobu pfilohy planu pro zajisténi bezpecnosti vody a mély by
poskytovat zdlvodnéni pro vybér parametrl (v€etné uvedeni souvislosti mezi parametrem a
zdravim, pokud existuje) a pro zvolenou ¢etnost monitorovani.

* Verifikaéni plan pro plan bezpecnosti vody, ktery by zachycoval programy vzorkovani, vybrané
parametry a zduvodnéni vybéru verifikaénich pfistupl, které maji ukazat, ze plan pro zajisténi
bezpelnosti vody naplni hygienicke cile.

14.3 Provéiovani zpusobu hodnoceni systému

Bé&hem faze hodnoceni systému se oCekava, Ze vyrobce vody pfezkouma kvalitu vody u zdroje,
opatfeni na ochranu zdrojli, proces Upravy vody a fizeni distribuce vody, aby mohl posoudit, zda
je mozné splnit zdravotné pojaté cile. Nejobvyklejsi by bylo, kdyby u vSech jednotlivych kroku
procesu vyroby pitné vody dokumentoval o€ekavana snizeni poctu patogennich mikroorganismu
nebo koncentraci chemickych latek, které Ize v ramci systému dosahnout, a kdyby posoudil fazi
distribuce vody s ohledem na mozné zvySeni rizik v dlsledku priniku kontaminované vody.
Pfezkoumanim zpusobu hodnoceni systému je tedy mozné ucinit zavéry o tom, zda jsou
oCekavané funkce procesu vyroby a péce o distribuéni sit’ realné.

To je mozné docilit na riznych urovnich spolehlivosti a pfesnosti a je dulezité to vzit pfi
provéfovani v Uvahu. Optimalni hodnoceni systému je to, pfi némz vyrobce (dodavatel) vody
shromazdil udaje o vyskytu patogennich organismlO v surové vodé a provedl systematické
vyhodnoceni snizeni mnozstvi organismu v disledku ochrany zdroje nebo procesu Upravy vody
za pouziti budto samotnych patogenli nebo uznavanych indikatorovych organismd. Tyto udaje
potom pouzil pfi hodnoceni rizik, aby pfesné vymezil, zda naplnéni cild chovani systému bude mit
za nasledek pfijatelnou miru rizika. To je mozné uskuteCnit komplexnéjSim pfFistupem, ktery
nastinuje Havelaar a Melse (2003) nebo zjednoduSenym pfistupem uvedenym ve tfetim vydani
Doporuceni pro kvalitu pitné vody (viz také kapitolu 12). Vyrobce vody by mél také zhodnotit
kvalitu vody v ramci distribucniho systému a provést hodnoceni rizik zalozené na dostupnych
udajich. Pfednostné bude toto hodnoceni zalozeno na sebranych udajich o vyskytu patogent
nebo indikatorovych organismu v distribu¢nim systému.

V8echna hodnoceni rizik, at uz maji jakékoli nejistoty a omezeni, by méla byt prezentovana jako
soucast dokumentace tykajici se hodnoceni systému. Je dlezité, aby vyrobce vody nazorné
ukazal pfinejmensim urcité pochopeni toho, jaké nasledky pro vefejné zdravi by mél Spatné
projektovany systém a jeho provozovani. Provéfeni kvantifikovaného hodnoceni rizik by mél
provadét pouze provéfovatel obeznameny s témito pfistupy. Pfi provéfovani je tfeba vyhodnotit,
zda prezentované udaje maji dostateCnou hloubku a S$ifi, aby podpofily vyvozené zavéry, zda tyto
zavéry byly podrobeny kontrole pomoci mechanism( zajisténi kvality, a zda byly pfi prizkumu
brany v uvahu sezonni a jiné vlivy. Pro propoCty hodnoceni rizika by mély byt dokumentovany
zdroje informaci o aspektech jako je vztah mezi davkou a odpovédi (U€inkem) nebo mnozstvi
ohroZeného obyvatelstva a provérovatel musi zhodnotit, zda jsou tyto aspekty spolehlivé nebo
zda existuji néjaké lokalni okolnosti, které mohou jakykoli z pfijatych predpokladli zménit. Tam,
kde byly k dispozici lokalni udaje z hodnoceni vefejného zdravi, by méla byt posouzena podoba
studie a pfedlozena data by méla byt ovéfena, aby mél provéfovatel jistotu, Ze z nich byly ucinény
spravné zavéry. To bude ziejmé vyzadovat srovnani lokalnich udajd s udaji z jinych zdroju.

V nékterych pfipadech je mozné, Ze nebude k dispozici dostatek Ciselnych udaju tykajicich se

predpokladl snizi duvéru ve vysledky. Teoretické pfistupy zahrnuji pfidéleni kreditd miry
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odstranéni znecisténi® jednotlivym procestim Upravy, pristup, ktery byl uplatnén v fadé zemi a
ktery je zalozen na vyzkumné literatufe popisujici o€ekavanou eliminaci patogenu nebo chemikalii
(viz kapitolu 12 a LeChevalier a Au 2004). Tyto pfistupy jsou opravnéné z toho dlivodu, Ze prece
jen poskytuji informace o eliminaci, kterou Ize oCekavat, a je tudiz mozné je pouzit jako nastroj
planovani k ur€eni, zda jsou k modernizaci systému zapotiebi dodate¢né investice.

Tento pfistup ma v8ak vyznamna omezeni, protoze pfifazeni kreditll nemusi brat v Uvahu
provozni slabiny, které vedou kniz§im nez ocCekavanym miram odstranéni znecistujicich
elementl. Jestlize byly pfijaty teoretické postupy, vyplati se zvazit provedeni alespon
kvalitativnich odhadu selhani, a to jak pokud jde o fazi vyroby, tak i distribuce vody. Timto
zpusobem je mozné podchytit pravdépodobné provozni poruchy (Westrell a kol. 2003).
Prezkoumani teoretického hodnoceni systému by se mélo zaméfit na fadu aspektll, jmenovité:

e je oCekavana kvalita surové vody zalozena na odivodnénych pfedpokladech?
e je pfidéleni kreditd redukce znecisténi zalozeno na rozumnych pfedpokladech?
e jsou uvedeny zdroje, z nichz tyto pfedpoklady vychazeji?

Je to dullezité, protoze tyto pfistupy jsou velmi zavislé na tom, zda byl pouzit divéryhodny a
validni prazkum. Nejlépe by bylo Cerpat zdrojové Udaje z odborné recenzované publikace, coz by
dodalo udajim vyssi dlvéryhodnost. Jsou-li pouzity udaje zinformaéniho zdroje, ktery nebyl
nezavisle recenzovan, je na misté dalSi obezfetnost pfi zavére¢ném hodnoceni systému. V tomto
pfipadé bude provéfovatel zifejmé& pozadovat, aby vodarenska spoleCnost systematicky
prozkoumala literaturu a provedla nové hodnoceni systému s vyuzitim téchto novych poznatk.

14.4 Nebezpecéné udalosti
Provéfeni nebezpecnych udalosti vyZaduje polozit si dvé zasadni otazky:

e jsou nebezpecné udalosti v ramci daného systému popsany divéryhodné?
e existuji néjaké nebezpelné udalosti, které mély byt zahrnuty, ale byly opomenuty?

Aby mohl provéfovatel na tyto otazky odpovédét, mél by prohlédnout veSkeré predlozené
materialy o povaze systému a o prostfedi, které jej obklopuje, a rozhodnout, zda se nebezpetné
udalosti jevi jako logické nebo zda byly néjaké prehlédnuty. Provéfovatel by mél pouzit zkuSenosti
z jinych systémO v dané zemi nebo zaznamenanych v literatufe k posouzeni uvedenych
nebezpecnych udalosti. Je také dilezité, aby absolvoval néjakou praci v terénu, navstivil ¢asti
systému a pozadoval, aby tym pro sestaveni planu bezpe&nosti vody popsal, jak by mohlo dojit
k nebezpecnym udalostem, které tym uvadi. To ziejmé také poskytne tymu pfilezitost vysvétlit,
pro¢ urCitym nebezpeCnym udalostem pfisoudil zvlastni vyznam nebo Cetnost a vysvétlit, pro¢
podle jeho minéni k nékterym nebezpe&nym udalostem v jeho systému nemuze dojit. Pokud jde o
druhy pfipad, neni pfijatelné, aby tym ospravedinil svou odpovéd spravnym provozovanim
systému, protoze to by se logicky objevilo v planu pro zajisténi bezpecnosti vody jako regulacni
opatfeni. Vylou€eni urcitych udalosti by mélo byt zalozeno spiSe na skuteCnosti, Zze zdroj
nebezpeci neexistuje, ze se nebezpeli nemize k systému priblizit nebo Zze je nemozné, aby
nebezpeci do systému proniklo.

Tam, kde provérovatel zjisti budto nedostatek divéryhodnych dikazi o tom, Ze by identifikovana
nebezpe€i mohla nastat nebo Ze byly opomenuty vérohodné nebezpecné udalosti, mél by
pozadovat na vodarenské spoleCnosti, aby se s témito skuteCnostmi v ur€itém Casovém useku
vypofadala. Za obvyklych okolnosti Ize oCekavat, Ze vodarenska spolecnost odstrani nebo pfida
zZjisténé nebezpecné udalosti nebo poskytne presvédCivy dukaz, ze by se na véci nemélo nic
ménit. Schvaleni v ramci procesu provéfovani by mélo byt zavislé na planu pro zajisténi

% Pozn. piekl.: v originale ,,log-reduction credits*
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bezpelnosti vody, ktery skyta uplny a vyCerpavajici seznam nebezpecnych udalosti, které by
mohly ovlivnit zasobovani vodou. Jestlize toto neni mozné dokazat, potom by plan pro zajisténi
bezpecnosti vody nemél byt schvalen do doby, nez dojde k revizi nebezpeénych udalosti.

14.5 Posouzeni regulaénich opatreni

Posouzeni regulacnich opatfeni je jadrem ucinného planu pro zajisténi bezpecénosti vody a je
zasadnim momentem, ktery rozhoduje o tom, zda sestaveny plan pro zajisténi bezpecnosti vody
muze byt schvalen jako pfiméfeny. Neni-li v planu navrzeno zadné regulacni opatfeni ke zvladani
nebezpecné udalosti, neni mozné plan pro bezpecnost vody schvalit a je nutné poZadovat po
vyrobci vody, aby pro danou udalost regulaéni opatfeni navrhl. Je-li zapotfebi vyznamné zlepsit
kontrolu, mél by byt stanoven reZim prozatimnich kontrol, které pomohou sniZit vliv nebezpeéné
udalosti, zatimco dlouhodoby plan bude pak vytvaren jiz tak, aby kontrolu zarucil.

Regulacni opatfeni, ktera vyrobce doporucil pro feSeni identifikovanych nebezpeénych udalosti,
musi byt spolehliva a opirat se o divéryhodné podklady vyrobce. Ty mohou mit podobu
védeckého pruzkumu zasobovani vodou, ktery provedl nebo zadal vyrobce, ¢€i prizkumu
podobnych systému zasobovani, které vyrobce provozuje, nebo mohou byt pfevzaty z védecké
literatury. Nepfedlozi-li vyrobce duvéryhodné zddvodnéni, potom smi posuzovatel pozadovat, aby
je vyrobce pred formalnim schvalenim planu opatfil. Bude to mit zfejmé za nasledek, ze v prvé
instanci bude plan pro zajisténi bezpecnost vody pouze provizorni a bude dohodnut proces, na
jehoz zakladé dojde k ziskani a pfedlozeni zminénych dukazu.

Dulezitou otazkou, ktera by méla byt zodpovézena pfi posuzovani regulacnich opatfeni, je, zda by
navrzené opatfeni zabranilo vzniku nebezpelné udalosti. Ma-li byt posuzovatel s odpovédi
spokojen, mélo by dané regulac¢ni opatfeni ucinit nasledujici (nebo nékdy jesté vice):

e odstranit zdroj nebezpeCi z oblasti, ktera mlze realné postihnout zasobovani vodou
(napfiklad odstranit sanitarni zafizeni jako jsou latriny, septiky, Zumpy apod. nebo vykrmny
dobytka v urcité vzdalenosti od vodnich zdroju);

e pusobit na sniZeni koncentrace nebezpedi na pfijatelnou uroven (pfikladem mohou byt
procesy upravy);

e zabranit tomu, aby nebezpeci opustilo sviij zdroj a proniklo do dodavek vody (pfikladem je
aplikace izola¢ni stény mezi kanalizaci a vodovodni siti, ktera u€inné zabrani pfimému
pohybu mezi t¢mito dvéma systémy);

e zamezit pfistupu do systému zasobovani vodou (pfikladem je zajisténi zhlavné studni
nebo potrubi, ze kterého neunika Zzadna voda).

Neposkytuje-li plan pro zajisténi bezpecénosti vody postacujici zdivodnéni regulacnich opatfeni
nebo jestlize posuzovatel povazuje regulacni opatfeni za nedostate¢na k tomu, aby zarucila
bezpecnost vody, neni mozné plan pro zajisténi bezpelnosti vody plné schvalit a je nutné
pozadovat na vyrobci vody, aby revidoval navrzena nebo aby nalezl nova regulacni opatfeni.
VétSina z predlozenych diikazi by méla vychazet z provedené validace. Tam, kde je nedostatek
informaci (coz v mnoha situacich mlze nastat), by to mél plan pro zajisténi bezpecnosti vody
rozpoznat a odkazat na plan validace a potfebného vyzkumu.

14.6 Monitoring a stanovené limity

Je tfeba také posoudit, zda navrzené zplsoby monitoringu jsou pfiméfené pro kazdé regulaéni
opatfeni, zda stanovené limity (provozni a kritické) jsou vhodné a zda plan monitoringu je schopny
zajistit shromazdéni dostateCnych udaju, které by prokazaly, ze regulaéni opatfeni je vyhovujici.

Tym sestavujici plan pro zajisténi bezpecnosti vody by mél poskytnout dukazy a zddvodnit, pro¢
jsou zvolené zplisoby monitoringu vhodné pro dané regulacni opatfeni. Nemusi to byt zdlouhava
diskuse, ale tym by mél predlozit kratky zakladni popis. Tento popis mlze vychazet ze zkusenosti
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nebo z literatury. Plan monitoringu by mél byt také provéfen z hlediska monitorovaci frekvence —
zda je navrhovana frekvence v shromazdovani udaji dostate¢na. To zavisi na vyhodnoceni, jak
rychle je mozné ocCekavat, Ze se regulacni opatfeni zméni, a na zavaznosti vznikajiciho rizika.
Jakékoli regulaéni opatfeni, jehoz selhani by vyustilo do velkych nebo katastrofickych nasledkd,
by mélo byt monitorovano ¢asto nebo jesté I1épe on-line.

Provéfovani monitoringu je silné zavislé na odborném posouzeni specifickych regulaénich
opatfeni. Obecné lze fici, ze u regulacnich opatfeni vztahujicich se k procesim (napf. Uprava
vody) bude monitoring spiSe ¢etnéjSi a ¢asto on-line, zatimco monitoring opatreni (napf. ochrana
zdroje) bude pravdépodobné méné Cetny a Casto zaloZen na kontrolnich prohlidkach. Zaroven by
zde mélo byt také urcité odlvodnéni toho, pro¢ byly stanoveny dané provozni a kritické limity, a
dolozeno, zda tyto limity zajisti adekvatni ochranu. Limity by mély byt stanoveny tak, aby mohly
byt v€as podniknuty kroky k napravé zajistujici, ze regulaéni opatfeni chrani pfed nasledky
velkych zdravotnich rizik. Pfedlozené dikazy by mély byt zaloZzeny na prlzkumu provedeném
vyrobcem vody nebo by mély Cerpat z védecké literatury a posuzovatel by mél vyhodnotit, zda
jsou tyto zdroje spolehlivé a vysledky validni.

Pro néktera regulacni opatfeni a monitoring bude platit, Ze je tfeba neustale pracovat na
presnéjSim definovani vztahu mezi monitorovanymi parametry a pravdépodobnymi koncentracemi
patogend, coz poskytne lepSi oporu pro stanoveni kritickych limitd. Tam, kde vyrobce vody
provedl takovy prizkum sam, by mél byt prizkum dokumentovan.

14.7 Napravna opatreni

Kroky vedouci k napravé pfipravené v ramci planu pro zajisténi bezpec€nosti vody by mély zarudit,
Ze regulacni opatfeni pfivedou situaci opét do normalu. Pfi provéfovani by tudiz mél byt kriticky
zhodnocen kazdy navrhovany krok, aby bylo jasné, zda zaruci, Ze vyrobce bude mit situaci opét
pod kontrolou. Provérka by méla také posoudit, zda je navrhovany krok nejucinngjsi a
nejefektivngjsi.

Kromé kroku, které pfimo povedou k nastoleni vyhovujiciho stavu, mohou byt navrzeny také
napravné akce, které zamezi dodavkam pitné vody, ktera neni bezpeéna. Pfikladem by byl napf.
pfechod na alternativni zdroj v dobé&, kdy kritéria kvality vody nejsou splnéna. Tento krok by
provozovateli poskytl pfilezitost uvést zasobovani opét do pofadku. Je-li pfevedeni na alternativni
zdroj obsazeno v planu pro zajisténi bezpecnosti vody, je tfeba mit schvaleny plan bezpeclnosti
vody také pro alternativni zdroj. Absence tohoto planu by vedla posuzovatele k odmitnuti
napravné akce.

V ramci provéfovani by mély byt posouzeny dukazy predlozené tymem sestavujicim plan pro
zajisténi bezpec€nosti vody o tom, Ze navrzena napravna opatieni odpovidaji nejlepsi praxi, a to
pomoci pfikladd pland pro zajisténi bezpecénosti vody zpracovanymi pro podobné situace. Jsou-li
stanovena opatfeni, ktera nejsou soucasti nejlepSi praxe, mél by provéfovatel oCekavat, ze tym
pro sestaveni planu pro bezpecnost vody predlozi dikazy, pro¢ jsou tato napravna opatfeni
vhodna, a doplni je zkuSenostmi ziskanymi z daného systému zasobovani vodou nebo z védecké
literatury.

14.8 Dokumentace a podavani zprav

Pfi provéfovani je tfeba posoudit, zda vyrobce vody pfi realizaci planu pro zajisténi bezpecnosti
vody zavedl do praxe systém dokumentace Cinnosti, v€etné vysledkl monitoringu a verifikaénich
kontrol. Mély by byt také nastinény jasné vzory podavani zprav a z planu pro zajisténi bezpecnosti
vody by mélo byt jasné, ktefi zaméstnanci v organizaci obdrzi jakou informaci, jak €asto a také
jaké informace obdrzi jiné organizace a kdy.

Aby mohl byt schvalen plan pro zajisténi bezpec€nosti vody, je nutné pFedlozit plan spravné
dokumentace a podavani zprav. Je to dllezité zejména proto, Ze realizace planu pro zajisténi

132



Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005
Plany pro zajisténi bezpe€nosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

bezpelnosti vody by méla byt podrobena auditu, ktery bude mozny pravé diky spravné vedené
dokumentaci.

14.9 Validace a vyzkum

K validaci navrzenych regulaénich opatfeni je nutné predlozit uréité dukazy. Je ovSem
pravdépodobné, Ze bude zapotiebi provadét prubézny vyzkum nebo validaci, pribézného
vyzkumu nebo validace, které by podporovaly rozhodnuti pfijata ke zlepSeni nebo udrzeni
bezpecnosti vody. Provérka by neméla zapominat na vyhodnoceni navrzenych pland validace a
vyzkumu. Nejsou-li pfedlozeny takové plany, posuzovatel na to vyrobce vody zfejmé& upozorni a
bude vyzadovat, aby takovy plan byl vytvofen. Za situace, kdy udaje o efektivnosti mnoha
potencialnich  regulaénich opatfeni v provoznich podminkdch jsou omezené, bude
pravdépodobné zapotifebi mit urCity program ziskavani potfebnych informaci, coz by mélo byt
povazovano za stejné vyznamné jako je rutinni realizace plana.

14.10 Plan verifikace

V ramci provéfovani je tfeba zhodnotit plan verifikace sestaveny pro zasobovani vodou, aby se
ovéfilo, zda byly nalezeny vhodné nastroje a pfistupy a zda byla zvolena spravna cetnost
provadéni verifikaCnich procedur. Posuzovatel bude potfebovat dobrou znalost ulohy a
potencialnich pfednosti bézné& uzivanych indikatorovych organisml a provoznich kontrolnich
nastrojl, aby mohl zvazit, zda plan verifikace poskytne spolehlivy pfehled o funk&nosti planu pro
zajisténi bezpecnosti vody.

Tam, kde tym pro sestaveni planu navrhuje nové metody verifikace, které neodpovidaji bézné
praxi, mél by dolozit a prokazat, Ze tento pfistup je validni. Toto prokazovani by mohlo byt
zalozeno napfiklad na poznatcich z védeckeé literatury nebo na vyzkumu, ktery proved| vyrobce
vody. Tam, kde zpUsoby verifikace nebyly obecné akceptovany (napfiklad protoze pracuji s novou
metodou nebo organismem, ktery neni bézné pouzivan), bude posuzovatel zfejmé trvat na ,noveé*
verifikaci, ktera by méla byt provadéna paralelné k béznym c&innostem, aby ziskal dveéru v jeji
pouziti. Obdobi paralelniho pouziti obou zplsobU bude asi trvat nékolik mésict nebo dokonce let,
aby bylo jisté, Ze jsou k dispozici dostatecné udaje.

14.11 Audit

Po provéfeni a nasledné realizaci planu pro zajisténi bezpecnosti vody je nutné provadét
pravidelny audit planu. Cetnost a nadasovani auditd se bude lisit podle okolnosti a mistnich
nafizeni, ale méla by byt provadéna
e v urcitych intervalech (frekvence rutinnich auditd bude zaviset na takovych faktorech jako
je mnozstvi obyvatelstva zasobovaného vodou, kvalita surové vody a uroven zafizeni na
Upravu vody);
e nasledné po vyznamnych zménach tykajicich se zdroje, systému distribuce ¢i akumulace
vody nebo procesu Upravy vody;
e nasledné po vyznamnych nehodach (havariich).

Periodicky audit by kromé& posouzeni planu pro zajisténi bezpecnosti vody mél zahrnovat
nasledujici oblasti:
e prohlidka zaznamu pro zjisténi, zda Fizeni systému bylo provadéno tak, jak popisuje plan
pro zajisténi bezpecnosti vody;
e kontrola, zda provozni parametry nevybocuji ze stanovenych specifikaci a zda byly
v souladu se stanovenymi hodnotami;
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ovéfeni, zda vyrobce vody provadi verifikaéni programy (budto pomoci vlastni expertizy
nebo na zakladé dohody s tfeti stranou), hodnoceni realizace programu a tvorbu strategii
ke zlepSeni a aktualizaci planu pro zajisténi kvality vody;

za urcitych okolnosti hygienicka inspekce, ktera muaze pokryt cely systém zasobovani
vodou vc€etné zdrojl, infrastruktury, dopravy vody od zdroje na uUpravnu, Upravy vody,
akumulacnich nadrzi, vodojemu a distribu€nich siti.

Pokud jde o reakci na vyznamné udalosti (nehody), je nezbytné zajistit, aby:

byla dana udalost okamzité a nalezité vySetfena;

byla zji§téna pfi€ina udalosti a provedena naprava;

udalost a jeji naprava byla dokumentovana a podana zprava pfislusnym afadim;

plan pro zajisténi bezpecnosti vody byl pfehodnocen tak, aby napfisté zabranil opakovani
podobné situace.

Uplatnéni pfistupu zaloZeného na auditu €ini vyrobce vody zodpovédnym za to, Ze poskytne
dozor€¢imu organu informace o chovani systému ve srovnani s dohodnutymi indikatorovymi
ukazateli. Kromé toho by auditofi méli stanovit pro vyrobce program kontrol zahrnujici ohlaSené i
neohlasené navstévy, pfi nichz by méli prohlédnout dokumentaci a zaznamy provozni praxe, aby
se ujistili, ze pfedloZzené udaje jsou spolehlivé. Dozorci organ si normalné podrzi pravomoc
provadét sam nékteré analyzy kvality pitné vody slouzici k ovéfeni chovani systému nebo
vstupovat do jednani se tfeti stranou ohledné téchto analyz.
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15 NAROKY NA CAS A NAKLADY

Tato kapitola nastifiuje, jak dlouho by mohlo pravdépodobné trvat, neZz se sestavi plan pro
zajisténi bezpecnosti vody. Zabyva se rovnéz otazkou pravdépodobnych nakladd s tim spojenych;
k tomu nam pomuze fada pfikladu pfevzatych ze zkusenosti vyrobcl vody.

15.1 Casové naroky

Cas, ktery zabere sestaveni planu pro bezpeénost vody zavisi na mnozstvi faktor(. Jsou to:

e zkuSenosti pracovniku;

e mnozstvi dostupnych udajll o zasobovani vodou;

e velikost a slozitost vodarenského systemu;

e existence jinych systéml fizeni, které jiz byly pfijaty.
Tyto faktory jsou vzajemné propojeny a je slozité presné definovat, jaky ¢asovy horizont je za
v8ech okolnosti k sestaveni planu pro zajisténi bezpecnosti vody zapotiebi.
Klicovym faktorem jsou zkuSenosti tymu. Jedna vodarenska spole¢nost v Australii zjistila, Ze ¢as,
ktery ji zabrala pfiprava plani HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Points — systémy
z vyroby potravin, z nichz se vyvinuly plany pro zajisténi bezpec¢nosti vody) pro zasobovani vodou,
se sniZzoval umérné tomu, jak rostly zkusenosti. Diky vétSim zkuSenostem se tato doba zkratila
pfiblizné o 50 %, anizZ by doslo ke sniZeni kvality vystupu. V Ugandé se také podafilo snizit dobu
potifebnou k sestaveni planu podle toho, jak se personal stale vice obeznamoval s tim, jaké udaje
jsou pro sestaveni planu pro bezpecnost vody zapotiebi a jak by se mél plan pfipravovat.
Podobné zkuSenosti Ize ocekavat ve vétSiné zemi a u vétSiny systému zasobovani vodou, které
zacinaji sestavovat plany pro zajisténi bezpecnosti vody.
Mira, do jaké narUstajici zkuSenosti mohou zkratit ¢as, ktery je zapotfebi k sestavena planu, bude
zaviset také na tom, zda je pro tento ukol stanoven urcity pracovnik nebo tym a kolik jinych
povinnosti musi tyto osoby zvladat. Z dlouhodobého hlediska si interni audit také vyzada
vyznamné rozdéleni ¢asu zaméstnancu, aby bylo jisté, Ze se spoleCnost Fidi pfedepsanymi
postupy a zZe provadi Cinnosti nutné k zajisténi bezpecnosti vody.
Mnozstvi dostupnych Gdaju je také vyznamnym faktorem. Tam, kde je k dispozici mnoho udaju
tykajicich se daného systému zasobovani, zvlasté distribuéni sité, je plan pro zajisténi
bezpelnosti vody nejen komplexnéjsi, ale je mozné jej rychleji pfipravit. Tam, kde chybi udaje,
muze byt kvalita planu pro zajisténi bezpecnosti vody nedokonala, protoze je zapotfebi
shromazdit dalSi informace. Za téchto okolnosti je mozné sestavit pracovni verze planl a ty spojit
s neustavajicim procesem zlepSovani a shromazdovani udaju.
Velikost a slozitost systému zasobovani vodou evidentné také ovliviiuje Cas, ktery bude
pravdépodobné potfeba k sestaveni planu pro bezpe€nost vody. Velké a sloZité systémy s vice
nez jednim zdrojem, vice Upravnhami vody a velkymi a slozitymi distribu¢nimi systémy budou
nevyhnutelné potfebovat vice ¢asu nez malé jednoduché systémy. Soucasné vSak vétsi systémy
maji obycejné k dispozici ucelengjsi Udaje o zasobovani a kvalifikovanéjsi personal a tudiz —
ackoli Cas, ktery zabere sestaveni planu, bude mozna delS§i — pfi pfepoCtu na hlavu nebo
mnozstvi vyrobené vody bude asi pfiprava planu efektivnéjsi.
ZkuSenosti spoleCnosti Gold Coast Water (GCW) se sestavovanim planu HACCP jsou nastinény
v ramecku 15.1. GCW provozuje nékolik tisic kilometrd vodovodni sité se 74 vodojemy a dvéma
upravnami vody, zasobujicimi 450 000 obyvatel Australie. Spole¢nost jiz dosahla certifikace podle
normy ISO 9000, coz se odrazilo i v jeji zkuSenosti pfi zavadéni plani HACCP.
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Ramecek 15.1: ZkusSenosti spole¢nosti GCW se zavadénim planti HACCP a jejich
realizaci

Tym pro sestaveni planu: Kandidati byli rychle vytipovani, pfi¢emz jednim z kritérii bylo, aby
nebrali Ukol formalng, ale jako osobni zavazek. VétSina z vybranych kandidati byla nadSena
z toho, ze se muze zapojit, ale zajimala se, kolik ¢asu ji to pravdépodobné zabere. V pfistupu,
ktery zvolila spole¢nost Gold Coast Water (GCW), pfipada vétSina prace na vedouciho tymu,
pficemz ostatni ¢lenové tymu pfispivaji radou a zkuSenostmi.

Popis zasobovani vodou: Odhaduje se, ze vodarenska spole¢nost potfebuje den ¢i dva a par
hodin navic k tomu, aby vytvofila vyvojovy diagram proudéni vody v siti. Ve slozit&jSim systému
rozvodnych fadl bude mozna zapotfebi vice Casu, ale podle zkuSenosti GCW neni praktické
sestavovat pfrili§ podrobny vyvojovy diagram, diagram muze byt relativné jednoduchy (nadrz —
potrubi — akumulaéni nadrz — dochlorovani — zakaznik).

Provadéni analyzy nebezpeci. Tato faze zavisi na tom, jaky zvolime pFistup, zda pouzijeme
matici pravdépodobnost/nasledek nebo spontanni diskusi odborniki o dané problematice
(brainstorming). Spole¢nost GCW dava pFfednost druhému pfistupu, coz zahrnuje nejen
identifikaci potencialnich nebezpeci, ale zaroven zpusoby jejich kontroly. Odhaduje se, ze to
zabere asi jeden den pro kazdou Upravnu. Zde mize nést své ovoce vybér spravného tymu, kde
je vhodna vyvazenost mezi teorii/védou a praktickymi zkuSenostmi. Mize se stat, Zze se tym
k tomuto kroku jesté vrati po vypracovani navrhu monitoringu a napravnych krokd.

Stanoveni regula¢nich opatfeni, monitoringu a ndpravnych opatreni: V této etapé byly
postupy pfipravovany v pisemné podobé. PFistup zvoleny spolecnosti GCW byl zaloZen na pfijeti
podobné upravy pro vSechny postupy. Tato Uprava zahrnovala:

uvod (vCetné teorie kazdé faze procesu);

monitoring a regulacni opatieni;

napravna opatfrent;

podavani zprav;

verifika¢ni informace.

Vedouci tymu sepsal jednotlivé postupy a ¢as potifebny pro kazdy z nich byl rizny (jeden den az
tyden). Aby v3ak bylo mozné kazdy postup sepsat, bylo nutné ziskat detailni poznatky o procesu
a to znamenalo stravit urCity ¢as se zaméstnanci pracujicimi v provozu, navstivit oddéleni
provadeéjici opravy, provést prohlidku nadrze a tak dale. Odhadem bylo na jednu Upravnu vody
zapotrebi deset tydnu, nez byla kompletné zpracovana, zatimco distribuc¢ni systém byl slozitgjsi
a rozptyleny a prace zabrala pfiblizné ¢tyfi mésice. BEhem stanovovani kritickych limitd musela
byt provedena urcita analyticka prace, ktera validovala limity, a néjaky ¢as si vyzadala verifikace
méficich pfistroju a kalibrace. V nékterych pfipadech bylo nutné zakoupit dalSi pfistrojovou
techniku.

Nepredvidatelné penzum C€asu si mlze vyzadat jednani se zaméstnanci, které ma poskytnout
zaruku, ze vSechny postupy, jez vyzaduji zménu naplné prace, jsou zaméstnanci pochopeny a
akceptovany.

Reakce na mimoradné udalosti: \Velmi propracovany dokument Postup zvladani mimofadnych
udalosti (Incident Management Procedure /QP-19/) byl jiz v platnosti. Pfesto se odhaduje, Ze tato
faze mlize zabrat jeden az dva tydny, protoze je zapotfebi dospét ke shodé nazorl mezi
managementem a provoznimi zaméstnanci.

Podplirné programy: Skute¢nost, Ze spole¢nost jiz méla certifikaci podle ISO 9000, znamenala,
Ze jiz v té dobé méla vypracovany systém Skoleni a péce o technickou infrastrukturu, takze tento
krok nekladl velké ¢asové naroky.
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Uchovavani zaznamu: Ani tento krok nevyzadoval pfili§ mnoho ¢asu, protoze spoleénost GCW
jiz méla vytvoren systém dokumentace podle normy ISO 9000.

Validace, verifikace a audit. Kritické limity byly validovany ve fazi pfipravy a sepisovani
postupl. Diky certifikaci podle normy ISO 9000 ma jiz spole€nost GCW dobry interni auditovy
systém a mandatorni systém kontroly kvality ze strany vedeni podniku. Postupy HACCP
zpracovaneé pro plan zahrnuji specifické verifikacni nastroje pro rizné procesy. Spole¢nost GCW
ma ve svém systému odhadem 40 postupt typu HACCP a predpoklada, ze audit téchto procedur
na misté a nasledné sepsani zprav si vyzada jednu osobu na dva az tfi tydny plné pracovni
doby.

Certifikace: V pfipadé GCW zabral tento krok tfi dny peclivého provéfovani ze strany
certifikaCniho organu a je mozné jej oznacit za pozitivni zkuSenost, nebot’ posuzovatelé pfispéli
vlastnim vhledem do systému a pfidali své zkuSenosti.

15.2 Nakladovy aspekt

Naklady jsou dulezitym faktorem pfi zavadéni jakéhokoli nového pfistupu nebo postupu. Zda se,
Ze panuji obavy, Ze pfistupy managementu bezpecnosti vody zalozené na hodnoceni rizik, jako je
napfiklad plan pro zajisténi bezpecnosti vody, zvysi naklady vyroby a distribuce vody. Neexistuje
ale zadny solidni duavod, pro¢ by tomu tak mélo byt, a naopak se oCekava, ze by se nékteré
nakladové polozky mohly snizit.

Vyznamné by se mohla snizit Cetnost mikrobiologického vySetfovani, ale v dusledku pfijeti planu
pro zajisténi bezpelnosti vody vzroste sledovani celého procesu vyroby a distribuce vody. Tato
skute€nost muze pfedstavovat pfilezitost pro vyznamné uspory v téch zemich, kde jsou pomucky
pro mikrobiologické testovani drahé. Jedna vodarenska spolecnost v rozvojové zemi napfiklad
provedla propocet, podle néhoz pfechod na plan pro zajisténi bezpeclnosti vody snizi naklady na
rutinni monitoring témé&r o jednu tfetinu. Dokonce i v rozvinutych zemich budou opakujici se
naklady na monitorovani indikatord provozu (napfiklad zakal, chlor, rezidua, pH atd.) témér jisté
niz8i nez naklady na stanoveni E. coli jako rutinniho provozniho parametru. Pouzivani provoznich
indikatord pro monitoring a omezeni mikrobiologickych vySetfeni na méné Castou verifikaci
poskytuje vétsi zaruku toho, Ze bude zajisténa bezpelnost vody. V mnoha pfipadech bude
vybaveni pro on-line monitoring jiz existovat (zejména ve vétSich vodarenskych systémech).
Dokonce i tam, kde budou zapotiebi pocCateCni kapitalové investice, budou pravdépodobné
opakujici se naklady niz3i nez naklady na Casté mikrobiologické vySetfovani. Tam, kde jsou
v souCasné dobé kladeny pozadavky na pravidelné monitorovani (napfiklad pfitomnosti
kryptosporidii, jako je tomu ve Velké Britanii), by se pouzitim pfistupu zaloZzeného na hodnoceni
rizik naklady jisté snizily. V tomto pfipadé by mohla byt vySetfeni na pfitomnost kryptosporidii
omezena na ob&asné hodnoceni rizik a validaci, s pouzivani levnéjSich nahradnich analyz pro
rutinni monitoring (napf. zakal) a verifikaci (napft. Clostridium perfringens).

V nasledujicich rameccich je uvedena Ffada pfikladd a zkuSenosti z vodarenskych spole¢nosti
v Australii, Evropé a Ugandé, z vyuziti pfistupl zaloZzenych na hodnoceni rizik podobnych planu
pro zajisténi bezpec€nosti vody, jako jsou napf. plany HACCP a akreditace podle norem ISO. Tyto
priklady jsou pojaty kvalitativng, protoze nakladové aspekty byvaji specifické pro danou lokalitu,
ale pomohou ziskat pfedstavu o pravdépodobnych nakladovych dopadech, jako napfiklad jaké
naklady mohou vzniknout a kde se budou naklady pravdépodobné zvySovat (napfiklad mzdové
naklady, naklady na vybaveni). VSechny naklady byly pfevedeny na eura.
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Ramecek 15.2: Spolec¢nost Gold Coast Water, Australie

Jeden maloobchodni distributor vody sestavil pro své zasobovani plan HACCP, pfiéemz jako
startovni platformu vyuzil stavajici akreditaci podle norem ISO 9001 a 14001. V tomto pfipadé
Cinily naklady na sestaveni planu HACCP pfiblizné 11 500 € pokud jde o pomoc v podobé
konzultaci a zhruba dva mésice Casu pracovnika, ktery se zabyva kvalitou vody. Naklady na
prubézny audit se odhaduji na 1 700 €. Tato vodarenska spolecnost se domniva, ze sestaveni
planu HACCP velice zlepSilo management bezpecnosti vody a poskytlo daleko transparentng&jsi
prostfedky pro demonstrovani dobré praxe a povinné péce.

Ramecek 15.3: Spole¢nost Melbourne Water, Australie

Velkovyrobce, ktery zasobuje vodou 3,5 milionu obyvatel, sestavil plan HACCP, jimz pokryl
vSechny své provozy, v€éetné menSich odbératelskych vodarenskych spole€nosti. Tento vyrobce
odhadl, ze sestaveni planu HACCP zabralo 12 mésicu prace jednoho stavajiciho pracovnika,
coz bylo spojeno s pfibliznymi naklady 34 500 €. DalSich 17 200 € pfipadlo na konzultanta, jenz
proved| hodnoceni rizik celého systému zasobovani (ktery je velmi rozsahly). Tato vodarenska
spole¢nost se nedomniva, Ze by ji vznikly néjaké dodate¢né naklady za monitoring, ale vzdy po
Sesti mésicich vyzaduje audity, které v dané oblasti stoji 2 800 €. Kazdé tfi roky provedla
aktualizované hodnoceni rizik, které stoji 5600 €. Tato vodarenska spole¢nost ma také tym
internich auditord, z nichz vSichni maji jina zaméstnani a provadéji asi Sest auditd rocné.
Spole¢nost poklada plan HACCP za klicovy prvek svého managementu bezpecnosti vody a
domniva se, Ze pfinesl vyznamné zlepSeni v pouziti mikrobiologického vySetfovani jako
provozniho nastroje. Podafilo se ji pfeorientovat své mikrobiologické vySetfovani na verifikaci a
docilit efektivngjsi interni management a audit chovani systému.
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Ramecek 15.4: Maloobchodni vodarenska spolec¢nost, Australie

Ve druhé maloobchodni vodarenské spole¢nosti, ktera zasobuje mensi mésto, bylo sestaveno
celkem osm plant HACCP zahrnuijici plany pro malou kontejnerovou Upravnu vody, dvé stfedné
velké upravny vody, distribuCni systém se 70 vodojemy a ¢tyfi Cistirny odpadnich vod.
Spole¢nost odhadla, ze vytvofeni planu HACCP znamenalo naklady na 2 — 3 mésice prace
pracovnika, aby bylo mozné porozumét procesu a zpracovat postupy a plan. Bylo zaznamenano,
Ze tyto naklady mohou vzrlst v pfipadé vétsi potfeby konzultaci s externimi odborniky a s obci
(méstem). Podle nazoru spolecnosti tam, kde sestaveni téchto planu trvalo déle, to bylo
zpusobeno tim, ze na vytvoreni planu HACCP nebyli pracovnici pfevedeni na plny Uvazek.

Podle zkuSenosti této vodarenské spoleCnosti neznamenalo zavedeni planu HACCP dodate¢né
naklady na zaméstnance na upravnach. Znamenalo to prosté pfeorientovani personalu, ktery se
vice zaméfil na zajisténi kontroly rozhodujicich rizik a stravil méné €asu zalezitostmi omezeného
vyznamu. Spole¢nost také poukazala na to, ze zaméstnanci byly v zasadé vice spokojeni,
protoze citili, Ze jsou vice zapojeni do rozhodovani o tom, jak bezpe¢nou vodu je mozné zarucit.
Tato spole¢nost zaméstnala novou pracovni silu na monitoring distribuéniho systému, protoze
prfedtim neméla pracovnika zodpovédného za vyfizovani stiznosti zakaznikl nebo
vyhodnocovani monitorovanych adajd. Mohla tedy argumentovat tim, Ze to nebyly dodate¢né
naklady spojené s pfechodem na HACCP, ale pozice, ktera byla zapotfebi bez ohledu na
zavadény pfistup k managementu bezpecnosti. Bylo zjisténo, Ze tam, kde existuji pracovnici pro
kvalitu vody, neni tfeba ofekavat vznik dodate¢nych nakladd na nové zaméstnance, protoze
zavedeni HACCP vyusti prosté v pfeorientovani naplné prace spiSe nez ve vytvareni novych
pracovnich mist.

Naklady vzrostly na zakoupeni vybaveni, zejména na pfistroje na on-line méfeni zakalu, pH a
chloru a na zafizeni na dalkovy pfenos dat ze stanovist, kde probiha méfeni bez lidské obsluhy.
Celkové spole¢nost zaznamenala ro¢ni zvySeni nakladd na monitoring distribuce ve vysi 63 000
€, ale povsimla si, Zze u sousedniho vyrobce vody s daleko vétSim distribuénim systémem ziejmé
k Zadnému dodateEnému zvySeni spojenému se zavedenim planu HACCP nedoslo.

Spolec¢nost uvadi velké mnozstvi vyhod souvisejicich se systtmem HACCP. Méla zfetelny
dojem, Ze ma nyni bezpectnost vody daleko vice pod kontrolou, nebot hodnoceni rizik se
vztahovalo na vSechny procesy a protoZe byly stanoveny kontrolni body a kritické limity.
Spole¢nost zaznamenala, ze bylo jednodu$si monitorovat praci zaméstnancl a vytvaret pro né
podnéty ke zlepSeni jejich vykonnosti. Plan HACCP byl vniman jako cosi, co ma zvlastni
vyznam, protoze v pfipadé prekroCeni kritického limitu byli automaticky e-mailem informovani
vSichni nadfizeni pracovnici, coz také podporovalo pohotovéjsi odezvu. PécCe o infrastrukturu se
podle nazoru spole¢nosti vyrazné zlepSila, nebot plan HACCP se zaméfuje na klicova rizika a
lidské i finan€ni zdroje tedy mohou byt vyuzivany efektivnéji. Bylo také zjisténo, ze jakymsi
automatickym ,vedlejSim produktem® planu HACCP je neustalé zlepSovani provozu a
pfehodnocovani rizik. Zavére¢né vyjadreni této spolecnosti znélo, Ze zaméstnanci plan HACCP
dobfe pfijali a Ze by jiz ,neuvazovali o navratu ke starému systému®.
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Ramecek 15.5: Evropska vodarenska spole¢nost

Udaje o nakladech spojenych se zavadénim systému managementu podle ISO norem fady 9000
a jeho akreditaci poskytla jedna evropska vodarenska spoleCnost. Je tfeba uvést, Ze tato
spole¢nost musi mit z diivodu zakonnych pozadavku soucasné zpracovan a zaveden program
kontroly kvality pitné vody zalozeny na mikrobiologickém vysSetfovani. Spolecnost zasobuje
vodou témé&F sedm milioni obyvatel, operuje na uzemi 14 000 km? a provozuje 150 Upraven
vody s primérnou produkci dva miliony m® denné&, dale spravuje 380 vodojemt a 40 000 km
potrubi. Naklady na &as pracovnich sil spojené se zavedenim systému managementu podle ISO,
které byly vyvolany zejména dokumentaci procesu, odhaduje spole¢nost na 141 000 €, naklady
na audit vdané oblasti Cinily 21 000 az 28 000 €. Tato vodarenska spoleCnost uvadi, ze
v disledku platnych predpisi nemu(ze profitovat z ocekavanych Uspor nakladd na
mikrobiologicky monitoring, ale domniva se, Ze pristupy zalozené na hodnoceni rizik zfejmé
nezvySi naklady na monitoring a ve skute¢nosti mozna povedou ke snizeni nakladu.

Ramecek 15.6: ZkuSenosti vodarenské spoleénosti v Ugandé

V Ugandé, stejné jako v mnoha jinych zemich, je pfi zjiStovani celkovych nakladl spojenych
s plany pro zajisténi bezpecénosti vody tfeba brat v tvahu mnozstvi faktor(. V prvé fadé byla
spole€nosti poskytnuta znaéna externi konzultantska pomoc za uc€elem vyskoleni tymu vyrobce
vody v pfipravé planu pro zajisténi bezpecnosti vody a pouziti relevantnich nastroju. To zabralo
pfiblizné devét tydnU prace konzultanta z Velké Britanie (a bylo spojeno s naklady pfiblizné
35 000 €) a mistniho konzultanta (s dalSimi naklady 7 000 €).

Vybaveni a nakup zbozi stalo dalSich 5600 €. Pfimé lokalni naklady vyrobce vody nebyly tak
vysoké a Cinily pfiblizné 2 100 €. Vynalozeny &as pracovnikl byl znacny, ale byl v zasadé
zacClenén do normailni pracovni naplné a dodateéné naklady stim spojené tedy nevznikly.
Celkové Cinily naklady pro vodarensky systém v Kampale v tomto regionu 49 000 €. Vét3ina
z téchto naklad ovSem pfipadala na konzultanta z Velké Britanie a vedla k vytvoreni kapacity
(,know-how"), kterou lze jako takovou pouzit pro v8echny nasledné plany pro zajisténi
bezpecCnost vody. V mésté Jinja €inily napfiklad naklady na britského konzultanta v tomto regionu
12 600 € (a naklady na mistniho konzultanta 4 200 €), zatimco hodnoceni rizik zasobovani
vodou pfineslo dal§i vydaje ve vysi 9 800 €. Budeme-li pfedpokladat, ze Narodni korporace pro
vodu a kanalizaci (National Water and Sewerage Corporation) zavede plany pro zajisténi
bezpecnosti vody u viech 11 mést, ktera zasobuje vodou, budou celkové naklady na konzultace
na kazdé z téchto mést v daném regionu 6 300 €.
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PRILOHA A ,
VYNATKY ZE SYSTEMU MANAGEMENTU KVALITY VODY
SPOLECNOSTI GOLD COAST WATER (GCW)

Kromé pripadovych studii, které byly uvadény v jednotlivych kapitolach, obsahuje tato pfiloha
vynatky z planu HACCP systému managementu kvality vody spole¢nosti Gold Coast Water
(GCW), mirné upravené, aby odrazely terminologii planu pro zajisténi bezpecnosti vody.
Spole¢nost Gold Coast Water spravuje nékolik tisic kilometrd vodovodnich siti se 74 zasobnimi
nadrzemi a dvéma upravnami vody (Molendinar a Mudgeeraba) v Australii.

A1 Uvod

Plan HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point), z néhoz jsme ¢erpali tento pfiklad, pokryva
cely vodarensky systém od povodi po kohoutek a je dynamickym dokumentem, ktery se neustale
vyviji tak, jak vzrustajici poznani a zkuSenosti vytvareji pfilezitosti ke zlepSeni. Plan obsahuje jen
velmi malo podrobnosti tykajicich se monitoringu, napravnych opatfeni, podavani zprav, zaznam
a verifikace, protoze tyto informace jsou obsazeny v popisech postupl prace, na néz plan
odkazuje. Pro kazdodenni ¢innosti provoznich zaméstnancu je dokument samotného planu malo
relevantni. Provozni postupy, které realizuji plan, jsou vSak dobfe znamy. Zaméstnanci chapou,
Zze nedostatky v kvalité produktu jsou v tomto systému zaznamenavany a ohlaSovany. Uvédomuiji
si také, ze dodrzovani postupl prace je zpusobem (osobni) ochrany, zatimco nerespektovani
téchto postupu stavi jednotlivce do kompromitujici situace. Témér vSechny postupy byly
odsouhlaseny zaméstnanci, dfive nez je schvalilo vedeni. Vedeni samotné ma stale pfilezitost
interpretovat trendy ve zpravach o poruchach provozu a podnécuje planovani nebo strategické
odezvy, je-li to nezbytné.

A2 Tym

K vybudovani poc¢atecniho systému propujCila spoleénost GCW této iniciativé formalné status
projektu a v souladu s tim ji pfidélila potfebné finanéni prostfedky. V dusledku velikosti systému
bylo vhodné mit k dispozici referenta specializovaného na kvalitu vody, ktery by projekt fidil. Byl
vytvofen tym, ktery mél opatfit nezbytné podrobné informace o jednotlivych ¢lancich systému
zasobovani vodou.

V tymu jsou zastoupeny nasledujici odborné oblasti:

systémy kvality — chemie a biologie;

Uprava vody — struktura a fizeni procesu;

hlavni technik upravny vody;

mikrobiolog — s rozsahlymi zkuSenostmi z oblasti vody;

koordinator managementu povodi;

management akumulace vody a distribuce;

elektronickeé Fidici systémy;

hlavni spravce pfehrady Hinze;

styk se zakazniky.
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A3 Popis zasobovani vodou a analyza nebezep¢i

Spole¢nost GCW usiluje o produkci pitné vody, ktera se k zakaznikiim dostava v kvalité vyhovujici
parametrim, které stanovuji australska Doporucéeni pro pitnou vodu a jez jsou relevantni povaze
provozu ¢erpani, Upravy a distribuce vody.

Distribuce vody pro Gold Coast byla rozdélena do samostatnych oddélenych zén podle
jednotlivych nadrzi. Zény jsou vymezeny rozdily v tlaku nebo jinymi faktory zasobovani vodou.
Kazda zéna ma mnozstvi testovacich mist, kterymi jsou bud nadrze nebo mista jednoznaéné se
pojici k nadrzim. Vedouci tymu ve spojeni sriznymi jeho c&leny identifikoval vSechny kroky
procesu spadajici do Cerpani, Upravy a distribuce vody. Z této identifikace byly vytvofeny vyvojové
diagramy procesu (viz A8, kde jsou uvedeny pfiklady vyvojovych diagrami Molendinarské
upravny vody a rozvodné sité) a tyto diagramy byly potom vraceny pfisluSnym pracovnikim
k verifikaci na misté. Nasledujicim stadiem bylo provést analyzu nebezpedi. K tomu byla zvolena
forma workshopl a Cetnych diskusi na misté s facilitatory a takovym poctem technickych
pracovniku, jak bylo mozné. Bylo cenné zapoijit celou Skalu technickych pracovniku, protoze tak
byly shromazdény dualezité doplrikové ,fragmenty” znalosti.

A4 Monitoring, kontrola a napravna opatreni

Byla urCena regulacni opatfeni. U vétSiny regulacnich opatfeni byly kroky vedouci k napravé
zaclenény do monitoringu a kontrolnich postupl. V jinych pfipadech bylo vhodnéjsi uvést
napravna opatfeni v planu. Vypracovani monitoringu, kritickych limitd a napravnych opatfeni bylo
vysledkem fady workshop(, setkani, improvizovanych diskusi (obvykle na daném pracovisti),
nastudovani pfislusné literatury a experimentovani.

A5 Reakce na mimoradné udalosti

Spole¢nost GCW pouziva Plan zvladani mimofadnych udalosti (Incident Management Plan), ktery
popisuje, jak se chovat pfi nehodach a mimofadnych situacich. Tento plan se odvolava na Postup
zvladani mimofadnych udalosti/Incident Management Procedure. Vyhodou Postupu zvladani
mimofadnych udalosti je, ze se aktivuje pfi urcitych kritickych limitech (mimo jiné) a Ze napravna
opatfeni jsou potom koncipovana specificky pro danou mimorfadnou udalost. Jestlize napfiklad
hodnoty cyanobakterii v akumulaéni nadrzi dosahnou kritického limitu, hlaSeni mimofadné
udalosti je povinné.

A6 Verifikace a interni audit

Systém managementu kvality vody byl navrzen proto, aby vyrobce vody nespoléhal na ,testovani
kone&ného produktu“ jako hlavni zpusob verifikace funkénosti systému. S veSkerou uctou
k vyrobclim vody tomu tak jisté bylo. Testovani konecného produktu je ovsem zatim vyzadovano
v platnych predpisech a stale musi hrat dulezitou ulohu pfi verifikaci Cinnosti distribu¢niho
systému. Plan naklada s kazdou Cinnosti a €asti procesu jako s ,bariérami proti zhorSeni kvality
produktu a kazda z téchto bariér ma urcitou ulohu, urcité standardy, které se od ni oCekavaji, a
specifické mechanismy k dosazeni téchto standardu.

Verifikace systému byla zaclenéna do kliCovych postupl tim, Ze se vytvofil auditni postup
ovérovani ucinnosti kazdé bariéry, ktery podnécuje k neustalému zlepSovani.

Spole¢nost GCW vytvorila viastni systém interniho auditu, aby dosahla maximalni efektivnosti
vyuzitim internich auditor(, ktefi nemaji pfimy vztah k auditovanym osobam, a stfidanim
povinnosti auditor(l. Audity, které vyzaduji technické znalosti, provadéji nalezité¢ kvalifikované
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osoby. Kromé toho je mnoho klic¢ovych provoznich postupl sepsano tak, aby pfimély interni
auditory vénovat se zalezitostem vyzadujicim blizSi pozornost.

A7 Podplrné programy

Mnoho nebezpeci se mize vazat k podminkam a vhodnosti vybaveni, managementu technické
infrastruktury a kompetentnosti personalu. Témito nebezpecimi se zabyvaji podpurné programy.
Tyto programy zahrnuji:

e dohody o obsahu a kvalité sluzeb (externé nakupovanych nebo poskytovanych riznymi

oddélenimi v ramci firmy);

e audity procesu;

e Uudrzbu infrastruktury;

e Skoleni pro pracovniky.
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A8 Vyvojové diagramy

Odbér z pfehradni nadrie Hinzs PRANI FILTRU
1. Prani vzduchem a 1 CW 2-3 min.
x . B Z. Prani vzduchem 8§ min.
Pragkové aktivni uhll {voliteingd} 3 1+2CW, 2 min.
4, Prani surovou vodou s vysokou
Doprava vody potrubim & gpravné infenzitou, 3 min.
5. 1+ 2 CW, 6 min.
Vapno &. Dopiréni 1 + 2 CW nizkou
intenzitoy, 1 min,
. eaue e 7. Zafiltrovani po dobu jedné minu
Oxid uhlitity s odvadénim filiratu do vodojemus
praci vody.
Siran hiinity

CW = Cerpadio na distou vodu

Organicky polymer {v tomito pfipads polydadamac)

Monitorovani pritokuy

Manganistan draselny {volitelng)

Monitorovani pH

%ecykiavané praci voda {z filtru}

Pomoeny flokulant
Koagulace, flokuiace a sedimentace

Chior {voiiteing)

Fiitrace

- {volitelng)
Véapno nebo hydroxid sedny

Chior

Akumulaéni nddrZ upravens vody

Diagram A1: Molendinarska upravna vody — diagram zachycujici proces HACCP
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Akumulacni nadrz upravené vody

N
Zakaznici M

Rozdélovaci vodojem

Opravy a udrzba potrubi .o

f "
Zakaznici m

Rozdélovaci vodojem

Instalace novych radi

9 @
.

Zakaznici
Rozdélovaci vodojem

Zakaznici

Diagram A2: Distribu¢ni systém — vyvojovy diagram procesu HACCP
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Tabulka A1: Povodi a prehradni nadrze

Plany pro zajisténi bezpeénosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

= A . Kritické
Cinnost oy, Zalezitosti, e . . .
. Potencialni s s nebo Monitoring a regulaéni . . o
nebo faze v které je treba . o Napravna opatreni
nebezpedi provozni opatreni
procesu regulovat o
limity
. Jimani a akumulace vody
Cinnosti Fekalni Pastevectvi Doporucit Pravidelny monitoring vodnich | Zjisténi vyznamnych
souvisejici kontaminace limity toku tfinacti povodi provadény | koncentraci znecistujicich
se vodnich zdroj specifické feditelstvim pro vefejné latek da podnét k vySetfovani,
zemédélskou pro danou sluzby. které provedou zaméstnanci
vyrobou lokalitu pro spolecnosti Gold Coast Water.
barvu, Revidovat program a vytvofit
zakal, postup pro stanoveni kritickych | Usilovat o rozvoj uvédomélosti
bakterie, limitd a napravnych opatfeni. obce a o podporu z jeji strany.
pH, obsah Konzultovat s osobami
soli a Viz takeé stavajici plan odpoveédnymi za vyuziti pudy.
nutrienty managementu povodi, ktery Stiznosti je mozné smérovat

kontroluje sou¢asné Cinnosti.

Plan rozvoje mésta zakazuje
dalsi rozSifovani takovych
¢innosti v povodi.

na prislusné vladni organizace
(napt. EPA%).

Je mozné kontaktovat vladni
instituce ohledné zmény nebo
zavedeni regulace.

¥ Pozn. piekl.: EPA — Environmental Protection Agency/Agentura pro ochranu Zivotniho prostiedi
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Narust fas

v dusledku
splachovanych
Zivin

Cinnosti
souvisejici
s mlékarenstvim

Viz
pfislusny
postup

Detaily v dokumentu ,Postupy
pro management fas”

Viz ,Postupy pro management

ras

Splachy Péstovani plodin

pesticidu a

herbicidi do

vody

Eroze Obhospodarovani

pudy
Cinnosti Prisak Monitoring Odbor planovani, zivotniho Upozornit vlastniky na nutnost
souvisejici (odpadnich obytnych domu a prostfedi a dopravy (mistni zlepSeni neodpovidajici praxe
s urbanizaci | vod) z objektl komeréné urad) — sleduje vypousténi ve vypousténi odpadnich vod.
a nenapojenych vyuzivanych odpadnich vod a provadi se
pramyslovou | na kanalizaci ploch pravidelny monitoring vodnich
vyrobou. nevybavenych tokU
kanalizaci

Chemickeé a Regulace Zadna regulace vypousténi Zjisténi vyznamnych

mikrobialni destové vody. nebo uniku latek z existujicich | koncentraci znecistujicich

znecisténi po Primyslové ¢innosti. latek podniti vySetfovani ze

silnych destich, | aktivity, napfiklad Provadéji se pravidelné strany zaméstnancu Gold

Spatné pouzivani, védecké testy vod v povodi. Coast Water

provadéné skladovani a Méstsky plan pozaduje

pramyslové doprava paliv a kontrolu odtoku pro budouci Zjevné pfipady znecistovani, o

¢innosti a uniku
Skodlivych latek

chemickych latek

schvalovani.

nichz jsou jasné dukazy, je
mozné nahlasit organizaci
EPA a povéreni pracovnici
Uradu udéli pokuty.
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Fyzikalni Rozvojové aktivity Strazci kontroluji povodi a maji | llegalni skladka odpadku je
znecisténi na daném uzemi, dobry prehled o lokalnich odstranéna.
latkami a napfiklad aktivitach.
materialy vystavba, (Strazci bydli v oblasti povodi.)
pochazejicimi skryvani zeminy
Z eroze a pfi praci na
skladek budovani silnic,
rozvoj turismu
atd.
Rekreacni Uvolfiovani Regulace Plan usmérfiovani rekreacnich | Pravidelné obchuzky strazcl
aktivity nutrientl, eroze | rybareni, aktivit v povodi a postup OM- (vybavit pravomocemi
a ekologickeé taboreni, konani 06-03 (Usmérfiovani udélovat pokuty podle
Skody pikniku, rekreace). mistniho nafizeni €. 13).
spole¢enskych a Provadéji se pravidelné testy Zjisténi vyznamnych
sportovnich akci, vod v povodi. koncentraci znecistujicich
jezdectvi na koni Viz postup OM-06-08 latek podniti vySetfovani ze
atd. (Vypousténi ryb do strany zaméstnancu Gold
prfehradnich nadrzi Hinze a Coast Water.
Little Nerang) a postup OM- Naklady obsahujici neznamé
06-03 (Rekreace na pfehradni | nebo nemocné druhy
nadrzi). zivoCichl jsou odmitnuty.
Skladky Dostupnost Viz dokument ,Politika fizeni llegalni skladka odpadku je
odpadku kontejnerd. rekreace u prehradnich nadrzi | odstranéna.
Kontrola (Cistoty) Hinze a Little Nerang®. Mnoho stavajicich stezek bylo
stezek Strazci provadéji kazdodenni strazci uzavieno
obchuzky turistickych
stanovist.
Sabotaz Bezpecnost Provadéji se pravidelné Postup zvladani mimoradnych

obchuzky strazcd a mimo
pracovni dobu je pro kontrolu
bezpecfnosti angaZzovana
bezpecénostni agentura.
Uplné bezpeénostni pokryti
neni proveditelne.

udalosti QP-19 upfesnuje
organizacni odezvu na
nepredvidané udalosti
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Pfirodni Vyména vody Monitorovani Obé prehradni nadrze jsou Zkoumaiji se manipulacni
udalosti v nadrzi teplotni monitorovany kazdy tyden strategie, napfiklad
stratifikace v v nékolika rdznych hloubkach | okysliGovani
nadrzi pokud jde o Fe, Mn, nutrienty,
zakal a barvu

Eroze ZpUsoby uzivani Pfitoky jsou pravidelné V pfipadé, Ze dochazi
pudy. monitorovany. k zavazné erozi, ktera je mimo
Kontrolni Strazci provadéji v povodich moznosti GCW, konzultujte
obhlidka bfehu. spolecnosti Gold Coast Water | organizaci EPA, ufad
Kontrola drenaze rozsahlou kontrolu erozi. povéfeny péci o pudu nebo

statni strazce.

Poruseni Ekologicky Neexistuji dostate¢na data o Jsou sestavovany plany

pfirodni monitoring pozadové (pfirozené) situaci k rozSifeni této oblasti

ekologické v dané oblasti. monitoringu a vytvareji se jak

rovnovahy Nebyl proveden zadny hodnotici postupy, tak

v povodi monitoring sou¢asného stavu | napravna opatreni.

nasledkem biodiverzity.

veskerych zde

provadénych

Cinnosti.

Skody Strazci pouzivaji rizné

zpUsobené techniky regulace zvére.

divokou zvéri.

Pozar

Omezeni rizika
pozaru a
protipozarni
kontrola

Viz Plan zvladani lesnich
pozarl v okoli pfehradnich
nadrzi Hinze a Little Nerang.

Viz €ast planu zabyvajici se
reakci na nouzové stavy
(havarie).
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Téleso hraze | Ohrozeni Monitorovani Zajistit monito | Viz postup OM-06-06 Sluzba pro Fizeni infrastruktury
zasobovani stavu stén ring tlaku ,Monitory pro sledovani tlaku by méla zajistit stabilizaci. Viz
z divodu hraze ve sténach nadrze”. postup OM-06-103 ,Selhani
mozného konstrukce prehradni stény*.
poruseni stény
hraze Viz Plan GCCC pro feSeni
katastrof.
Stavby a Preruseni Neporusenost Pravidelna obchuzka strazct. | Viz postup OM-06-107.
zarizeni pro zasobovani struktury
odbér vody z | (odbéru vody) zarizeni
nadrze jestlize je
hloubka odbéru
nastavena do
nespravne vyse
a hladina
nadrze
necekané
poklesne pod
odbéroveé misto
Uginnost a Pracovnici provozu a udrzby Je nutné zpracovat Casti
spolehlivost kontroluji telemetricky stav (plédnu) analyzujici kritické
zafizeni. zafizeni. Armatury je mozné stavy.
Dodavky obsluhovat manualné na
proudu mistech odbéru. Upravna vody Mudgeeraba
muze prepnout na odbér vody
z nadrze Little Nerang.
Telemetrie Pracovnici provozu a udrzby
plni program udrzby.
Znalosti a Viz postup OM-01-200 Viz postup OM-01-200.
kompetence ,Optimalizace surové vody*
zameéstnancu
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Praskliny ve | Preruseni Neporusenost Strazci provadéji pravidelnou Sluzba pro Fizeni infrastruktury
vyrovnavaci | zasobovani stavebnich obhlidku. by méla zajistit stabilizaci
nadrzi struktur
Telemetricky Pracovnici provozu a udrzby Je nutné zpracovat ¢asti
kontrolni pIni program udrzby. (planu) analyzujici kritické
systém stavy
Udrzba Pracovnici provozu a udrzby Je nutné zpracovat ¢asti
strojniho a plni program udrzby. (planu) analyzujici kritické
elektrického stavy
vybaveni
Vandalismus Strazci provadéji pravidelnou Je zapotfebi postavit oploceni.
obhlidku.
Cerpaci Preruseni Kvalifikace a Dodrzovat Viz postup OM-06-04 (Provoz | Viz postup OM-06-04 (Provoz
stanice zasobovani kompetence postup OM- Cerpaci stanice na prehradni Cerpaci stanice na prehradni
surové vody zameéstnancu 06-04 nadrzi) nadrzi)
Telemetrie Pracovnici provozu a udrzby Zafizeni je mozné ovladat
plni program udrzby manualné
Potrubi Preruseni Uginnost a Pracovnici provozu a udrzby Je nutné zpracovat Casti
k dopravé zasobovani spolehlivost pIni program udrzby (pladnu) analyzujici kritické
surové vody zafizeni stavy
Bakterialni
kontaminace
nasledkem

narustu biofilmu
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Udrzba a
oprava potrubi
vedoucich
surovou vodu
od pfehradnich
nadrzi Hinze a
Little Nerang

Pravidelné
obhlidky a
udrzba
potrubi.

Pracovnici provozu a udrzby
plni program udrzby v souladu
s programem S.L.A.*

Alternativni potrubi neni
k dispozici, opravy je nutné
provést okamzité

k upravnam

vody
Ohrozeni zdravi | Kontrola a Umistény varovné (informacni) | Viz postup OM-20 (Plan
odbératell ochrana tabule a jsou zprovoznéna managementu vodnich fas)
napojenych na | odbératell oddélena instalacni potrubi.
potrubi uzivajicich k UZivatelé jsou informovani, Zze
rozvadéjici zasobovani jen voda neni pitna. Seznam

surovou vodu

surovou vodu

téchto pfipojek se nachazi
v systému Fizeni kvality a péce
o Zivotni prostiedi.

Kapacita Spatna kvalita Moznosti Upravny vody je nutné Viz plany HACCP upraven
piehradni vody bé&hem Upravy vody certifikovat podle standardu vody Molendinar a
nadrze obdobi nizké HACCP. Mudgeeraba.
hladiny vody
Zasobovani Kapacita Dostatecnost objemu Byla uvolnéna financni
vodou neni nadrze prfehradni nadrze je podpora pro zvyseni objemu.
dostatecné pro zpochybnéna. Pozornost je Vzhledem k propojeni systému
uspokojeni tfeba vénovat schopnosti muze byt pro pfidatné

v8ech potfeb

nadrze vyrovnavat se
s obdobimi sucha.
Planovani je pravidelné
provéfovano.

zasobovani vyuzita voda z
Brisbane

30 Pozn. prekl. S.L.A. (Service Level Agreement) znamena dohodu o pesném obsahu a urovni (kvalit€) provadénych sluzeb (praci).
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Tabulka A2: Upravna vody v Molendinar

procesu upravy
odbérem vody
z malo kvalitni
vrstvy

odolnych vici
chloru

Provadéji se tydenni profily a
bakterialni testy.

Viz plan managementu povodi
ve véci identifikace a kontroly
potencialnich zdroju prvokd.

. A . Kritické
Cinnost oy, Zalezitosti, e . . .
R Potencialni e nebo Monitoring a regulacni . . _—
nebo faze v které je treba . N Napravna opatreni
nebezpedi provozni opatreni
procesu regulovat sk
limity
Optimalizace | ZvySena Optimalizace Neni Viz postup OM-01-200 Viz postup OM-01-200
surové vody | pravdépodob- hloubky odbéru. | relevantni ,Optimalizace surové vody* ,Optimalizace surové vody*
nost mikrobialni | Pfitomnost (v€etné spoustécich
kontaminace a | patogennich mechanismu pro testovani
naruseni organismu kryptosporidii a giardii).

Davkovani
aktivniho
uhli

Pachotvorné a
toxicke

organické latky
se dostavaji do
upravené vody

Vhodnost typu
aktivniho uhli

V soucasnosti pouzivané
aktivni uhli bylo doporu¢eno
na zakladé testt CRC*'

Oddéleni pro kontrolu procesl
a vyzkum monitoruje nové
produkty a trendy v pramyslu

Dostupnost a
kvalita dodavek

Dodavatel aktivniho uhli ma
certifikaci podle ISO 9002 a

Jsou dostupni nahradni
dodavatelé uhli

aktivniho uhli vyrobce vody udrzZuje potfebné

zasoby
Uginnost a Existuje dohoda o sluzbach Viz smlouva o urovni sluzeb
spolehlivost s provozem a udrzbou. mezi oddélenim provozu &
procesu a Existuje program udrzby udrzby a oddélenim
zafizeni zafizeni. Davkovaci jednotka a | poskytovanim sluzeb

proces jsou funkéni, avSak
vyZaduji Casté sledovani.

* Postup je zafazen v ¢asti A10
3! Pozn. piekl.: CRC = Cooperative Research Centre for Water Quality and Treatment (Sdruzené vyzkumné centrum pro kvalitu vody a jeji ipravu), vladni vyzkumny
program, ktery je zalozen na spolupraci a spolufinancovani vyzkumnych pracovist’ s uzivateli vyzkumu
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Stanoveni a Limity pro Viz postupy OM-01-201&2 Viz postup OM-01-2001 a 01-
regulace davkovani .Protokol a postup davkovani | 202
davkovani jsou aktivniho uhli®
stanoveny
podle dané
udalosti
Znalosti a Vedouci provozu $koli v denni | PfeSkoleni pracovnik( provozu
pravomoci praci (rutinni obsluze) a
personalu ovéfuje davkovani
Kontrola po Signalizace v pfipadé nehody | Zpétna reakce telefonického
pracovni dobé na klicovych komponentech centra s nepretrzitym
pfipojenych k telemetrickému provozem
systému. Zodpovida technik
ve sluzbé.
Recyklace Opétné svedeni | Sledovani 0,5 mg/I Viz postup OM-01-208 Viz postup OM-01-208
praci vody koncentrovanyc | koncentrace rozpusténého | ,Monitoring recyklované praci | ,Monitoring recyklované praci
h chemickych a | manganu manganu vody*“. Praci voda je obvykle vody*
mikrobialnich (provozni usazena a podil
znecistujicich limit) s nerozpusténymi latkami
latek do vody odveden do kanalizace.
Vliv na strategii
davkovani
chemickych
pfipravkl
Sledovani Sinice: < Viz postup OM-01-208 Viz postup OM-01-208
mikrobialnich 50 000 »Monitoring recyklované praci | ,Monitoring recyklované praci
nebezpeci. bunék/ml; vody*“ vody*“
fekalni
koliformni
bakterie < 100
KTJ/100 ml.
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Kvalifikace,
znalosti a
dovednosti
zaméstnancl

Viz program ovérovani
kvalifikace a znalosti
pracovnikd molendinarské
Upravny

PreSkoleni provoznich
pracovniku

Davkovani
CO,

PFi styku

s cementovou
vystylkou
potrubi dochazi
ke zvySeni pH,

Dostupnost a
kvalita dodavek
CO..

Dodavatel je certifikovan podle
norem ISO 9000

Dodavky od jiného dodavatele
jsou nejisté, ale upravna vody
muze fungovat bez CO, za
cenu zvysené alkality vody

COZ sniZuje
ucinnost
zbytkového
chloru a
podporuje
precipitaci
(vysrazeni
Castic).
Uginnost a KNK (alkalita) | Za udrzbu a provoz jednotky Viz postup OM-01-204
spolehlivost na urovni 0,35 | nese odpovédnost firma BOC | ,Davkovani oxidu uhli¢itého*
davkovaciho — 0,50 mmol/l | Gases
zarfizeni
Stanoveni a Pfi vychyleni | Viz postup OM-01-204 Viz postup OM-01-204
kontrola ze
davkovani stanoveného
rozmezi
hodnot po
dobu vice nez
48 hodin
podat zpravu.
Kvalifikace, Viz program ovérovani PreSkoleni provoznich
znalosti a kvalifikace a znalosti pracovniku.
dovednosti pracovnikd molendinarské
zaméstnancl Upravny
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Koagulace, Nepfijatelné Udrzba Kazdodenni Viz postup OM-01-210 V pfipadé nutnych oprav
agregace a koncentrace strojniho kontrolni ,Kazdodenni prohlidka kontaktujte oddéleni provozu a
usazovani fyzikalnich, zarizeni a prohlidky Upravny®. Zadna planovana udrzby. Je mozné ziskat
chemickych a elektrického udrzba. nahradni zpétny ventil.
mikrobialnich systému
necistot a/nebo
toxické latky
VvV upravené
vodé
Regulace Udrzovani Kalibrovat Viz program Gdrzby pfistrojti | Viz dokument SLA* mezi
pFitoku vody spravného a jedenkrat oddéleni provozu a udrzby pro | oddélenim provozu a udrzby a
znamého meésicné Upravnu vody Molendinar oddélenim poskytovanim
pfitoku vody na sluzeb.
Upravnu
Kvalifikace, Viz program ovérovani PreSkoleni provoznich
znalosti a kvalifikace a znalosti pracovniku
dovednosti pracovnikd molendinarské
zaméstnancu upravny
Off-line Koncentrace Sledovani Viz postup OM-01-216 ,Postup | Viz postup OM-01-216 ,Postup
sledovani bakterii a fas mikrobialniho zmeény Cifich“ zmeény Cifich“
¢irica v neprotékanyc | narustu.
h (odstavenych) | Pfechod
CifiCich se mlze | z jednostupriov
stat é upravy.

problematickou,
pokud upravna
po dlouha
obdobi pracuje
Vv rezimu
jednostupriové
Upravy vody.

32 Pozn. prekl. S.L.A. (Service Level Agreement) znamena dohodu o pesném obsahu a urovni (kvalit€) provadénych sluzeb (praci).
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Kontrola pH
vody po
davkovani
prislusnych
Cinidel

Spatna
koagulace a
agregace by
mohla vést

k tomu, ze
patogenni
organismy
proniknou pfes
bariéru filtru.
Mohly by se
vyskytnout
senzorické
problémy —
zbarveni vody.

Kontrolovani pH
VvV procesu
koagulace a
agregace.

6,5az7
(normalni);
7az7,3 (v
zavorkach dale
je uvedena
horni mez pH
pfi davkovani
manganistanu
draselného);
5,7az6,4 (6,9)
po dobu 4-8
hodin = podat
zpravu;
5,7az6,4 (6,9)
po dobu vice
nez 8 hodin =
zastavit provoz
+ podat zpravu;
7az7,5po
dobu 4-8 hodin
= podat zpravu;
7 az7,5po
dobu vice nez
8 hodin =
zastavit provoz
a podat zpravu;
< 5,7 po dobu 2
hodin = zastavit
provoz a podat
zpravu;

> 7,5 po dobu 2
hodin = zastavit
provoz a podat
zpravu.

Viz postup OM-01-209
»Hodnota pH molendinarské
vody po davkovani €inidel*

Viz postup OM-01-209
»Hodnota pH molendinarské
vody po davkovani €inidel*
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Kontrola pH
mimo béZnou
pracovni dobu

Stanoveni pH ma signalizaci
pro vysoké a nizké hodnoty
s riznou ¢asovou odezvou

Pfistroj automaticky vytaci
naprogramovana telefonni
Cisla do doby, nez zasahne
lidska obsluha.

Preduprava
vapnem

Dojde-li

k selhani
pfedupravy
vapnem,
shiZuje se
davkovani CO,
a klesa KNK
(alkalita).

Vapno (oxid
vapenaty CaO)

Pfeduprava
vapnem je
zapotiebi,
jestlize by
optimalni davka
koagulantu
posunula
koagula¢ni pH
do nepfijatelné
nizkych hodnot.

Dostupnost a
kvalita dodavky
vapna.

Dodavatel ma certifikaci podle
fady ISO 9000

Alternativni dodavatelé jsou
dostupni.

Uginnost a Viz program provozu a udrzby; | Viz smlouva o urovni sluzeb
spolehlivost je k dispozici zalozni zafizeni mezi oddélenim provozu a
davkovaci na davkovani vapna. udrzby a oddélenim
jednotky. poskytovani sluzeb.

Ur€eni a Zjisténi Viz postup OM-01-203 Viz postup OM-01-203
kontrola udalosti .Pfeduprava vapnem — .Pfeduprava vapnem —
davkovani. davkovani“ davkovani“
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Kvalifikace,
znalosti a
dovednosti
zaméstnancl

Viz program ovérovani
kvalifikace a znalosti
pracovnikd molendinarské
Upravny

Pfeskoleni provoznich
pracovniku

Kontrola mimo
béznou
pracovni dobu

Klic¢ové komponenty jsou
napojeny na signalizacni a
telefonicky systém

Viz postupy OM-01-203
.Pfeduprava vapnem —
davkovani“a OM-01-209
.Kontrola pH na
molendinarské upravné®.

Davkovani
siranu
hlinitého

Viz nebezpedi
spojena

s hodnotou pH
vody po
davkovani
Cinidel

Siran hlinity

Dostupnost a
kvalita dodavky
siranu hlinitého

Dodavatel ma certifikaci podle
fady ISO 9000

Alternativni dodavatel je
dostupny.

Uginnost a
spolehlivost
davkovaci
jednotky.

Program udrzby, nahradni dily
k dispozici

Postup OM-01-205
,Davkovani siranu na
molendinarské upravné*

Dostupnost nahradnich
soucastek a technické rady

Nepfetrzita sluzba je
dostupna.

Postup OM-01-205
,Davkovani siranu hlinitého na
molendinarské upravné vody*“
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Stanoveni Skutecna Postupy OM-01-205 Postup OM-01-209 ,Hodnota
davky a barva ,Davkovani siranu hlinitého na | pH molendinarské vody po
kontrola odpovida molendinarské upravné vody“ | davkovani Cinidel”.
davkovani hodnoté < 5,0 | a OM-01-209 ,Hodnota pH Postup OM-01-205
mg/l Pt; molendinarské vody po ,Davkovani siranu hlinitého na
hodnota vice | davkovani €inidel* molendinarské upravné vody*“
nez 5 po dobu
vice nez 24
hodin = podat
zpravu;
hodnota vice
nez 10 po
dobu vice nez
4 hodiny =
zastavit
provoz a
podat zpravu
Davkovani Pfi vysokém Vhodné
organického | pritoku je vybrany
polymeru kontrola organicky
davkovani polymer pro
organického Upravu pitné
polymeru vody
ddlezita pro
optimalni
odstrafiovani
suspenze

Dostupnost a
kvalita
dodanych
pfipravkl

Dodavatel se zavedenym
systémem zabezpeceni jakosti
(a mozZnost dodavek od jiného
dodavatele)

Alternativni dodavatel je
dostupny.
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Uginnost a Program udrzby, nahradni dily | Nepretrzita sluzba je dostupna
spolehlivost k dispozici
davkovaci
jednotky
Stanoveni Zjisténi Dostupnost nahradnich Konzultujte postup OM-01-206
davky a udalosti soucastek a technické rady. ,Davkovani polymeru*
kontrola Viz postup 0M-01-206.
davkovani
Kvalifikace, Viz postup OM-01-206 Preskoleni provoznich
znalosti a (Molendinar) pracovniku.
dovednosti
zaméstnancl
Davkovani Prvoradé Manganistan
manganistan | opatieni pfi draselny
u draselného | vysoké (volitelng)
koncentraci
manganu
V suroveé vodé.
Pripadna
porucha

zatéZuje druhy
mechanismus.
Selze-li kontrola
obsahu
manganu,
mnozi se
stiznosti na
senzoricky
zavadnou vodu.

Dostupnost a
kvalita dodavky

Dodavatel se zavedenym
systémem zabezpeceni jakosti
(a moznost dodavek od jiného
dodavatele)

Nahradni dodavatel je
dostupny
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Uginnost a Hodnoty Program udrzby, nahradni dily | Nepfetrzita sluzba je dostupna
spolehlivost rozpusténého | k dispozici.
davkovaci manganu Viz také postup OM-01-207
jednotky vV upravené ,Davkovani manganistanu
vodé < 0,02 draselného”.
mg/|
Zaznam o Postup OM-01-207 Postup OM-01-207
davkovani, ,Davkovani manganistanu ,Davkovani manganistanu
stanoveni draselného®. draselného®.
davky a Chlorace pred nasledujici
kontrola filtraci odstranuje kriticnost
davkovani tohoto kroku upravy.
Kvalifikace, Viz program ovéfovani PfeSkoleni provoznich
znalosti a kvalifikace a znalosti pracovniku
dovednosti pracovnikd molendinarské
zaméstnancl Upravny
Pomocny Malé mnozstvi | Pomocny
flokulant — pouzivané flokulant
organicky k dosazeni
polymer velkého vykonu
v obdobich
vysokého
odbéru vody.
Dostupnost a Dodavatel ma certifikaci podle | Nahradni dodavatel je
kvalita dodavky ISO 9000. dostupny
Uginnost a Pro pfipad poruchy hlavni Servisni smlouva s firmou
spolehlivost jednotky je k dispozici Jetflo.
davkovaci provizorni davkovaci jednotka.
jednotky
Stanoveni Zjisténi Postup OM-01-212 ,Pouziti Postup OM-01-212 ,Pouziti
davky a udalosti pomocného flokulantu® pomocného flokulantu®
kontrola
davkovani
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Kvalifikace, Viz program ovérovani Preskoleni provoznich
znalosti a kvalifikace a znalosti pracovniku
dovednosti pracovnikd molendinarské
zaméstnancu Upravny vody
Odstranéni Kontrola
nerozpustén nerozpusténych
ych latek (suspendovany
ch) latek
Nadmérna Uginnost, Systémy shrabovani &ificu Viz smlouva o urovni sluzeb
koncentrace spolehlivost a jsou podrobeny pravidelné mezi provoznimi jednotkami
pevnych latek konstrukéni udrzbé. provozu a udrzby
v natoku na neporusenost Viz postup OM-01-17.
filtry ovliviiuje systému
vykon filtru shrabovani
Kontrola kalové Cifice jsou provozovany tak, Konzultujte postup OM-01-17
vrstvy Ze pracuji bez jakékoli kalové | ,Izolace a odvodnéni CiFich“.
vrstvy. Pevné latky odchazeji
do kanalizace. Cifi¢e se
nepouzivaji, kdyz upravna
pracuje v rezimu kontaktni
filtrace.
Chlorace Vysoka Dostupnost a Dodavatel se zavedenym Jsou k dispozici nahradni
predchazejici | koncentrace kvalita dodavky systémem zabezpecleni jakosti | dodavatelé
filtraci rozpusténého chloru (a moznost dodavek od jiného
manganu v dodavatele)
upravené vodé
vyvolava
stiznosti na
senzoricky
zavadnou vodu.
Chut a pach
(pri

predavkovani)
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Vedlejsi
produkty
dezinfekce
Uginnost a Program udrzby, nahradni dily | NepretrZita dosazitelnost
spolehlivost k dispozici, dostupnost udrzby je mozna (viz smlouva
davkovaci nahradnich soucCastek a o urovni sluZzeb s oddélenim
jednotky technické rady provozu a udrzby)
Stanoveni Hodnoty Postup OM-01-211 ,Chlorace | Postup OM-01-211 ,Chlorace
davky a rozpusténého | pfedchazejici filtraci® predchazejici filtraci*
kontrola manganu
davkovani VvV upravené
vodeé jsou
niz8i nez 0,02
mg/I
Nahlasit
jakykoli
vysledek
stanoveni
manganu
(pomoci AAS)
vyS§S8i nez
0,02 mg/|
Kvalifikace, Viz program ovérovani Viz Plan Skoleni technickych
znalosti a kvalifikace a znalosti pracovniku.
dovednosti pracovnikd molendinarské
zameéstnancu Upravny vody
Soubézné Postup OM-01-211 (Chlorace | Upravit davkovaci rezim a
vysoké pocty pfedchazejici filtraci) davkovaci mista. Vyvarovat se
bunék fas a primé filtrace.
koncentrace
manganu

v surové vodé
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Filtrace

Nizka separacni
ucinnost, ktera se
projevuje prunikem
znecisténi do
upravené vody.

Druh a vyska
filtrani naplné.

Druh a vySka napiné byly
stanoveny na zakladé
rozsahlého poloprovozniho
vyzkumu na upravné vody.

PokraCovat v poloprovoznim
vyzkumu na upravné.
Vyménit filtracni média, je-li to
nutné.

Udrzovat funkéni systémy
prani filtru vzduchem a vodou.

Regulace
prutoku.
Rizeni a
analyzy
vykonnosti.
Prani filtru.

Kontrola zakalu.

Zakal filtrované
vody < 0,2 ZF;
> 0,2 ZF po
dobu 2 hodin =
podat zpravu;

> 0,2 ZF po
dobu 5 hodin =
zastavit provoz;
> 0,3 ZF po
dobu 2 hodin =
zastavit provoz;
jednotlivy filtr >
0,3 ZF po dobu
2 hodin =
odstavit

Z provozu;

v kyseliné
rozpustny hlinik
< 0,15 mg/l:
nahlasit
vSechny
poruchy.

Viz postup OM-01-213
~Kontrola filtrace a zakalu na
molendinarské upravné
vody*“

Konzultujte postup OM-01-213
,Kontrola filtrace a zakalu“

Kontrola zakalu
po pracovni
dobé

VSechny filtry maji
zakalomeéry, které jsou
vybaveny automatickym
alarmem stejné jako
zakalomér smésného vzorku
vody ze vSech filtrQ.

Signalizace pfi dosazeni
horniho limitu aktivuje
opakované vytaceni
telefonické zpravy.
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Mechanicka a

Viz smlouva o obsahu a urovni

Viz dokument SLA®

elektricka sluZeb s oddélenim provozu a | s provozem a udrzbou.
udrzba systému udrzby.

prani filtru Existuje zalozni Cerpadlo.

Nahodna nebo Pobliz &ifich a filtrd neni Viz postup OM-01-107
zameérna ulozen Zadny toxicky material.

kontaminace
filtrd

Po pracovni dobé je zafizeni
uzamceno a je sledovano
pomoci pramyslové televize na
vstupu elektronickou brankou.
Hranice pozemku je chranéna
oplocenim ze standardniho
ostnatého dratu. Akci
motivovanou zlymi umysly
nelze mit pod kontrolou,
protoze upravna vody je
vétsSinou bez lidské obsluhy a
neni opatfena senzory
pohybu.

Uprava pH
(vapno nebo
hydroxid
sodny)

Nedostatec¢na
dezinfekce.
Nemoznost
vyhovét
pozadavkim na
ochranu proti
korozi.

Dostupnost a
kvalita dodavky
chemikalii

pH 6,9 az 7,5;
pH > 7,5 nebo
< 6,9 po dobu
5 hodin =
podat zpravu;
pH > 8,5 nebo
<6 podobu 5
hodin =
zastavit
provoz a
podat zpravu

Dodavatel se zavedenym
systémem zabezpeceni jakosti
(a moznost dodavek od jiného
dodavatele)

Nahradni zdroje jsou
dostupné.

Prozkoumat pouziti megapacu
nebo hydroxidu sodného.

33 Pozn. prekl. S.L.A. (Service Level Agreement) znamena dohodu o pesném obsahu a urovni (kvalit€) provadénych sluzeb (praci).
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Uginnost a Jednotka je funkéni. Kontaminace nadrze na Cistou
spolehlivost vodu

davkovaci

jednotky

Stanoveni Viz postup OM-01-214 Konzultujte postup OM-01-214
davky a .Kontrola dezinfekce .Kontrola dezinfekce na
kontrola na molendinarské upravné molendinarské upravné vody*“.
davkovani vody“.

Kvalifikace, Viz program ovérovani Viz Plan Skoleni technickych
znalosti a kvalifikace a znalosti pracovniku

dovednosti pracovnikd molendinarské

zameéstnancu Upravny vody

Dezinfekce
(chlorace)

Zafizeni neni
schopno
eliminovat
patogenni
organismy
citlivé na chlor.
Problémy

s chuti a
pachem vody.
Tvorba
trihalogenmetha
na.

Dostupnost a
kvalita dodavek
chloru.
Uginnost a
spolehlivost
davkovace
chloru.
(Davkovaci
jednotka
nereaguje na
prutok vody.)

Dodavatel se zavedenym
systémem zabezpeceni jakosti
(a moznost dodavek od jiného
dodavatele). Program udrzby,
nahradni dily a technické
poradenstvi jsou dostupné.
Tydenni bakteriologické
vySetfovani se provadi u
surové i pitné vody. Duraz se
klade na striktni kontrolu
separacni ucinnosti filtru a
kontrolu zakalu (nepfetrzitou)

a chloru (nepfetrzitou).

Nahradni dodavatelé jsou
dostupni.

Nepretrzita dostupnost udrzby
(viz SLA®).

Pocita se s modernizaci
davkovaciho systému.

Postup OM-01-214 ,Kontrola
dezinfekce na molendinarské
Upravné vody*“.

34 Pozn. prekl. S.L.A. (Service Level Agreement) znamena dohodu o pesném obsahu a urovni (kvalit€) provadénych sluzeb (praci).
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Stanoveni Chlor Postup OM-01-214 ,Kontrola
davky a v rozmezi 1 dezinfekce na molendinarské
kontrola az 1,5 mg/l pfi Upravné vody*“.
davkovani. pH7-7.5;

chlor>1,5

nebo < 1,0

mg/l po dobu

vice nez 8

hodin = podat

zpravu;

chlor > 3 nebo

< 0,2 mg/l po

dobu 1 hodiny

= kontaktovat

manazera a

konzultovat

s nim

zastaveni

provozu.
Kontrola Zarizeni pro on-line stanoveni | Zalozni jednotka je k dispozici.
dezinfekce po chloru je napojeno na Zarizeni pro automatické
pracovni dobé. signalizaci. telefonické volani vola tak

dlouho, dokud nezasahne
lidska obsluha.

Kvalifikace, Viz program ovérovani Viz plan skoleni provozu a
znalosti a kvalifikace a znalosti udrzby.
dovednosti pracovniku molendinarské
zaméstnancl Upravny
Monitoring 0,25 mg/l Pravidelny monitoring systému | Alternativni dezinfek&ni
vedlejSich oddélenim védeckych sluzeb. | prostfedek, napfiklad
produkt Voda ma pfirozené nizky chloramin.
dezinfekce obsah rozpusténého

organického uhliku (DOC).
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Kontrolni a Zhorseni kvality | PFistup k radam | Neni Pro radu ohledné systému je Pro radu ohledné systému je
fidici systém | produktu odbornikd a relevantni mozné zatelefonovat mozné zatelefonovat
s vyuzitim v dusledku jejich sluzbam zatelefonovat firmé, ktera zatelefonovat firmé, ktera
vypocetni ztraty kontroly instalovala software. instalovala software.
techniky provadéné
pocitaCem.
Kvalifikace, Viz postup OM-01-32 Viz program ovérovani
znalosti a .Pfechod z Kentu na Kontrolu | kvalifikace a znalosti
dovednosti stupen 2 pracovniku
manualni
obsluhy
zarizeni.
Vypadek Pro pocitaCovy systém je Nahradni diesellv generator
elektrického k dispozici nahradni zdroj muze dodavat elektricky proud
proudu elektrické energie. pro poc¢ita¢ (UPS instalovan).

Porucha mimo
pracovni dobu.

Systém ma nahradni pevny
disk a server.

Pfepnuti na manualni fizeni.

* Tento postup je uveden v kapitole A10
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Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spottebiteli

parametr(l viz
také postup
RS-39
»Monitoring
vodojemu”

= A . Kritické
Cinnost o, Zalezitosti, D
. Potencialni e nebo Monitoring a/nebo . . "
nebo faze . které je treba . . . . Napravna opatreni
nebezpedi provozni regula€ni opatreni
procesu regulovat limity"
Akumulace Fyzikalni, Bezpecnost Provadéni Viz postup OM-40-03 Viz postup OM-40-03
vody ve chemicka a umisténi kontrolnich ,Program monitoringu ,Program monitoringu
vodojemu mikrobialni vodojemul. obhlidek vodojemu®.* V§echny vodojemu*
kontaminace Konstrukéni podle vodojemy jsou zastfeSené.
upravené vody | neporusenost stanoveného
ve vodojemech. | vodojemd. rozvrhu.
Sledovani Barva <5 Viz postup OM-40-03 Viz postup OM-40-03
podminek mg/l Pt. ,Program monitoringu ,Program monitoringu
(fyzikalnich, Zakal <1 ZF. | vodojemu®. vodojemu®.
chemickych a Celkové a
mikrobialnich) fekalni
uvnitf vodojemu | koliformni
bakterie 0
KTJ/100 ml.
Pro konzultaci
tykajici se
dalSich

* Postup je zafazen v ¢asti A10
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Spolehlivost Neni Viz postup OM-40-01 ,Provoz | Viz postup OM-40-01 ,Provoz
kontrolniho relevantni vodojemu* vodojemu”.
systému Viz také smlouvu o obsahu a
urovni sluzeb s oddélenim
terénnich sluzeb.
Management | Neustalé Monitoring a Neni Viz postup SD-17 ,Analyza a Viz postup SD-17 ,Analyza a
rozvodnych utvareni kontrola relevantni interpretace distribuéniho interpretace distribu¢niho
fadu chemického organickych a systému” systému®.
filmu a biofilmu | anorganickych Stanoveni manganu a chloru V pfipadé zvySeného
v potrubi. usazenin je zahrnuto v tydennim rezimu | uvolfovani vloek biofilmu se
Mikrobialnti, v potrubnim sledovani distribu¢niho provadi odkaleni pomoci
chemicka a systému. systému. proplachu a mechanickych
fyzikalni Upravna vody je nastavena na | gisticich prvkd.
kontaminace maximalni odstranovani Pfezkoumani vysledkl rozbort
z Upravny vody manganu. vzorku odebranych
nebo poruchy z distribuéniho systému za
na vodojemu. ucelem identifikace oblasti
vyzadujicich pravidelnou
pozornost.
Setrvalé sledovani novych
vodarenskych metod
potlacujicich rozvoj
chemickych nebo biologickych
film{ (povlaki).
Monitoring a Neni Zameéstnanci provozu a udrzby | Doporucené investice do
udrzovani relevantni zajisti zpétnou vazbu o stavu renovace potrubi
integrity technické infrastruktury na
potrubniho zvlastnich formulafich (OM-08-
systému 0001)

Zaméstnanci servisniho
oddéleni zmapuiji vdechny
poruchy potrubi, aby zjistili
tendence a iniciovali opravu Ci
vyménu potrubi.

Doporucené investice do
renovace potrubi

174




Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005

Plany pro zajisténi bezpe¢nosti vody -

Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spottebiteli

Rutinni kontrolni prohlidka
vSech hlavnich fadu.

Problematicka mista zafazena
do programu praci.

Znalost a Neni Viz postup OM-40-01 ,Provoz | Viz postup OM-40-01 ,Provoz
kontrola oblasti | relevantni obsluznych vodojem0(*“ a obsluznych vodojem0(*“ a
rozvodu vody postup RS-04 ,Manipulace na | postup RS-04 ,Manipulace na
z vodojemu. hlavnich fadech®. hlavnich fadech®.
Monitoring Pocty kolonii | Viz postup SD-17 ,Analyza a Viz postup SD-17 ,Analyza a
distribu¢niho <100 KTJ/ml. | interpretace distribu¢niho interpretace distribu¢niho
systému Zakal <1 ZF. | systému“ a postup OM-40-03 | systému®, postup OM-40.03
Barva <5 ,Postup monitorovani ,Postup monitorovani
mg/l Pt. vodojemu® vodojemu® a postup OM-40-04
Celkové nebo .Manipulace na hlavnich
fekalni fadech®.
koliformni
bakterie 0
KTJ/100
ml.Viz také
postup RS-40
Neschopnost Kontrola a Viz postupy OM-07-22, 23, 27, | Viz postupy OM-07-22, 23, 27,
regulovat tlak a | udrzba zafizeni 28, které se zabyvaji 28.
pratok podle za ucelem testovanim udrzby a oprav
potieby. predchazeni zarfizeni.
extrémnim
hodnotam tlaku.
Fyzikalni, Pracovni Instrukce Interni audity kvality Viz fada postupu OM-07, ktera
chemicka a postupy ~Proplachnout | provadénych stavebnich praci. | pokryva vSechny Cinnosti
mikrobialni do gista®, Dodrzovat postupy proplachu | spojené s udrzbou a opravami
kontaminace ktera se pfi opravach na misté. provadéné oddélenim provozu
v dusledku vztahuje na Bakteriologické testovani a udrzby.
provadénych v8echny ovéfilo, ze tento postup je
oprav, udrzby a opravy ucinny.
roz8ifovani potrubi.
vodovodniho
systému.
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Kontrola Neni Dodavatelé provadéjici Vymahat klauzule o platbé
smluvnich relevantni vyménu vodomérl podepiSou | penale v pfipadé neplnéni
partner( formalni smlouvu upfesnujici smlouvy.

(dodavatelt) postup pfi proplachu. Nestandardni prace mohou byt
odmitnuty v jakémkoli stadiu
pInéni kontraktu.

Oddéleni pro obsluhu
infrastruktury zajisti tym
zkuSenych smluvnich
inspektord pro nové budované
vodovodni fady.

Kvalifikace, Novi terénni zaméstnanci jsou | V8ichni zaméstnanci jsou

znalosti a po dobu 3 — 6 mésicu zafazeni | podrobovani pravidelnému

dovednosti spolu se zkusenym hodnoceni vykonu. Audity
zaméstnancu personalem. tykajici se kvality prace
Jakékoli zmény v obvyklych v terénu se provadéji jako
pracovnich postupech nebo na | soucast ISO 9000.
zarizeni jsou pracovnikim
predvedeny a ti maji moznost
si v§e osobné vyzkouset.
Zmeény jsou zaneseny do
operacnich postup(.
Doba reakce na Doba reakce na udalosti je Viz smlouva o Urovni sluzeb
udalosti detailné uvedena ve smlouvé s oddélenim provozu a udrzby.
0 urovni sluzeb.

Nové pfipojky Opatfit si Nové vodovodni Fady musi Viz predpis ,Standardni
certifikaty o vyhovét bakteriologickym a specifikace projektu®
tlakové tlakovym zkouskam nez budou | (Standard Specifications &
odolnosti a pfipojeny na vodovodni Drawings (Water)), vydani
bakteriolog. systém. z roku 1999
nezavadnosti.
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Vyluhovani Hodnoceni a Je nutné, aby | Viz postup SD-01 Viz postup SD-01

toxickych latek | schvaleni komponenty ~Schvalovani novych vyrobkd | ,Schvalovani novych vyrobku
z vystylek komponentu. vyhovovaly pro vodovody a kanalizace* pro vodovody a kanalizace*
(potrubi Ci AS4020.

vodojem).

Vyluhovani Vybér vhodnych | Je zapotifebi, | Viz postup SD-01 Nahradit potrubi jinym
toxickych latek | mist pro aby vyrobky »Schvalovani novych vyrobkll | z odolného materialu nebo
do instalaci vyhovovaly pro vodovody a kanalizace® odstranit zdroj uhlovodik
polyethylenovyc | polyethylenovyc | AS3500. (kontaminujicich latek).

h potrubi. h potrubi.

(Pozn. prekl.: Zaméstnanci by

Zde se nemysli | méli védét o

vyluhovani latek | schopnosti

ze samotného rozpoustédel

PE potrubi do prostupovat

vody, ale skrze

prostup polyethylen.

tékavych

organickych

latek z okolniho
prostredi pres
sténu trubky do
vody.
Polyethylen je
pro tyto latky
totiz prostupny.)
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Fyzikalni, Predchazeni VSechny V8echny nové domaci
chemicka a zpétnému toku | vodoméry by | vodoméry vyhovuji AS3565.
mikrobialni z obytnych meély mit
kontaminace budov do pojistku proti
potrubi vodovodniho zpétnému
v dusledku fadu. toku.
zpétného toku.
Prevence Zakon o zasobovani vodou Spole¢nost Gold Coast Water
zpétného toku vyzaduje, aby vSechny nema tato zafizeni pod
z komer¢nich a nemovitosti pfedstavujici riziko | kontrolou. Za udrzbu
pramyslovych pro zasobovani vodou mély zodpovidaji vlastnici.
budov do zajisténu ochranu proti
potrubniho zpétnému toku.
fadu.
Selhani Od vlastnikld budov se Spole¢nost Gold Coast Water
kontrolnich pozaduje, aby jejich systém nema tato zafizeni pod
armatur byl v souladu s predpisem kontrolou. Za udrzbu
(uzaveéra) AS1851 ,Obsluha zodpovidaji maijitelé.
protipozarniho protipozarniho systému®.
systému.
Fyzikalni, Kontrola Neni Postup RS-01 ,Venkovni Mistni zakony umoznuji, aby
chemicka a stojanu, relevantni vytokové stojany organ dohlizejici na distribucni
mikrobialni kontrola s vodomérem®, systém pokutoval ty
kontaminace rozvodu vody, Formulare, které jsou soucasti | provozovatele, ktefi se nedrzi
potrubi pravidla postupu, popisuji Casové termind a podminek
v dusledku spravného terminy a podminky.Vybrana uvedenych v postupu RS-01.
(nespravného) | pouzivani, mista jsou kontrolovana
pouZzivani sledovani jedenkrat tydné.
vytokového zpusobu
stojanu. pouzivani.
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Nezadouci Fyzikalni, Kontrola mist, Soulad s Potencialni kfizeni jsou Postup OM-40-108
propojeni chemicka a kde je surova a | pfedpisem vyznacena Cervené natfenymi | ,Kontaminace vodovodniho
potrubi mikrobialni upravena voda | FS-09v ventily. Viz postup OM-07-19 systému®.
vedoucich kontaminace. od sebe »Kontrola ervenych ventild*.
surovou a oddélena pouze
upravenou ventily.
vodu.
Kontinuita Vypadek Kontrola hladiny | Neni Viz postup OM-40-01 ,Provoz | Viz postup OM-40-01 ,Provoz
zasobovani zasobovani vody ve relevantni rozdélovaciho vodojemu* rozdélovaciho vodojemu*
vodou vodou vodojemul.
Doba, ktera Existuje systém stanoveni Viz smlouva o urovni sluzeb
uplyne od priorit (viz smlouva o urovni s oddélenim provozu a udrzby.
pferuseni sluZzeb s oddélenim provozu a
dodavek udrzby)
k napravnym
opatfenim.
Kapacita Oddéleni pro obsluhu Pfedpovédi je mozné upravit
vodojemu a infrastruktury monitoruje pomoci zpétnych informaci o
omezeni aktivity a trendy v populaci, selhani systému, napf. QP-19
hlavnich aby pfedpovidalo potieby. Postup zvladani mimofadnych
dodavek. K dispozici jsou posilovaci udalosti.
Cerpadla pro prekonani
nedostate¢ného tlaku vody
béhem extrémni poptavky.
Zpusoby Viz postup OM-40-04 Viz postup OM-40-04.
nahradniho »Manipulace na hlavnich
zasobovani vodovodnich fadech®
vodou
Pfejimka vody | Voda Smlouva se Neni Kazdy mésic bakteriologické Viz postup OM-40-06
od Brisbane z Brisbane spole€nosti relevantni monitorovani vody na ,Dochlorovani v Beenleigh“ a
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Water pfes Water Braisbane pfejimacim misté od mésta Smlouva o dodavkach vody se
vodovodni nevyhovuje Water (a Logan. Zafizeni pro spolecnosti Brisbane Water a
systém mésta | pfedepsanym méstem Logan) dochlorovani v Beenleigh ma méstem Logan.
Logan kvalitativnim upfesnujici nepfetrzité udaje o pH, zakalu
pozadavkim. kvalitativni a koncentraci chloru. Kazdy
parametry. tyden bakteriologicky rozbor
Monitoring vody opoustéjici zafizeni
kvality provadéjici dochlorovani.
pfivadéné
brisbanské
vody.
Dochlorovani | Mikrobialni Dostupnost a pH 7 az 8; Dodavatel se zarukou kvality. Neni relevantni.
brisbanské kontaminace kvalita chloru. chlor 0,2 az Zalozni zasobovani neni Viz SLA mezi oddélenim pro
vody vody. Vykonnost 1,0 mgl/l; rozhoduijici. Program udrzby poskytovani sluzeb a provozu
Chut, pach zasobovani a zakal <1 ZF oddélenim pro provoz a a udrzby.
vody a spolehlivost (Casové limity | udrzbu. Pratok z mésta Logan muze
zdravotni davkovaci plati pro Viz postup OM-40-06 ,Zafizeni | byt zastaven stfediskem
problémy jednotky. v8echna pro dochloraci v Beenleigh®. S nepfetrzitym provozem.
spojené Stanoveni a prekrocenti) Kontaktovat Logan nebo Upravte davkovani nebo
s chlorem. kontrola Brisbane ohledné stiznosti na | pouzijte nahradni dezinfekéni
Problémy davkovani. pach a chut nebo nedodrzeni | prostfedek.
s chuti a Kvalifikace, kvalitativnich standardud vody.
pachem u znalosti a
loganské vody. | dovednosti
zaméstnancu.
Vedlejsi
produkty
dezinfekce.
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Prevzaty
majetek

ZhorSeni kvality
produktu nebo
sluzeb

v dusledku
Spatného
projektu a
vystavby
infrastruktury
spole¢nosti
Gold Coast
Water.
Zhorseni kvality
produktu nebo
sluzeb

v dusledku
Spatného
projektu a
vystavby
infrastruktury
developerskymi
firmami.

Vhodny projekt
odpovidajici
potiebam.
Monitoring
stavebnich
praci.
Schvaleni
projektovych
plana.
Monitoring
stavebnich
Cinnosti.

Neni
relevantni

Projektovi inzenyfi postupuiji
podle zadani a pfislusnych
norem.

Spole¢nost Gold Coast Water
(GCW) zaméstna na smlouvu
inspekEni tym.

Spole¢nost GCW nema pod
kontrolou schvalovani
developerského projektu.
Spole¢nost GCW neprovadi
inspekce postupu vystavby
infrastruktury developerskymi
firmami.

Viz postup 1S-06 ,Projektovani
infrastruktury®.

Viz postup 1S-08
»2Administrativa kontraktd“ a
postup 1S-09 ,Audit dodané
infrastruktury®.

Viz postupy SD-04
,Obeznameni se s Upravnou a
infrastrukturou®, SD-05
,Zaznamenavani nestandardni
dodané infrastruktury” a
RS-14 ,Pfedani infrastruktury®.
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Zpétné
informace od
spotiebitell

Nedostatecné
rozpoznani
potieb
spotrebitele.
Nerozpoznani
systémovych
nedostatkd

v raném stadiu.

Nezvazovani
zajmU (obav)
spotrebitele
pokud jde o
podobu
infrastruktury.
Nerozpoznani
Spatné prace
v terénu.

Telefonické Provozni
linky pro limity:
ohlaSovani 8 zavolani na
necisté vody. uvedenou
linku za 24
hodin
Telefonické 8 zavolani na
linky pro uvedenou
ohlaSovani linku za 24
stiznosti na hodin
chut a pach
vody.
Stiznosti na 3 zavolani na
onemocnéni. uvedenou
RUzné obavy linku za 24
ohledné kvality | hodin

vody.

Viz postup RS-08 ,Zpracovani
prizkumu kvality vody*
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Tabulka A4: Validace kritickych limit pro upravnu vody v Molendinaru

sedimentace

Kriticky P
kontrolni Kriticky 'm.abcl) Validace Komentar
bod provozni limit
Davkovani Zjisténi udalosti | Davkovani je zahajeno na zakladé zvazeni | Praskované aktivni uhli se do vody pfidava za ucelem
aktivniho (vyzaduijici stiznosti na chut a pach vody a tendence odstranéni nezadoucich organickych slozek. Ty jsou
uhli (AU) davkovani AU) | k ristu Ffas. Davkovani musi byt obvykle spojeny s rozSifenim fas a sinic ve vodarenské
dostateCné, aby snizilo poCet stiznosti na 6 | nadrZi. Potfebné mnozstvi aktivniho uhli kolisa podle
denné v souladu s cili spole¢nosti Gold rozSifeni (vodniho kvétu) fas a sinic a je nutné jej
Coast Water. stanovit experimentalné. V sou€asné dobé se
v disledku absence zakladnich udajd stanovuje davka
na mirné urovni 15 mg/l a potom se upravuje podle
okolnosti (davka 15 mg/l s kontaktni dobou vice nez
dvé hodiny byla pfi minulych pfipadech dostatecna).
Postup TS-01-202/3 umozni vyS$si pfesnost pfi
budoucim stanovovani davek.
Recyklace 50 000 Validace je zalozena na 5% mnozstvi Recyklovana voda muze tvofit 5% denniho pratoku.
praci vody bunék/ml recyklované vody a chutovém prahu 500 Zdroj fekalnich koliform0 je ptaci populace, ktera
potencialné bunék sinic/ml. navstévuje CifiCe a zahustovaci nadrze.
toxickych sinic. | Limit pro fekalni koliformni bakterie je
Fekalni zaloZen na udajich za 18 mésicu a je
koliformni navrzen tak, aby indikoval vySetfovani
bakterie < 100 v pfipadé, Ze budou zjistény neobvyklé
KTJ/100 ml. (spi8e nez nebezpelné) poclty fekalnich
koliformt v proudu recyklované vody.
Koagulace, Natok surové
agregace a | vody
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Kontrolni
obhlidka
denné/kalibrace
jedenkrat za
meésic

Viz komentar

Zarizeni pro méfeni pfivodniho proudu je dualezite,
protoZe vykon u nékolika davkovacich €erpadel je
zavisly na jeho pfesnosti. Zkusenosti ukazaly, ze
pfistroj se v horizontu jednoho mésice odchyli
minimalné. Pro obsluhu je ale jednoduché provadét
vizualni kontrolu jednotky kazdy den a sledovat
mechanické nedostatky a tudiz, protoze se jedna o
kriticky bod, je prohlidka zahrnuta do kazdodenni
kontroly Upravny vody (postup TS-01-210).

Koagulace,
agregace a
sedimentace

Davkovani
siranu hlinitého

Barva upravené

Limit pro barvu podle ADWG (Australskych

ADWG uvadi limit < 15 mg/l Pt, avSak jako kriticky limit

vody < 5 mg/I doporuceni pro pitnou vodu) z roku1996 pro napravné opatfeni byla vybrana hodnota 5 mg/I Pt.,
Pt. protoze barva prevySujici 5 mg/l Pt je ve vétSich
objemech viditelna a barva nad touto hodnotou by
naznacovala, ze davkovani neni optimalni a mdze
ovlivnit jiné parametry kvality vody.
Koagulace, | Kontrola pH
agregace a | davkované vody

sedimentace

6,5az7,0
(nizky obsah
manganu);.
7,0az7,3 (v
pfipadé
davkovani
manganistanu
draselného)

Dokument AWWA ,Water Quality and
Treatment” (Kvalita vody a uprava), 4
vydani (kapitola 6).

Viz také dokument ,Manganese and Iron
Related Problems in Aust Drinking-water
Supplies” (Problémy spojené s manganem
a Zzelezem pfi zasobovani pitnou vodou
Australie) na
(www.clo2.com/reading/drinking/iron.html)

Ackoliv je uvedeno rozmezi hodnot pH, nastavené
hodnoty budou platit v jakoukoli danou dobu a dané
postupy pfedepisuji, aby vyznamné odchylky byly
vySetifeny. Rozmezi 6,5 — 7,0 se blizi minimu
rozpustnosti hlinitého koagulantu. Nastaveni pH na
hodnotu 6,7 nebo 6,8 je b&Zné k minimalizaci Upravy
pH vzhledem k U¢innosti dezinfekce a zalezi na
posouzeni situace. Pretrva-li kyselé prostiedi, pfinese
reakce manganistanu draselného s manganem
zvy$eny obsah Mn?, coZ je nezadouci. Viz také postup
TS-01-209 ,Hodnota pH molendinarské vody po
davkovani*
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Koagulace,
agregace a
sedimentace

Davkovani
oxidu uhligitého

Alkalita
upravené vody
ve vysi 0,35 az
0,50 mmol/l

Experimentalni hodnota

Spole¢nost Gold Coast Water se pokousi prekonat
fenomén ,skokového zvyseni pH* v potrubich

s cementovou vystylkou. Tento jev ma za nasledek, Ze
néktefi odbératelé dostavaji vodu s vysokym pH. Cim
vySSi je alkalita vody, tim vySsi je odolnost vuci této
skokové zméné pH. Hodnoty v rozmezi od 0,35 do
0,50 mmol/l (navrzené spole¢nosti Hunter Water)
znamenaji znacné zvysSeni nad soucasnou hodnotu,
ktera se pohybuje kolem 0,20 mmol/I. Monitoring

pH problematickych mist v distribu¢nim systému
naznacuje, Ze tato hodnota alkality je pravdépodobné
pfiméfena. Pro optimalizaci davkovani je tfeba ziskat
dalSi udaje.

Koagulace,
agregace a
sedimentace

Chlorovani
predchazejici
filtraci

Hodnoty
rozpusténého
manganu

vV upravené
vodé < 0,02
mg/l.

Experimentalni prace, ktera byla
provedena pro spole¢nost Gold Coast
Water univerzitou v Queensland. Viz
zprava z roku 1986 nazvana ,Investigation
into Biological Manganese Oxidation and
Depositon in the Gold Coast Water
Distribution System*® (Vyzkum biologické
oxidace manganu a jeho ukladani

v distribu¢nim systému spolecnosti Gold
Coast Water) , autor Dr. L. Sly.

Zprava doporucila, aby upravena voda obsahovala
méné nez 0,01mg/l rozpusténého manganu. Za
normalnich provoznich podminek je tato hodnota
dosahovana. Hodnotu 0,02 mg/l je mozné tolerovat po
kratka obdobi a toto Cislo bylo zvoleno jako podnét pro
zahajeni napravnych opatteni. Viz postupy TS-01-207
a TS-01-211 tykajici se odstrafiovani manganu.
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Filtrace Zakal filtrované | ,Nejlepsi praxe® vodarenského primyslu. AWWA navrhuje, aby zakal filtrované vody nizsi nez
vody < 0,2 ZF. Viz publikace AWWA ,Self Assessment 0,1 byl pro moderni, dobfe provozovanou upravnu
Guide for Surface Water Treatment Plant rutinni zalezitosti. Molendinarska upravna vody je
Optimisation“*® 1997 (kapitola 1), kterou rutinné schopna docilit hodnoty niz8i nez 0,1 a limit 0,2
vydala Vyzkumna nadace AWWA. znamena podnét k zahajeni napravnych opatreni. Viz
postup TS-01-213 ,Filtrace a zakal v molendinarské
Upravné vody*.
Filtrace Hlinik Limit pro hlinik podle ADWG (Australskych | Hodnota nizSi nez 0,2 mg/l, kterou udava platny
(rozpustny doporuceni pro pitnou vodu) z roku 1996 predpis, byla zvolena proto, aby se zapocalo
v kyseliné) < s napravnymi opatfenimi dfive, nez bude dosazena
0,15 mg/I zakonna limitni hodnota .
Uprava pH Hodnota pH Australské doporuceni pro pithou vodu. Viz | Za u€elem maximalizace baktericidni u€innosti by
upravené vody | také kniha ,Chemistry“ od Zumdahla, 2. davkovany chlor v pitné vodé mél byt v podobé
70az7,5 vydani, strana 625 — rovnovazna konstanta | kyseliny chlorné. Tato slou€enina je zavisla na hodnoté

kyseliny chlorné.

pH. Jeji maximalni koncentrace nastava pfi pH niz§im
nez 5 a pfi pH nad 8,5 je snizena na pfiblizné 10%.
Abychom zabranili korozivité vody a stale jesté
poskytovali vice nez 50 % chloru v podobé kyseliny
chlorné, je nezbytné dodrzet rozmezi pH 7 az 7,5.
Bude usilovano o nastaveni hodnoty pH v tomto
rozmezi.

Viz postup TS-01-214 ,Kontrola dezinfekce

v molendinarské upravné vody*“.

33 Pritvodce vlastnim hodnocenim pro optimalizaci provozu upravny povrchovych vod*
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Dezinfekce

Zbytkové
mnozstvi chloru
1,0 az 1,5 mg/l
(méfeno
metodou DPD)
pfi pH 7,0 az
7,5.

Australské doporuceni pro pitnou vodu
(1996) pro chlor. Ukazalo se, ze zbytkové
mnozstvi chloru 1,5 mg/l (na Upravné) je
nedostacujici k zabezpeceni zbytkoveého
mnozstvi chloru > 0,1 mg/l v celé
distribu¢ni oblasti zasobované
molendinarskou upravnou vody. Pfi
hodnotach nad 1,5 mg/l (na vystupu

z upravny) si vSak bude stéZovat mnoho
odbératelll bydlicich nedaleko Upravny
vody.

Pokud jde o zbytkové mnozstvi chloru, cilem je
nastaveni hodnot v rozmezi 1 az 1,5 mg/l. Hodnoty
mimo toto rozmezi budou znamenat podnét k zahajeni
napravnych opatfeni, stejné jako u postupu TS-01-214
.Kontrola dezinfekce v molendinarské Upravné vody*.
Tento postup se také zabyva zavislosti hodnoty pH na
zbytkovém mnozstvi chloru. Hodnoty chlorace budou
znovu provéfeny, protoze se musi vyhodnotit vliv
nedavného zvySeni pufrovaci kapacity vody.
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A10 Vzorové postupy

OM-40-03 Inspekce kvality vodojemu
1 Cil

Poskytnout instrukce pro provadéni programu monitorovani vodojemu spole¢nosti Gold Coast
Water.

2 Uvod

Voda, ktera opousti upravny vody v Molendinaru a Mudgeerabé je dopravovana do pfiblizné 75
vodojemU umisténych v okoli mésta. Voda setrvava ve vodojemech rliznou dobu podle vyse
odbéru. O vodojemy je tfeba dobfe peCovat, musi byt spravné postaveny a udrzovany, aby byla
neustale zachovana bezpecnost a kvalita vyrobené vody. K dosazeni tohoto cile byl vytvofen
,Postup monitorovani vodojemu®.

3 Postup
3.1 Inspekce

Inspekce vodojemu se bude konat nejméné jedenkrat za Ctvrt roku a ma slouzit ke zjisténi
bezpecnosti a neporusenosti struktury vodojemu. Pfi inspekci budou splnény nasledujici ukoly:

e Budou zaznamenany jakékoli netésnosti, koroze a praskliny.

e Prohlédnuta bude konstrukce stfechy, aby bylo jisté, Ze je jeji stav takovy, aby dobfe pinila
svou funkci. Znamena to také zjistit, zda stfecha, okénka ve stfeSe a veSkeré okapové
Zlaby jsou schopny odolavat desti.

e Budou provéreny vétraci otvory, zda se jimi nemohou dovnitf dostavat ptaci nebo hlodavci
a zda umoznuji pohyb vzduchu nad povrchem vody.

e Bude posouzeno umisténi vodojemu vzhledem k tomu, zda se na jeho stfeSe nehromadi
nadmérné zbytky listi.

e Vodojem i jeho okoli by mél byt prohlédnut s ohledem na to, zda je schopen odolavat
vandalismu. Znamena to zkontrolovat uzamceni zebfikl a zjisténi, zda se déti nebo
vandalové mohou dostat na stfechu nadrze jinymi zpusoby, napfiklad po stromech nebo
po hrazi. Také se zkontroluje oploceni a branky. Budou zaznamenany znamky lidské
Cinnosti. Pfinejmendim kazdych pét let bude u kazdého vodojemu prohlédnuta vnitini
konstrukce. Tuto kontrolu provedou profesionalni potapéci (ktefi k tomu pouziji specialni
vybaveni vhodné pro styk s pitnou vodou) a prohlidka bude zahrnovat zaznam stavu
konstrukce, bezpecnost, vstup, typ materiall pokryvajicich vnitfek nadrze, charakteristiky
miseni vody, odbér vzorkl usazenin a vycisténi (pokud je to zapotfebi).

Podrobnosti inspekce budou zaznamenany tak, aby byly k dispozici jak sou€asne, tak historické
udaje o kazdém vodojemu.

3.2 Hodnoceni inspekce

O vysledku inspekce bude podana zprava na formulafich OM40-0301 a 0302. Tyto formulafe
obsahuji napovédu (,kontrolni otazky“) a systém hodnoceni stavu jednotlivych komponent
vodojemul.

Zpravy budou pfedany oddéleni pro poskytovani sluzeb (Service Delivery Section). Toto oddéleni
urci priority pokud jde o opravy rlznych vodojemu, zalozené na nakladech a bezpecénostnich
rizicich. Opravy do 1000 dolard mohou byt organizovany zaméstnanci provozu a udrzby, aniz by o
nich bylo tfeba podavat zpravu oddéleni pro poskytovani sluzeb. Oddéleni sluzeb vyhodnoti
rizika, o nichz hovofi inspekéni zpravy, a je-li to nutné, zkrati intervaly inspekce.
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Na vodojemy pFedstavujici vazné riziko bude upozornén manazer poskytovani sluzeb, ktery ma
pravomoc schvalit nezbytné vydaje.

4 Kiritické limity a napravné akce

KRITICKYM LIMITEM pro monitoring vodojemu je povinnost provadét tento monitoring kazdého
Ctvrt roku. Napravnou akci je, Ze oddéleni pro poskytovani sluzeb proSetfi zpravy a zachova se
tak, aby se riziko sniZilo na pfijatelnou uroven. Zprava o stavu vodojemu bude vyuzita
pfi planovani obnovy a modernizace technické infrastruktury.

Velkou podporu postupu monitoringu vodojemu poskytuje v praxi plan testovani distribu¢niho
systému. Nedostatky v urlitych parametrech kvality vody totiz vyzaduji fyzickou inspekci
vodojemu jako soucast krokll vedoucich k napravé. Velké vodojemy jsou pro pfipad nezvanych
hostu vybaveny poplasnymi signaly napojenymi na kontrolni stfedisko s nepfetrzitym provozem.

5 Podavani zprav a verifikace

Jestlize pracovnici v provozu a udrzbé zanedbaji svou povinnost provadét naprogramované
inspekce, oddéleni sluzeb vyplini formulafr o poruseni HACCP (OM1101) a pfeda jej:

e fediteli Gold Coast Water

e manazerum oddéleni sluzeb a oddéleni provozu a udrzby

e koordinatorovi stavebnich praci a oprav.
Oddéleni sluzeb uchovava zpravy o stavu nadrzi nejméné pét let.
Interni auditofi tohoto postupu MUSI nahodné vybrat nékolik vodojem(i a vyZadat si k nahlédnuti
zpravy o inspekcich. Potom stanovi, zda je Cetnost inspekci adekvatni a zda byla pozadovana
prace vykonana. NedodrZeni postupu bude zaneseno do zpravy o auditu a bude vznesen
pozadavek na napravu.

6 Odkazy na souvisejici dokumentaci

OM-40-01 Provozovani vodojem(

OM-40-02 Cisténi vodojemti

OM-40-108 & 109 Nahodna a zamérna kontaminace distribuéniho systému
OM-40-110 Velka prasklina nebo porucha na vodojemu resp. véZovém vodojemu
OM-32-113 Selhani telemetrie (dalkového pfenosu dat)

SD-17 Analyza a interpretace distribucni sité
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OM-01-213 Kontrola filtrace a zakalu na upravné vody v Molendinaru
1 Cil

Poskytnout navod k optimalnimu fizeni provozu filtrace a kontroly zakalu na Upravné vody
v Molendinaru.

2 Uvodni informace

Ulohou filtrace je odstrafiovat zejména suspendované &astice v pritékajici vodé na stupen, ktery
zajisti dosazeni pozadovanych parametrd kvality vody a umozni také ucinnou dezinfekci.
Molendinarska upravna vody ma pro filtraéni proces k dispozici Sest dvouvrstvych filtrd. Vrchni
vrstva filtraCniho média sestava z asi 0,8 m filtracniho uhli a na dné filtru je asi 0,15 m pisku nad
0,25 m Stérku, jehoz zrna jsou odstupnovana tak, Ze vétsi ¢astice jsou blize dnu filtru.

Abychom si pfedstavili, jaka musi byt dosazena ucinnost filtraéniho procesu, musime si uvédomit,
Ze typicka bakterie méfi asi 1 mikrometr, coz je nékolik tisickrat mensi rozmér nez primérné
zrnko pisku ve filtracni naplni. Tim je jasné, Ze bez uginné koagulace a agregace by méla filtrace
velmi omezenou schopnost odstrafiovat patogeny.

Separacni ucinnost filtrace se méfi obvykle pomoci ukazatell zakal nebo pocet Castic. Zakal je
pomérné citlivé méfitko mnoZstvi €astic pfitomnych ve vodé a méfi se pomoci zakaloméru.
Hodnota zakalu vS§ak nemuze vypovidat o tom, zda Castice ve vodé jsou fragmenty Stérku,
baktérie, fasy nebo kryptosporidia. A tak, aby pfipadna chyba byla ve prospéch bezpecnosti,
poklada se zvySeni hodnoty zakalu vzdy za snizeni bezpecnosti upravené vody. Zvyseni zakalu z
0,1 na 0,2 znamena desetinasobny narust mnozstvi ¢astic ve vodé. Kdykoli tedy zakal filtrované
vody vzroste, méli by pracovnici Upravny vody zahagjit vysetfovani této udalosti .

3 Postup monitorovani

Za normalnich okolnosti je Upravna schopna prabézné produkovat vodu o zakalu nizsim nez 0,1
ZF (podle vystupu z on-line méfeni pomoci zakaloméra). Z opatrnosti se tedy s kazdou odchylkou
mimo normalni provozni hodnoty bude nakladat jako s nécim, co je podezielé a co je tfeba
vySetfit a napravit. Neni vhodné, aby pracovnici provozu upravny ¢ekali se zahdjenim objastiovani
dané situace do doby, kdy budou piekroceny kritickeé limity.

Kazdy z Sesti filtrd na molendinarské Upravné je vybaven dvoupaprskovym zakalomérem. Jsou to
citlivé pfistroje a je tfeba je Casto kontrolovat, zda jsou Cisté a celkové plni svou funkci. Kazdy filtr
je dale vybaven prutokomérem a zafizenim na méfeni tlakové ztraty. Nejprve je pritok vSemi Sesti
filtry Fizen podle vystupu dvou tlakovych senzort umisténych v Cificich. Vystupni signal ze Sesti
méfidel (plus méfidla smésného vzorku) je poslan do kontrolniho systému Upravny a je mozné
kdykoli zkontrolovat denni trendy. StarSi informace z pfede$lého mésice jsou rovnéz snadno
dostupné. Ackoli upravna nema nepfetrzitou obsluhu, je vybavena signalizaénim systémem
koncipovanym tak, aby pfivolal technika ve sluzbé& a aby jako pojistku vyrozumél bezpeclnostni
pracovisté, opomene-li technik reagovat na nesplnéni kritického limitu. Spravné fizeni filtracniho
procesu zavisi na preciznosti a spolehlivosti VSECH vy$e uvedenych zafizeni, a proto je nutné
provadét kalibraci a udrzbu tak, jak je vyZzadovano, a zaznam o kalibraci musi byt dostupny sluzbu
konajicimu technikovi.

VSichni pracovnici obsluhy Upravny musi rozumét procesu prani filtru. K prani filiru dochazi
automaticky (na zakladé uplynuti Casového intervalu, ztraty tlaku nebo hodnoty zakalu) Ci
manualné sménovym pracovnikem.
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Praci program na Molendinaru je nasleduijici:

Prani vzduchem (vzduch plus jedno ¢erpadlo na Cistou vodu po dobu 2-3 minut)

Prani vzduchem po dobu 8 minut

Obé Cerpadla na &istou vodu po dobu 2 minut

Prani surovou vodou s vysokou intenzitou po dobu 3 minut

Obé Cerpadla na Cistou vodu po dobu 6 minut

Dopirani - obé €erpadla na Cistou vodu nizkou intenzitou po dobu 1 minuty

Zafiltrovani po dobu 3 minut s odvadénim filtratu do vodojemu praci vody, aby se zabranilo
narazovému narlstu zakalu, ktery by kontaminoval zasobu c&isté vody.

3.1 Kroky vedouci k napravé
3.1.1 Porucha jednoho filtru

Obcas dojde k tomu, ze zakal z urcitého filtru se vychyli nad normalni provozni hodnotu. Kdyz se
tak stane, provede provozni pracovnik nasledujici ukony.

Zkontroluje na systému SCADA trend naruUstu tlakové ztraty na pfisluSném filtru. Jestlize vykazuje
rychlé zhorSovani, zkontroluje pfedchazejici pribéhy tohoto ukazatele u daného filtru. Manualné
nastavi prani filtru a fyzicky sleduje proces prani filtru, zda jevi néjaké znamky nebo zvuky, které
by naznacovaly, Ze je né&jaky problém v praci sekvenci nebo na zafizeni. V pfipadé, Ze néjaké
zafizeni vyzaduje zvlastni pozornost, kontaktuje pracovniky oddéleni provozu a udrzby.

Jestlize tendence ke ztraté tlaku po fazi prani filiru pomalu rostla, potom se zda, ze se tlak ustalil a
filtr ukazuje nahly narlst zakalu, je to znamkou toho, Zze dochazi k priniku znecisténi. V tomto
pfipadé je nutné filtr manualné nastavit na praci sekvenci a dalSi chovani filtru bedlivé sledovat.
Jestlize dojde opét k pruniku ¢astic, je tfeba filtr odstavit a jeho systém prezkoumat.

Neni-li tlakova ztrata pfili§ velka a ¢innost filtru normaini, muze byt chyba na zakaloméru a je
tfeba jej zkontrolovat, vyprazdnit a vycistit. Mél by byt provéfen posledni zaznam o kalibraci a je-li
to nutné, provést novou kalibraci. Pro srovnani provést manualni méfeni zakalu v laboratofi.
Jestlize je zakalomér v pofadku a tlakova ztrata je v normalnich mezich, je tfeba zvazit dosavadni
prabéh pratoku vody filtrem (véetn& hodnoty UFRV®*). Nahlé zmény v pritoku zpasobi odtrhavani
zachycenych &astic z filtracniho loze a to samoziejmé zvySi zakal. Tvorba nedobfe vypranych
oblasti filtraéniho materialu (napf. meziprostord mezi filtracnimi hlavicemi) mize také prispét

k pruniku znecistujicich latek filtrem. V prvé fadé by mél byt zkontrolovan pritokomér filtru a také
¢innost pfitokové ¢i odtokové regulace ventilu regulujiciho pratok (regulatoru filtru). Az jako
posledni moznost by mél byt filtr vyprazdnén, filtracni médium a drenazni systém filtru podroben
kontrole. Povahu ¢astic, které zpusobuji zakal, je mozné urcit pod mikroskopem. Tohoto Ukolu se
muze ujmout oddéleni védeckych sluzeb.

3.1.2 Porucha vsech filtra

Cas od ¢asu mohou vsechny zakaloméry vykazovat tendenci ke zvy$ovani zakalu nad normalni
provozni hodnoty. Stane-li se to, prozkouma obsluha nastalou situaci nasledujicim zpisobem.
Zkontroluje pH vody na systému SCADA a provede také manualni kontrolu. Abnormalni pH
ukaze, ze nastala porucha v procesu davkovani. K danému problému se vztahuje postup OM-01-
209 “Hodnota pH molendinarské davkované vody”. Kromé krokU, které jsou uvedeny v tomto
postupu, by méla byt provedena kontrola systém( davkovani polymeru a davkovani pomocného
flokulantu (pokud se tyto systémy pouzivaji). Obsluha MUSI provéfit, zda pouzivana davkovaci
Cerpadla skute¢né funguji a zda se prislusna chemikalie dostane na misto urceni.

Jestlize se zda, Ze proces davkovani je v pofadku, zkontroluje obsluha displeje na vSech
zakalomérech, zda neindikuji poruchu. Je tfeba provést laboratorni testy zakalu, aby se provéfily
udaje on-line pristroje Ci pristrojia. Obsluha zkontroluje surovou vodu (vCetné recyklované praci
vody), zda u ni nedoSlo k néakym zménam pH, barvy, zakalu, suspendovanych c¢astic a

36 Pozn. piekl.: UFRV = unit filter run volume (objem vody z celého filtru za jeden filtraéni cyklus)
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manganu. Vyznamné zmény vlastnosti surové vody vyzaduji optimalizaci reZzimu davkovani,
mozna bude tfeba provést laboratorni testy.

Obsluha zkontroluje pratokomér surové vody. Vzhledem k tomu, ze davkovani vétSiny chemikalii
je sladéno s prutokem, vyznamna odchylka v tomto pratokoméru muze zpusobit zhorSeni kvality
vyrabéné vody. Pritokomér by mél byt nejprve vyprazdnén a potom, je-li to nutné, kalibrovan.
Zkontrolujte kvalitu recyklované vody. ZhorSeni kvality recyklované vody mlze znamenat, Ze
davkovaci rezim je nevhodny. Zkontrolujte také, zda b&éhem faze usazovani dochazi k transferu
kalu ze dna regenera¢ni nadrze (na praci vodu) do kanalizace. Nahlé zvySeni pritoku muize
zpuUsobit Unik zachycenych &astic z filtraéniho média. Dochazi-li k tomu, obsluha snizi pratok, aby
se stabilizoval pranik znecistujicich ¢astic filtrem a potom jej pomalu opét zvySi na pozadovanou
uroven. Je vhodnéjsi zvolit nizsi vykon filtru o vysoké kvalité nez vy$Si vykon o pochybné kvalité.
Provadéjte laboratorni stanoveni pH a chloru ve filtrované vodé, pouzivate-li predchloraci.
Nadmérné davkovani chloru muze posunout hodnotu pH smérem dolu, coz by mohlo také ovlivnit
proces koagulace.

Jestlize se zakal zvySil nad normalni provozni hodnoty a pfi¢ina bud neni jasna nebo by kontrola
systému zabrala znaénou dobu, VYHLEDEJTE OKAMZITE POMOC. Mize to byt konzultace po
telefonu nebo pfivolani dalSich zaméstnanct. Pamatujte, Zze kdyz zakal roste, je ve vodé vice
Castic a nemate-li informace o opaku, da se predpokladat, Ze tyto Castice predstavuiji zdravotni
riziko pro spotfebitele.

3.1.3 Kritické limity

Australska Doporuceni pro pitnou vodu poZaduji hodnotu zakalu ve vysi <1 ZF ve vodé, ktera ma
byt dezinfikovana. Molendinarska vodarna je schopna bézné produkovat filtrovanou vodu, ktera
ma hodnoty méné nez 0,1 ZF.

Tato hodnota neni verifikovana laboratornimi testy, které detekuji zakal v rozmezi 0,1 az 0,2

ZF, kvdli rozdilu v citlivosti laboratornich pfistroji. Technicka obsluha se ovSem fidi ,on-line”
pristroji, které za idealnich podminek pracuji na urovni pfiblizné 0,05 ZF. Z hlediska procesu
kontroly je stejné jako absolutni hodnota dulezitd tendence tohoto ,on-line* zakalu. Za
pfedpokladu, Ze rostouci zakal mlze byt spojen se zvySenym zdravotnim rizikem, je nutné
vyvinout veskeré usili, abychom vykyvy zakalu filtrované vody dostali pod kontrolu tak rychle, jak
je to mozné. Proces filtrace v molendinarské upravné je KRITICKYM KONTROLNIM BODEM a
vztahuji se proto na ného nasledujici KRITICKE LIMITY.

Jestlize zakal filtrované vody podle méfeni on-line pfistroji dosahne pramér 0,2 ZF (za vSechny
filtry) pod dobu vice nez 5 hodin, PROVOZ UPRAVNY BUDE PRERUSEN, dokud se tento
problém nepodafi vyfesit.

Jestlize primérny zakal ve filtrované vodé dosahne vice nez 0,3 pro dobu vice nez 2 hodin,
PROVOZ UPRAVNY BUDE PRERUSEN dokud se tento problém nepodafi vyfesit.

Jestlize byl problém identifikovan a vyresen, bude zakal vy$Si nez 0,3 tolerovan, protoze Upravna
se béhem nékolika hodin vrati opét k normalni funkci (za predpokladu, ze se nezhorSuje stav
surové vody).

Jakykoli jednotlivy filtr, ktery produkuje zakal vice nez 0,3 ZF po dobu vice nez 2 hodin, bude
odstaven do doby, nez bude opét funkéni a nez bude dokonéena zprava.

PFi jakémkoli vykyvu nad hodnotu 0,2 ZF trvajicimu vice nez 2 hodiny je nutné podat zpravu
hlavnimu technikovi a pfedat formulafr o poruseni HACCP (OM1101).

Jakékoli rozhodnuti ignorovat limity, pfi nichz by se zafizeni mélo zastavit, musi byt pfijato
manazerem provozu a Udrzby. Jestlize tento manazer neni k dispozici, rozhodnuti provede
koordinator zasobovani vodou a €isténi odpadnich vod nebo feditel Gold Coast Water.
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Pfi rozhodovani, zda pokraCovat v produkci vody, zvazi manazer nasledujici skute¢nosti:

e Stav surové vody a s nim spojena rizika pro odbératele: Byly pocty bakterii v posledni
dobé normalni? Je zakal typicky (vysoky zakal zplUsobeny de$tém mulze znamenat
zvysSeny vyskyt protozoi v surové vodé)? Jaké jsou hodnoty manganu v surové vodé? Jaka
je barva filtrované vody? Jsou tyto okolnosti stabilni?

e Stav recyklované vody. Byly v posledni dobé pocty bakterii a fas typické a stabilni? Ma
recyklovana voda typicky vzhled (barvu, zakal)? Voda v pfehradni nadrzi Hinze ma
dlouhodobé velmi nizké pocty bakterii (primérné 3 KTJ/100 ml fekalnich koliformnich
bakterii) a hlavnim zdrojem fekalnich koliformd je pro uUpravnu recyklovana voda, ktera
muze byt mirné kontaminovana nasledkem vyskytu ptakd. V Molendinaru jsou pro
recyklovanou vodu typické hodnoty 20 KTJ/100 ml. Pfi akutnich stavech selhani zafizeni
nebude dostatek ¢asu k tomu, aby byly provedeny bakterialni testy, takze by obsluha méla
osobné zkontrolovat CifiCe a recyklaéni proces, zda nejevi jakékoli znamky neobvyklosti.

e Manazer si muze vyzadat mikroskopické vySetfeni filtrované vody, aby byla uréena povaha
zakalu (napf. pisek, jil, fasy).

e Do jaké miry byl kriticky kontrolni limit vody pfekroCen a jak dlouho bude upravné trvat nez
se vrati k normalnimu vykonu.

Nejistota ohledné rizika by méla vést manazera k preventivnhimu pferudeni vyroby vody.

Potom by mélo byt zvazeno podani hlaseni mimoradné udalosti (postup QP-19). KTERYKOLI
¢len pracovniho kolektivu maze ohlasit mimofadnou udalost, ma-li divod véfit tomu, zZe vzniklo
riziko ohrozujici bezpeCnost vefejnosti nebo toto brzy nastane. Tymy pro mimofadné udalosti se
utvofi z riiznych odbornikd, ktefi budou uréovat Cinnosti, které by odpovidaly specifické povaze
zakalu.

Odstaveni upravny je nezadouci varianta, je to tudiz az posledni instance. Odpovédny technicky
pracovnik uvazi, zda se pokusi dostat zakal pod kontrolu snizenim pratoku vody filtrem &i filtry.
Je-li toto opatfeni UuspésSné a zakal klesne, je mozné se odstavce vyhnout (opét za pfedpokladu,
Ze mira rizika spojeného se surovou vodou se nezvysSila). Je ovSem zfejmé, Ze snizeny pritok
mulze vést nedostatku vody pro odbératele a stale se nedotkne zakladni pficiny plvodniho
zvySeni hodnoty zakalu.

B&hem mimofadné udalosti spojené se zvySenim zakalu tedy obsluha zkontroluje zakal ve vodé
opoustéjici akumulaéni nadrze. Tato voda ma vy8Si hodnotu zakalu nez voda filtrovana. Jde o
tvorbu nerozpustnych anorganickych latek v dasledku upravy pH, ktera nasleduje po davkovani
vapna. Typicka hodnota tohoto zakalu €ini zhruba 0,3 ZF (pokud je méfeni provadéno v laboratofi
na standardnim zakaloméru) a tak je mozné, Ze vtuto chvili nebude jednoduché odhalit
vyznamnou poruchu zakalu na filtru. Zakal této vody by ovSem mél byt stejné zaznamenan a
ohlasen.

Vedouci provozu prohlédne kazdy pracovni den vramci béZzného postupu vyvoj zakalu za
poslednich 24 hodin a postara se o to, aby byly jakékoli vykyvy zapsany (OM-1101). Koordinator
zasobovani vodou a cCisténi odpadnich vod provadi pfinejmensim jedenkrat za tyden nahodné
kontroly vyvoje hodnot zakalu. Interni auditofi kvality vody provadéji také nahodnou kontrolu
vyvoje zakalu v ramci internich auditl kvality tohoto postupu. Jakymkoli vykyvim zakalu, které
nebyly nalezité ohlaseny, bude vénovat pozornost manazer provozu a udrzby. Zaznamy o zakalu
za nejméné predeslych 12 mésict budou uchovavany.
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4 Podavani zprav a verifikace

VSechny zpravy o poruseni HACCP (formulaf 1101) budou do 24 hodin pfedany:
fediteli Gold Coast Water,

manazerovi provozu a udrzby,

manazerovi pro poskytovani sluzeb,

koordinatorovi kvality vyroby,

koordinatorovi zasobovani vodou a Cisténi odpadnich vod.

Nepodani zpravy o poruseni HACCP je zavaznou zalezitosti. Provozni pracovnici, ktefi neohlasi
vedeni spolecnosti poruchy, se vystavuji riziku osobni odpovédnosti v pfipadé, Ze véc bude mit
nasledky pro vefejné zdravi. Jakmile jsou vykyvy oznameny, pfechazi odpovédnost za zvazeni,
zda poruseni HACCP predstavuje potfebu zmény opatfeni managementu rizik, na fidici tym.
Systém HACCP pro ohlaSovani zaruCuje, Ze existuje pisemny doklad ke kterékoli udalosti
znamenajici pfekroc€eni kritickych limitu.
K verifikaci, zda vykyvy jsou nalezité vyplnény, maji interni auditofi HACCP pfistup k nasledujicim
informacim:

zaznamy o vyvoji zakalu za poslednich 24 hodin,

tendence ve vyvoji pH davkované vody za poslednich 24 hodin,

tendence ve vyvoji davkovani a spotifebé chloru za poslednich 24 hodin,

kazdodenni manualni kontroly provadéné obsluznymi pracovniky,

rutinni kontroly ze strany oddéleni védeckych sluzeb,

hodnoty zakalu z klicovych mist v distribu¢nim systému.
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PRILOHAB o )
MODELOVE PLANY PRO ZAJISTENI BEZPECNOSTI VODY

Tato pfiloha uvadi ,modelové” plany pro zajisténi bezpecCnosti vody vztahujici se kfradé
technologii a zahrnuijici jak individualni zdroje (vrtané studny, prameny, kopané studny a deStova
voda) a vodovody provozované obci, tak mechanizované vrty napojené na distribu¢ni systémy a
distribu¢ni systémy vodarenskych spoleCnosti. Tyto plany jsou usporfadany do tabulek, které
poskytuji zakladni potfebné informace. Tento format ovSem neznamena, ze pravé takto musi byt
plany pro zajisténi bezpecnosti vody sestaveny.

Pro nékteré z nebezpecnych udalosti se rizika budou ménit podle roéniho obdobi. Pro konzistenci
jsou nicméné pouzity stejné kategorie jako v ostatnich planech pro zajisténi bezpecnosti vody.
Riziko by mélo byt interpretovano jako celkova relativni frekvence vyskytu. Je tfeba také poukazat
na to, Ze u nékterych nebezpe€i (napf. voda na =zaliti pumpy) se riziko vztahuje
k pravdépodobnosti vzniku nebezpeci jen v pfipadé, Ze je pouzivana urcita (rizikova) praxe, ale
nemeélo by byt povazovano za obecné hodnoceni pravdépodobnosti nebezpedi z uzivani vody na
zaliti jakychkoli ru€nich Cerpadel.

Modelové plany jsou sestaveny do tabulek a po téchto tabulkach nasleduji informace o verifikaci
pro:

* vrty opatfené ru¢nimi Cerpadly;

» chranéné prameny nenapojené na potrubni vodovod;

* kopané studny;

* mechanizovaneé vrty;

 zachycovani destové vody standardné bez dezinfekce;

* distribu¢ni systém vodarenské spolecnosti;

« distribuéni systém spravovany obci.
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B1 Vrty vybavené ru¢nimi ¢erpadly

Tabulka B1: Modelovy plan pro zajisténi bezpecnosti vody pro vrtané studny vybavené ruénimi cerpadly.

Plany pro zajisténi bezpeénosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotiebiteli

proudéni vody do
hlubsi vrstvy

Nebezpecna PFicina Riziko Regulaéni Kritické limity Monitoring Népravné opatfeni
udalost opatieni Cil Zasahnout v pfipadé, Ze... Co Kdy Kdo
Prinik Spatné zakondené Nepravdépodobné/ | Opatfeni zajistujici | Vodorovna Obezdivka saha pouze do vyse Hygienicka Jedenkrat Pracovnik povéfeny | Rozsifit obezdivku.
kontaminované zhlavi vrtané studny | velké spravné provedeni betonova tésnici terénu. kontrola mésicné provozovatelem Opravit tésnici vrstvu.
povrchové vody zhlavi vrtu vrstva do Tésnici vrstva je poskozena nebo Vycistit a opravit
pfimo do vrtu vzdalenosti 1 m popraskana. svodnice.
od zhlavi vrtu; Svodnice jsou pIné, defektni
obezdivka do nebo zcela chybi.
vyse 30 cm nad
tésnici vrstvu; na
daném misté je
vybudovana
svodnice
Pranik Spatné udrzované Mirné/ velké Spravné zakonéeni Hornich 5 metrt Zarubnice je utésnéna na méné Hygienicka Jedenkrat Pracovnik povéfeny | Udélat tésnici vrstvu
znecistujicich zakonceni zhlavi zhlavi vrtu zé&rubnice je nez tfech metrech. kontrola. ro¢né/ podle provozovatelem kolem horni ¢asti
latek v dusledku vrtané studny utésnéno. Zmény zbarveni vody. Prazra¢nost potfeby zarubnice a studny.
$patné Zarubnice Je tfeba vice pumpovat, aby se vody. Vyménit opotfebované
postaveného v dobrém stavu voda dostala nahoru ze studny. a zkorodované
zhlavi nebo potrubi ¢erpajici vodu
poskozené ze studny. Pouzit
vyzdivky. materidly, které nejsou
tak nachylné ke korozi
(napf. umélé hmoty).
Oblast vrtu je Nejsou vybudovany Nepravdépodobné/ | Dobra drenaz Obtokoveé Strouha je zanesena nebo jevi Hygienicka Jedenkrat Pracovnik povéfeny | Opravit a vycistit
zaplavena obtokové strouhy velké kolem zhlavi vrtané strouhy o znamky opotfebovanosti kontrola mésicné provozovatelem strouhu.
kontaminovanou studny primérené Zvétsit rozméry
povrchovou velikosti, stavajici strouhy.
vodou v dobrém stavu a
prachodné.
Kontaminace Voda pouzivana Témér jisté/ malé Pouzivat pfimé Voda pro zaliti Voda pro napusténi ¢erpadla Kontrola Jedenkrat Pracovnik povéfeny | Zvolit ru¢ni ¢erpadlo,
vznikajici k zalévéani Cerpadla ru¢ni Cerpadlo nebo | Cerpadla je pochazi z kontaminovaného tydné provozovatelem které nevyZaduje
v disledku toho, | je kontaminovana. pouzivat Cistou uchovavana zdroje nebo je Spatné zalévani
Ze ruéni ¢erpadlo vodu k jeho v bezpecné uskladnéna.
je pro napusténi nadobé.
zprovoznéni
tfeba zalévat
vodou.
Kontaminovana Existuje hydraulické | Témeér jisté/ malé ReZim ¢erpani Zadné znamky Znamky sestupného proudéni Barva Jedenkrat Pracovnik povéfeny | Nastaveni jimani vody
podpovrchova spojeni mezi mélkou nezplsobuje sestupného mélké vody do hlub$i vodonosné | Chut ro¢né/podle provozovatelem z vétsi hloubky
voda z malé a hlubsi sestupné proudéni proudéni mélké vrstvy (napf. mélké studny Pach potieby (mikroorganismy).
hloubky se vodonosnou vody podzemni vody zacinaji vysychat) Kontrola Uprava vody (kvali
dostava do vrstvou, které do hlubsi mikrobiologii) nebo
zvodné umozfiuje sestupné vodonosné vrstvy fedéni vody (kvuli

chemii)
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Prinik Vyluhovani Mirné/ mirné Zaijistit nalezitou V dané Vybudované latriny/stoky nebo Kontrola Jedenkrat Pracovnik povéfeny | Odstranéni zdroju
mikrobialnich fekalniho materialu vzdalenost (zdroji vzdalenosti skladky pevného odpadu provadéna mésicné provozovatelem znecisténi, zlepSeni
kontaminant do ze sanitarnich kontaminace) nejsou zadné v ochranném pasmu obci zpUsobUl sanitace;
vodonosné zafizeni (Zump, definovanou na zdroje omezeni prisaku ze
vrstvy septikd, latrin zakladé doby kontaminace. zump, septikt a

apod.), pevného prachodu kanalizaci

odpadu nebo (transportu)bakterii

odvodriovacich stok pudou
Podzemni voda Geologické Mirné/ mirné Vybrat podzemni Hodnoceni Duikaz pritomnosti pfirodnich Hodnoceni Pred Urad dohlizejici na Vyuzit nahradni zdroj.
obsahuje prostfedi znamena, vodu s prijatelnymi kvality vody kontaminujicich latek rizika vystavbou vyuzivani vodnich Uprava vody
pfirozené se Ze chemické latky koncentracemi naznacuji, ze spojeného zdroje. zdroju
vyskytujici jsou pfitomny pfirodnich kvalita vody je s geologickym | Pravidelné
chemické latky v toxickych chemickych latek. prijatelna prostfedim. vyhodnoceni

koncentracich Hodnoceni

kvality vody

Vyluhovani Vyluhovani Mirné/ malé Zajistit nalezité Zadné zdroje Vypousténi znecistujicich latek Kontrola Jedenkrat Pracovnik povéfeny | Premistit zdroje
chemickych latek | chemickych latek ochranné chemickych latek | v ochranném pasmu provadéna meésicné provozovatelem znecisténi, zlepsit
do podzemni ze skladek, vzdalenosti uvniti obci kontrolu znecistovani
vody vypousténi definované na ochranného prostredi.

odpadnich vod do zakladé doby pasma

pudy

priniku latek do
podzemni vody
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B1.1 Plan verifikace

VétSinu vrtanych nebo trubnich studni vybavenych ru¢nimi Cerpadly obhospodafuji obce.
Nasledkem toho bude verifikaci pravdépodobné provadét spiSe dozorCi organ nez osoby
odpovédné za tento zplsob zasobovani vodou. Za téchto okolnosti se verifikace zaméfi
v prvé fadé na ovéfeni, zda je plan pro zajisténi bezpecnosti vody pro vrtané/trubni studny
jako celek ucinny, spiSe nez na bézné chovani pfislusného systému zasobovani vodou.
V nékterych urbanizovanych oblastech bude snad mozné podnitit relativné ¢asty monitoring
s obhlidkou vrtd jednou ¢&i dvakrat za rok a alespori jednim odebranym vzorkem v destivém
obdobi. Ve venkovskych oblastech se bude verifikace pravdépodobné provadét na zakladé
pravidelnych prohlidek, pficemz kazdy systém zasobovani bude navstiven jedenkrat za dva
az pét let.

B1.2 Parametry pro verifikaci

Rutinni verifikace mikrobialni bezpecnosti by méla byt zaméfena predevsim na testovani
pfitomnosti E. coli a také na provadéni hygienickych kontrol. Jestlize musi byt ru¢ni ¢erpadlo
pfed uvedenim do provozu naplnéno vodou, tato voda by vedle samotné vody ve vrtané
nebo trubni studni méla byt takeé testovana.

Pfed uvedenim studny do provozu by mél byt proveden podrobny rozbor vody. Nebyl-li
takovy rozbor proveden, méla by byt pfi prvni verifikacni navstévé testovana fada
chemickych parametrld vody. Specifické parametry by mély byt stanoveny na zakladé
hodnoceni pravdépodobné pritomnosti dané chemické latky. Mezi tyto parametry by vzdy
mél patfit arsen, fluoridy, dusiCnany a selen. Nasledna verifikace mozna uz nebude
zahrnovat rutinni testovani na pfitomnost chemickych latek, ackoli v nékterych pfipadech
muaze byt na misté rozbor téch chemickych latek, o nichz je znamo, ze jevi sklony ke
zménam v Case (napfiklad arsen v mélce ulozenych podzemnich vodach). Kromé toho by
verifikace méla zahrnovat také stanoveni fyzikalné-chemickych parametrl jako je zakal a
konduktivita.

Validace regulacnich opatfeni by mohla zahrnovat testovani dalSich mikrobl, napfiklad
fekalnich streptokoku, protoze tyto mikroorganismy jsou uziteCnymi ukazateli pfi hodnoceni
podzemnich vod, o nichz se vi, Ze jsou ohrozeny fekalni kontaminaci. Je to proto, ze tyto
mikroorganismy jsou odolnéjSi nez E. coli.

Bakteriofagy (napfiklad F-specifické RNA fagy) by se daly pouzit k validaci regulacnich
opatfeni pokud jde o virové patogeny. NeoCekava se, Ze by prvoci predstavovali vyznamné
riziko, a jestlize validace prokaze ucinnou kontrolu bakterialnich a virovych patogenu, je
rozumné predpokladat, ze tim bude zajiSténa také kontrola prvok(. Validace také mulze
zahrnovat analyzu dusi¢nanl, chloridd a oxida¢né-redukéniho potencialu, aby byla
validovana regulaéni opatfeni vztahujici se na sestupné proudéni kontaminované mélké
podzemni vody do hlubSi podzemni vody a pranik mikrobialnich nebo chemickych
kontaminant do vodonosné vrstvy. Pro validaci regulacnich opatfeni proti sestupnému
proudéni nebo splavovani kontaminant do zvodné by mohly byt cenné stopovaci zkousky a
hydrogeologické modely. JestliZze jsou v praxi pouzivana opatfeni, ktera maji zabranit vstupu
chemickych kontaminant do zdroje nebo je pomoci Upravy z vody odstranit, mély by byt do
planu validace zafazeny i chemické ukazatele.
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B2 Chranéné prameny bez napojeni na potrubni systém

Tabulka B2: Modelovy plan pro zajisténi bezpecnosti vody pro chranéné prameny bez napojeni na potrubni zasobovani vodou

Nebezpecéna S L - L Kritické limity Monitoring Napravné
udalost Pricina Riziko Regulacni opatreni Cil Akce Co Kdy Kdo opatreni
Kontaminace se Na pokryvu pramenni jimky Mirné/ Jsou uplatiovana Dana oblast ma travnaty Plot je naruseny. Hygienicka Jedenkrat Pracovnik | Opravit oploceni a

mUze dostavat se zacina projevovat eroze velké ucinna opatreni na povrch; oploceni a obtokovy Obtokovy pfikop je kontrola mésicné povéfeny prikopy; odvést
do pramene ochranu pramene prikop jsou v dobrém stavu. poskozeny. provozov povrchovou vodu.
skrze pokryv Na svahu nad pramenem neni Tvofi se louze naplnéné atelem Povrch znovu
pramenni jimky zadna povrchova voda povrchovou vodou zatravnit.
Aktualizovat
ochranna
opatfeni.
Kontaminace Pramenna jimka nebo Mirné/ Udrzba ochrannych a Zdivo v dobrém stavu; odtoky Zdivo je naru$ené; pFikop Hygienicka Jedenkrat Pracovnik | Opravit zdivo a
v jimce nebo na nadrzna sténa ve Spatném velké az drenaznich stavebnich odpadnich vod nejsou ucpané na svadéni odpadnich vod | kontrola mésicné poveéfeny kryty; vycistit
vytoku pramene stavu, pronikani odpadnich mirné prvku a jsou v dobrém stavu je zablokovany provozov prikop
vod atelem
Kontaminovana Povrchova voda maze tvofit Mirné az Zaijistit nalezitou Na Uzemi nad pramenem neni Povrchova voda v Hygienicka Jedenkrat Pracovnik | Odvedeni
povrchova voda louZe na uzemi vyse nepravdé vzdalenost (zdroju zadna povrchova voda ani blizkosti pramenu. kontrola. mésicné/sez | povéfeny stojatych
vyvolava rychlé poloZzeném, nez je pramen, a | podobné/ kontaminace) skladky pevného odpadu. Nizky podil obyvatel Zména zbarveni énné provozov povrchovych vod
doplnovani vede k rychlému doplfiovani velké definovanou na zakladé K dispozici jsou vhodné napojenych na kanalizaci vody nasledkem atelem v jimacim Guzemi
podzemni vody pramene vodou se doby prtichodu zpUsoby odstranovani fekalii nebo jiny vhodny zplsob destlt prament, prosadit
znecistujicimi latkami a ke kontaminujicich latek. sanitace™. lepSi sanitaci a
snizenému pfirozenému Drendz (zajisténi odtoku Nedostate¢né ukladani pevnych
fedéni nezadoucich latek povrchové vody) odstranovani pevnych odpadu
odpadu.
Prameny rychle reaguji
vydatnosti i kvalitou vody
na destové srazky
Kontaminovana Existuje hydraulické spojeni Témer Rezim ¢erpani Zadné znamky praniku Znamky pruniku Barva Jedenkrat Pracovnik | Nastaveni jimani
podpovrchova mezi mélkou a hlubsi jisté/ malé | nezplsobuje sestupné podpovrchové vody do hlubsi podpovrchové vody do Chut ro¢né/ podle | povéreny vody z vétsi
(mélka) voda vodonosnou vrstvou, které proudéni vody zvodné hlubSich vrstev (napf. Pach potieby provozov hloubky
infiltruje do umoznuje sestupné proudéni meélké studny zacinaji Kontrola atelem (mikroorganismy)’
vodonosné meélké vody do hlubsi vysychat) .
vrstvy zvodné. Uprava vody
(kvali
mikrobiologii)
nebo fedéni vody
(kvadli chemii)

37 Pozn. piekl.: Pod pojmem sanitace (anglicky ,,sanitation) se v této souvislosti rozumi nakladéani s fekalnimi odpady a odpadnimi vodami z domacnosti (suché zachody, zumpy, septiky apod.).
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Pranik zvifecich Zivogisna vyroba na uzemi Mirné/ Ochranné pasmo. Zadné ohrady pro dobytek Zjisténi zivocisné vyroby Hygienicka Jedenkrat Pracovnik | Odstranéni ohrad
exkrementud nad pramenem a pobliz mirné Kontrola Zivoci§né v ochranném pasmu; plot v kontrolované oblasti. kontrola mésicné poveéfeny a pristreska pro
pramene. vyroby; v dobrém stavu Oploceni je poskozeno provozov dobytek
Skody na pokryvu pramenni dobré oploceni nebo chybi atelem z jimaciho Uzemi
jimky zpusobené zvéri nebo
prestéhovani
téchto objektu do
bezpecné
vzdalenosti.
Oprava nebo
zFizeni oploceni
Pranik Vyluhovani fekalniho Mirné/ Zajisténi nalezité Z&dné zdroje fekalniho Vybudované latriny/stoky Prohlidka Jedenkrat Pracovnik | Odstranéni zdroju
mikrobialnich materialu ze sanitarnich mirné ochranné vzdalenosti, materidlu v ochranném pasmu nebo skladky pevného pracovnikem mésicné povéfeny | znedisténi,
kontaminant do zafizeni (Zump, septikd, definované na zakladé odpadu v ochranném obce provozov zlepSeni zpUsobu
zvodné latrin apod.), pevného doby pruniku bakterii do pasmu atelem sanitace; omezeni
odpadu nebo odvodriovacich zvodné prisaku ze zump,
prikopl septikd a
kanalizaci
Podzemni voda Geologické prostredi Mirné/ Vybrat podzemni vodu Hodnoceni kvality vody Znamky pfitomnosti Hodnoceni rizika Pred Urad Vyuzit ndhradni
obsahuje znamena, Ze chemickeé latky mirné s pfijatelnymi naznacuje, Ze kvalita vody je prirodnich kontaminant geologického vystavbou dohliZejici | zdroj.
pfirozené se jsou pritomny v toxickych koncentracemi prijatelna prostredi. zdroje. na Uprava vody
vyskytujici koncentracich pfirodnich chemickych Hodnoceni kvality | Pravidelné vyuzivani
chemické latky latek. vody vyhodnocov vodnich
ani zdroju
Vyluhovani Vyluhovani chemickych latek | Mirné/ Zaijistit nalezité Zadné zdroje chemickych latek Vypousténi znecistujicich Kontrolni obhlidka | Jedenkrat Pracovnik | Pfemistit zdroje
chemickych latek | ze skladek, vypousténi malé ochranné vzdalenosti uvnitf ochranného pasma latek v ochranném pasmu provadéna obci mésicné poveéfeny znecisténi, zlepsit
do podzemni odpadnich vod do pldy definované na zakladé provozov kontrolu
vody doby priniku atelem znecistovani
(transportu) latek do prostredi.
podzemni vody
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B2.1 Plan verifikace

VétsSina chranénych pramenl bez napojeni na potrubni vodovodni systém je spravovana a
provozovana obcemi. Nasledkem toho bude verifikace pravdépodobné provadéna dozor€im
organem spise nez pracovniky obci odpovédnymi za zasobovani vodou. Za téchto okolnosti
se verifikace zaméfi v prvé fadé na ovéfeni, zda je plan pro zajisténi bezpecnosti vody
tohoto zplisobu zasobovani jako celek ucinny, spiSe nez na pravidelnou verifikaci provozu
konkrétniho zdroje. V nékterych urbanizovanych oblastech bude asi mozné zahajit relativné
Casty monitoring s navstévou chranénych pramen( jedenkrat ¢i dvakrat za rok a odbérem
minimalné jednoho vzorku v destivém obdobi. Ve venkovskych oblastech bude verifikace
pravdépodobné provadéna na zakladé pravidelného programu prohlidek s tim, Ze kazdy
systém zasobovani bude navstiven jedenkrat za 2 az 5 let.

B2.2 Parametry pro verifikaci

Rutinni verifikace mikrobiologické bezpeénosti se v prvé Fadé zaméfi na testovani
pfitomnosti E coli, pficemz vedle toho budou provadény také hygienické prohlidky. Pred
uvedenim studny do provozu by mél byt proveden podrobny rozbor vody. Nebyl-li takovy
rozbor proveden, méla by byt pfi prvni verifikacni navstévé testovana fada chemickych
parametrd vody. Specifické parametry by mély byt stanoveny na zakladé hodnoceni
pravdépodobné pritomnosti dané chemické latky. Mezi tyto parametry by vzdy mél patfit
arsen, fluoridy, dusi€nany a selen. Nasledujici verifikace mozna uz nebude zahrnovat rutinni
testovani na pfitomnost chemickych latek, ackoli v nékterych pfipadech mize byt na misté
rozbor téch chemickych latek, o nichZ je znamo, Ze vykazuji tendenci ke zménam v Case
(napfiklad arsen v mélce ulozenych podzemnich vodach). Kromé toho by verifikace méla
zahrnovat také stanoveni fyzikalné-chemickych parametru jako je zakal a konduktivita.
Validace regulacnich opatfeni by mohla zahrnovat testovani dalSich mikrobu, napfiklad
fekalnich streptokoku, protoze tyto mikroorganismy jsou uzite¢nymi ukazateli pfi hodnoceni
podzemnich vod, o nichz se vi, Ze jsou ohrozeny fekalni kontaminaci. Je to proto, Ze tyto
mikroorganismy jsou odolnéjsi nez E. coli.

Bakteriofagy (napfiklad F-specifické RNA fagy) by se daly pouzit k validaci regulacnich
opatfeni pokud jde o virové patogeny. NeoCekava se, ze by prvoci pfedstavovali vyznamné
riziko, a jestlize validace prokaze ucinnou kontrolu bakterialnich a virovych patogend, je
rozumné predpokladat, ze tim bude zajiSt€éna také kontrola prvoku. Validace také muize
zahrnovat analyzu dusi¢nanl, chloridd a oxida¢né-redukéniho potencialu, aby byla
validovana regulacni opatfeni vztahujici se na sestupné proudéni kontaminované mélké
podzemni vody do hlubSi podzemni vody a pranik mikrobialnich nebo chemickych
kontaminant do vodonosné vrstvy. Pro validaci regulacnich opatfeni proti sestupnému
proudéni nebo splavovani kontaminant do zvodné by mohly byt cenné stopovaci zkousky a
hydrogeologické modely. Jestlize jsou v praxi pouzivana opatfeni, ktera maiji zabranit vstupu
chemickych kontaminant do zdroje nebo je pomoci Upravy z vody odstranit, mély by byt do
planu validace zafazeny i chemické ukazatele.
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B3 Kopané (Sachtové) studny

Tabulka B.3: Modelovy plan pro zajiSténi bezpecnosti vody vztahujici se na kopané (Sachtové) studny

Nebezpeéna - .. Y S Kritické limity Monitoring Napravné
udélost Pricina Riziko Regulacni opatreni Cil Akce Co Kdy Kdo opatreni
Prinik Studna nema kryt; plast Mirné/ Nalezité uzavreni zhlavi Dobré zakryti. Studna neni zakryta; plast Hygienicka Béhem Urad dohlizejici | Zajistit kryti
kontaminované studny saha pouze do vyse velké studny; zhlavi je zvy$ené Plast (zhlavi) saha pouze do vyse terénu; kontrola vystavby na vyuzivani studny.
povrchové vody terénu; nad Uroven terénu; studna | saha do vyse 30 vodorovna tésnici vrstva je vodnich zdroju Rozsifit (zvysit)
pfimo do studny Vodorovna tésnici vrstva je je zakryta a opatfena cm nad poskozena nebo zhlavi. Opravit
Spatna nebo chybi. vodorovnou tésnici vodorovnou popraskana; svodnice jsou Pracovnik vodorovnou
Svodnice jsou defektni nebo vrstvou. tésnici vrstvu. zaplnéné, defektni nebo poveérfeny tésnici vrstvu.
zcela chybi. Dobra drenaz. Vodorovna tésnici | zcela chybij; Jedenkrat provozovatele Cisté a
vrstva o priméru meésicné m opravené
1,5 m kolem svodnice.
studny.
Svodnice
v dobrém stavu.
Pranik Pranik kontaminace do Mirné/ Spravné zbudovany a Plast studny je Plast studny je poruseny, Hygienicka Jedenkrat za Pracovnik Zlepsit stav
znecistujicich nékolika hornich metrt malé maltou utésnény plast v dobrém stavu; znamky prosakovani kontrola ro¢ni obdobi povéreny plasté studny
latek v dusledku kopané studny v disledku z&dné znamky destové vody do studny vyznadujici se provozovatele
$patné poskozeného plasté nebo vlhkych dér béhem srazek vydatnymi m
zbudovaného $patného utésnéni studny v plasti béhem srazkami
nebo desté
poskozeného
plasté (zhlavi)
studny
Skody zplsobené | Zvifata se mohou dostat do Pravdépo | Oploceni Plot je v dobrém Plot je poSkozeny nebo zcela | Hygienicka Jedenkrat Pracovnik Oprava nebo
zvéeFi vytvareji bezprostfedni blizkosti zhlavi | dobné/ stavu chybi kontrola meésicné poveéfeny stavba plotu
cesty pro studny mirné provozovatele
kontaminaci m
Kontaminace se Ruéni €erpadlo nebo jiné Témér Instalace a udrzba Cerpani vody Ruéni €erpadlo nebo jiné Hygienicka Jedenkrat Pracovnik Instalovat nebo
do studny dostava | hygienické prostfedky pro jisté/ ruéniho Cerpadla nebo ruénim ¢erpadlem | hygienické zpusoby odbéru kontrola meésicné poveéfeny opravit ruéni
prostfednictvim Eerpani vody nejsou velké jinych hygienickych nebo jinou vody chybi provozovatele Cerpadlo nebo
véder na vodu zabudovany nebo nejsou prostifedku pro ¢erpani hygienickou m jiné hygienické
funkéni vody metodou zplUsoby
v dobrém odbéru vody
funkénim stavu
Oblast zhlavi Neexistence obtokovych Nepravdé | Kolem kopané studny jsou | Obtokovy pfikop PFikop je zaneseny Hygienicka Jedenkrat Pracovnik Opravit a
studny je pfikopu znamena, Ze zdroj podobné/ | vybudovany obtokové je cisty, neni necistotami nebo jevi kontrola mésicné povéreny vycistit pfikopy
zaplavena neni chranén pred zaplavami | velké prikopy zanesen a je znamky opotfebovani provozovatele
kontaminovanou celkové v dobrém m
povrchovou stavu
vodou

202




Water Safety Plans. Managing drinking-water quality from catchment to consumer © World Health Organisation 2005
Plany pro zajisténi bezpe€nosti vody - Rizeni kvality pitné vody od povodi ke spotrebiteli

Pranik Vyluhovani fekalniho Mirné/ Zajistit nalezitou V dané Vybudované latriny/stoky Kontrola Jedenkrat Pracovnik Odstranéni
mikrobialnich materialu ze sanitarnich mirné vzdalenost (zdroji vzdalenosti nebo skladky pevného provadéna mésicné poveéfeny zdroja
kontaminant do zafizeni (Zump, septik(, kontaminace) definovanou | nejsou zadné odpadu v ochranném pasmu | obci provozovatele znedisténi,
vodonosné vrstvy latrin apod.), pevného na zakladé doby prichodu | zdroje m zlepSeni
odpadu nebo odvodriovacich bakterii pidou kontaminace. zpusobu
stok sanitace;
omezeni
prasaku ze
zump, septikl
a kanalizaci
Podzemni voda Geologické prostiedi je Mirné/ Vybrat podzemni vodu Hodnoceni kvality | Dukaz pfitomnosti pfirodnich | Hodnoceni Pred Urad dohlizejici | Pouzit
obsahuje takové povahy, Ze se mirné s pfijatelnou koncentraci vody naznaluje, kontaminujicich latek rizika vybudovanim na vyuzivani nahradni zdroj.
pfirozené se chemické latky ve vodé prirodnich chemickych ze kvalita vody je geologickéh studny. vodnich zdrojl Upravit vodu
vyskytujici vyskytuji v toxickych latek prijatelna o prostiedi. Pravidelné
chemické latky koncentracich Hodnoceni vyhodnocovani
kvality vody
Vyluhovani Vyluhovani chemickych latek | Mirné/ Zajistit nalezité ochranné Zadné zdroje Vypousténi znecistujicich Kontrolni Jedenkrat Pracovnik Premistit zdroje
chemickych latek ze skladek, vypousténi malé vzdalenosti definované na | chemickych latek latek v ochranném pasmu obhlidka meésicné poveéfeny znecisténi,
do podzemni odpadnich vod do pldy zakladé doby priniku uvnitf ochranného provadéna provozovatele zlepsit kontrolu
vody latek do podzemni vody pasma obci m znedistovani

prostredi.
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B3.1 Plan verifikace

VétSina chranénych kopanych studni bez napojeni na potrubni vodovodni systém je
spravovana a provozovana obcemi. Nasledkem toho bude verifikace pravdépodobné
provadéna dozor&im organem spiSe nez pracovniky obci odpovédnymi za zasobovani
vodou. Za téchto okolnosti se verifikace spiSe nez na pravidelné provéfovani provozu
konkrétniho zdroje zaméfi v prvé fadé na to, zda je zpracovany plan pro zajisténi
bezpec€nosti vody tohoto zplUsobu zasobovani jako celek ucinny. V nékterych
urbanizovanych oblastech bude asi mozné zahdjit relativné Casty monitoring s navstévou
studni jedenkrat Ci dvakrat za rok a odbérem minimalné jednoho vzorku v destivém obdobi.
Ve venkovskych oblastech bude verifikace pravdépodobné provadéna pomoci pravidelného
programu prohlidek s tim, Ze kazdy zdroj zasobovani bude navstiven jedenkrat za dva az pét
let.

B3.2 Parametry pro verifikaci

Rutinni verifikace mikrobiologické bezpeénosti se v prvé fadé zaméfi na testovani E. coli,
pficemz vedle toho budou provadény také hygienické prohlidky. Jestlize ma byt pouzito rucni
pumpy, ktera musi byt zalévana, méla by byt vedle vody ve studni vySetfena také kvalita
vody na zalévani Cerpadla.

Pfed uvedenim studny do provozu by mél byt proveden podrobny rozbor vody. Nebyl-li
takovy rozbor proveden, méla by byt pfi prvni verifikaéni navstévé testovana fada
chemickych parametrl vody. Specifické parametry by mély byt stanoveny na zakladé
hodnoceni pravdépodobné pritomnosti dané chemické latky. Mezi tyto parametry by vzdy
mél patfit arsen, fluoridy, dusi¢nany a selen. Nasledujici verifikace mozna uz nebude
zahrnovat rutinni testovani na pfitomnost chemickych latek, ackoli v nékterych pfipadech
muze byt na misté rozbor téch chemickych latek, o nichZ je znamo, Ze vykazuji tendenci ke
zménam v Case (napfiklad arsen v mélce ulozenych podzemnich vodach). Kromé toho by
verifikace méla zahrnovat také stanoveni fyzikalné-chemickych parametri jako je zakal a
konduktivita.

Validace regulacnich opatfeni by mohla zahrnovat testovani dalSich mikrobu, napfiklad
fekalnich streptokoku, protoze tyto mikroorganismy jsou uzite€nymi ukazateli pfi hodnoceni
podzemnich vod, o nichz se vi, Ze jsou ohrozeny fekalni kontaminaci. Je to proto, Ze tyto
mikroorganismy jsou odolné&jSi nez E. coli.

Bakteriofagy (napfiklad F-specifické RNA fagy) by se daly pouzit k validaci regulacnich
opatfeni pokud jde o virové patogeny. NeoCekava se, ze by prvoci pfedstavovali vyznamné
riziko, a jestlize validace prokaze ucinnou kontrolu bakteridlnich a virovych patogend, je
rozumné predpokladat, Ze tim bude zajisténa také kontrola prvoka.

Validace také mlze zahrnovat analyzu dusi¢nand, chloridd a oxidaéné-redukéniho
potencialu, aby byla validovana regulaéni opatfeni vztahujici se na sestupné proudéni
kontaminované mélké podzemni vody do hlubsi podzemni vody a prinik mikrobialnich nebo
chemickych kontaminant do vodonosné vrstvy. Pro validaci regulacnich opatfeni proti
sestupnému proudéni nebo splavovani kontaminant do zvodné& by mohly byt cenné
stopovaci zkousky a hydrogeologické modely. Jestlize jsou v praxi pouzivana opatfeni, ktera
maji zabranit vstupu chemickych kontaminant do zdroje nebo je pomoci Upravy z vody
odstranit, mély by byt do planu validace zafazeny i chemické ukazatele.
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B4 Mechanizované vrty

Tabulka B4: Modelovy plan bezpecnosti vody pro mechanizované vrtané studny

Nebezpe&na o o Regulaéni Kritické limity _ _ _ Monitoring ) ) o
udalost Pricina Riziko opateni cil Zasahno;;v pripadé, Co Kdy Kdo Napravné opatieni
Prinik Spatné zakongené zhlavi | Nepravdépodobn Opatieni Vodorovna betonova tésnici Zarubnice ¢i manipulaéni Hygienicka Jedenkrat Provozovate | Zvysit zhlavi studny.
kontaminované vrtané studny é/ velké smérujici ke vrstva do vzdéalenosti 1 m od | Sachta saha pouze do kontrola mésicné | Opravit tésnici
povrchové vody spravnému zhlavi vrtu; plast, zarubnice vyse terénu. vrstvu.
pfimo do vrtu zakonceni zhlavi ¢i Sachta do vySe 30 cm nad | Tésnici vrstva je Vygistit a opravit
vrtu tésnici vrstvu; poskozena nebo svodnice.
na daném misté je popraskana.
vybudovana svodnice Svodnice jsou pIné,
defektni nebo zcela chybi
Pranik znegigtujicich | Spatné udrzované Mirné/ velké Spravné Hornich 5 metri zarubnice je | Zarubnice utésnéna na Hygienicka Jedenkrat Provozovate | Udélat tésnéni
latek v dusledku zakonceni zhlavi vrtané zakonceni zhlavi utésnéno. méné nez tfech metrech. kontrola. meésicné | kolem zarubnice.
Spatné postaveného studny vrtu Stoupaci trubka v dobrém Zmény barvy vody. Voda &ira, bez Vymeénit
nebo poskozeného stavu K nacerpani vody je tfeba zakalu. opotfebované a
zhlavi studny. vice pumpovat. Prohlidka zkorodované
kamerou stoupaci potrubi.
(CCTV) Pouzit materialy,
které nejsou tak
nachylné ke korozi
(napf. umélé hmoty).
Oblast vrtu je Nejsou vybudovany Nepravdépodobn Dobra drenaz Obtokové strouhy o Ve strouze je smeti nebo Hygienicka Jedenkrat Provozovate | Opravit a vycistit
zaplavena obtokové strouhy é/ velké kolem zhlavi primérené velikosti, jevi znamky kontrola tydné | strouhu.
kontaminovanou vrtané studny nezanesené a v dobrém opotfebovanosti Zvétsit rozméry
povrchovou vodou stavu. stavajici strouhy.
Kontaminovana voda | Existuje hydraulické Témér jisté/ mirné | Regulace rezim( Z&dné znamky vyvolaného Znamky sestupného Zbarveni Jedenkrat Provozovate | Nastavenijimani
z malé hloubky se spojeni mezi mélkou a Cerpani. prasaku proudéni mélké vody do (vzhled). tydné | vody do vétsi
dostava do hlubsi hlub$i vodonosnou Nastaveni jimani hlub$i vodonosné vrstvy Chut. hloubky (prevence
zvodné vrstvou, které umoziuje vody do vétsi (napf. mélké studny Pach. mikrobiologického
sestupné proudéni vody hloubky zacinaji vysychat) Konduktivita znecisténi).
do hlubsi vrstvy Uprava vody
(mikrobiologicka)
nebo fedéni vody
(Fedéni chemickych
latek)
Rychlé dopliovani Existuje hydraulické Nepravdépodobn Nastaveni jimani Nedochazi k rychlému Znamky rychlého Hladiny Denné Provozovate | Nastavit jimani vody
(podzemni vody) spojeni mezi povrchovou | é/ velké az vody do vétsi doplfiovani nebo povrchova dopliiovani povrchovymi povrchovych | do vétsi hloubky
vodou z fek, potok( vodou a vodonosnymi katastrofické hloubky voda nemUze proniknout az vodami vod. nebo zménit rezim
a rybniku vrstvami do hloubky jimani Barva. cerpani
Konduktivita
Cerpani vede ke Cerpani zpUsobuje Nepravdépodobn ReZim ¢erpani Vyluhovani znecistujicich Znamky zvyseného Monitoring Jedenkrat Provozovate | Zménit rezim
zvy$enému zvy$ené vyluhovani é/ mirné latek neprekracuje vyluhovani znegistujicich klicovych mésicné | cerpani.
vyluhovani chemickych latek predpovézeny rozsah latek sledovanych Upravovat vodu

znecistujicich latek

znecistujicich
latek.
Hydrochemické
modely
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Cerpani zvysuje Cerpani zvétsuje Nepravdépodobn Ochranna pasma Ochranna pasma zahrnuji Pokles vody zvySuje Hladiny Jedenkrat Provozovate | Rozsifit ochranné
bezpecnou depresni plochu a é/ mirné vliv poklesu (deprese) na tok | vzdalenost, ktera podzemni vody ro¢né | pasmo podzemni
vzdalenost za rozSifuje minimalni podzemni vody odpovida (dFive) v okoli vrtané vody s ohledem na
soucasné hranice vzdalenost postupové stanovené postupové studny pfi zménu vzdalenosti
ochranného pasma doby (kontaminant) za dobé Cerpani
hranice ochranného
pasma
Zpétné nasavani Neni zabudovano Pravdépodobné/ Zafizeni Zafizeni zabrafujici Chybi zafizeni zabrarujici | Kontrola erpaci | PFi montazi. Dodavatel Instalace zafizeni
vody z potrubi do zafizeni zabrafujici malé zabranujici zpétnému toku je instalovano | zpétnému toku stanice Pravidelné technologie zabranujiciho
vrtu zpétnému toku zpétnému toku na kontroly Provozovate | zpétnému toku
potrubi |
Selhani dezinfekce Proces dezinfekce Nepravdépodobn Uginna chlorace s | Hodnota CT je pfiméfena a Nedostatek zbytkového Monitoring Denné/ Provozovate | Odstavit ¢erpadlo a
selhava é/ potfebnou ve vodeé zlstava zbytkové mnozstvi chloru davkovani kazdou | opravit dezinfekéni
velké az kontaktni dobou mnozstvi chloru chloru a hodinu jednotku
katastrofické zbytkového
mnozstvi chloru
Uvolnovani toxickych | Zmény ve vyuziti pddy a | Vzacné/ malé az Kontrola vyuziti Maly vliv zavlazovani na Vyznamné zmény ve Vyuziti pudy, pH | Tydné Provozovate | Snizit umélé
chemikalii a zvy$ené obohacovani mirné pudy, zejména umélé obohacovani vyuziti pady. podzemni vody; | dopliovani
vymyvani virQ podzemni vody fizeni zavlazovani | podzemnich vod. pH a redox | Zvy$eny rozsah redox potencial podzemni vody
zavlazovanim vede potencial vody jsou stabilni zavlazovani
k uvolfiovani a vymyvani
Prinik mikrobialnich Vyluhovani fekalniho Mirné/ mirné Zajisténi LVytésnéni* zdroji znecisténi | Suché zachody, stoky Hygienicka Jedenkrat Provozovate | Odstranit zdroje
kontaminant do materialu ze sanitarnich nalezitého (vzdalenost definovana na (kanalizace) nebo skladky | kontrola meésicné | znecisténi, zlepsit
zvodné zafizeni (Zump, septik(, ochranného zakladé doby transportu a pevného odpadu uvnitf ochranného podobu sanitarnich
latrin apod.), pevného pasma, hydrogeologie) ochranného pasma pasma, zafizeni, omezit
odpadu nebo definovaného na konduktivita netésnosti v
odvodriovacich pfikopt zakladé doby vody, netésnosti kanalizaci,
praniku bakterii v kanalizaci zabudovat tésnici
do zvodné stény kolem stok
(kanalizaci).
Podzemni voda Geologické prostiedi Mirné/ mirné Volba zdroje Vybrat podzemni vodu Dlkaz pfitomnosti Hodnoceni Pred Stavitel Pouzit nahradni
obsahuje pfirozené znamena, ze chemické neobsahujici chemické latky pfirodnich kontaminujicich | rizika vybudovani studny (vrtu) | zdroj vody.
se vyskytujici latky jsou ve vodé ve Skodlivych koncentracich latek geologického m studny Upravovat vodu
chemické latky pFitomné v toxickych prostredi.
koncentracich Pocatecni
hodnoceni
kvality vody
Znecisténi Pouzivani anorganickych | Nepravdépodobn Ochranné pasmo Jsou vymezeny zranitelné Znamky zvysenych Monitoring Jedenkrat Dodavatel Kontrola pouzivani
zpusobené nebo organickych hnojiv, | é/ malé oblasti (z hlediska koncentraci dusi¢nanu dusi¢nanl mésicné vody umélych hnojiv.
zemédélskou vysoka hustota dobytka dusi¢nan() za ucelem v podzemni Agentura Redéni pitné vody
vyrobou: dusi¢nany prevence nadmérného vodé. pro zZivotni vodou z jiného
znecisténi infiltracniho tzemi Monitoring prostredi zdroje
dusi¢nany aplikace
umeélych hnojiv.
Monitoring
hustoty chovu
dobytka
Znedisténi Pesticidy pronikaji do Nepravdépodobn Ochranné pasmo Pouzivani pesticidi na Znamky zvySovani Monitoring Jedenkrat Dodavatel Kontrola pouzivani
zplsobené podzemni vody é/ malé infiltraénim Uzemi podzemni koncentrace pesticidi ve pouzivani mésicné vody pesticidu
zemédélskou vody je pod kontrolou vodé. pesticidu Agentura
vyrobou: pesticidy Znamky pouzivani pro Zivotni
pesticidd ve vysoce prostredi

rizikovych oblastech a
rizikovych obdobich
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Vyluhovani Vyluhovani chemickych Mirné/ malé Ochranné pasmo Skladky jsou zfizeny a Monitoring kolem zdrojl Monitoring Tydné/ Osoby Premistit zdroje
chemickych latek ze latek ze skladek, provozovany podle znecistujicich latek klicovych denné odpovédné znecisténi, zlepsit
skladek do vypousténi hygienickych zasad a jsou naznacuje, ze znecisténi znecistujicich za nakladani | kontrolu znecisténi,
podzemni vody pramyslovych odpadnich nalezité utésnéné. Umisténi stale vice postupuje latek v okoli s odpady. sit monitorovani
vod do pudy skladek se fidi podle doby zdroju Agentura v okoli zdroji
transportu a hydrogeologie znecisténi. pro Zivotni znecisténi
Monitoring prostfedi.
konosement( Dodavatel
(pozn. prekl.: t.j. vody
pravodnich
nékladnich lista
ke zbozi — zde
asi k odpadum
vyvazenym na
skladku)
Patogenni Spatné ukladani Nepravdépodobn Nalezité Nemocni¢ni odpady Ukladani nemocnic¢nich Monitoring Denné Dodavatel Zaijistit, ze veskery
organismy nemocni¢nich odpadu é/ katastrofické nakladani s s patogennim materidlem se | odpadut na skladky nebo metod nakladani vody. patogenni material
pochazejici umoznuje pfimé nemocniénimi spaluji do podzemnich s nemocni¢nimi Zdravotni se likviduje
z nemocnic¢nich prosakovani do odpady kontejneru odpady urady spalovanim nebo je
odpadu znecistuji podzemni vody sterilizovan
podzemni vodu
Znedisténi Spatné utésnéné Mirné/ malé Ochranna pasma Odvadéna povrchova voda Spatné vybudované Kontrola Provozovate | Tydné Zaijistit, aby vSechny
z urbanizovanych odvodnovaci pfikopy nemuze infiltrovat do drenazni pfikopy zvysuji | odvodnovaci pfikopy
oblasti znecistuje zplsobuji doplfiovani podzemni vody moznost doplfiovani a v oblastech, kde
podzemni vodu podzemni vody kontaminace podzemni dochazi
vody k obohacovani nebo
ve zranitelnych
oblastech byly
nalezité utésnény
Vypousténi Spatné ukladani Mirné/ malé Kontrola odpadt Uginné metody ukladani Metody ukladani odpadu Sledovani, jaké Dodavatel Jedenkrat Zaijistit, aby s
pramyslovych vod pramyslovych odpadu a cisténi odpadl zabrafiuji vylévani a | nezajistuji bezpecnost metody vody. mésiéné veskerym
zpusobilo muZze zaplavit zdroj odpadnich vod vyluhovani pfed unikem do prostredi (nakladani Agentura primyslovym
kontaminaci podzemni vody nebo a vyluhovani do spodnich s odpady) se pro zivotni odpadem bylo
podzemni vody vyluhovat do zvodné vod pouzivaji prostredi spravné nakladano.
toxické latky v pramyslovych
oblastech
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B4.1 Plan verifikace

Mechanizované vrty jsou obvykle napojeny na distribu¢ni systémy a mohou byt provozovany
vodarenskou spole¢nosti nebo mistnim (statnim) dodavatelem vody, asociaci €i skupinou
uzivatelt vody nebo obcemi. Tam, kde vrty provozuje vodarenska spolecnost, se oCekava,
ze bude provadét vétSinu rutinni verifikace, ackoli si mozna vyhleda pomoc pfi validaci.
Verifikace by méla byt provadéna pravidelné a pfi sestavovani planu verifikace by méla byt
zvazovana moznost sezénniho zhor$eni kvality vody. Udaje ziskané pfi verifikaci mohou byt
provéfeny v auditech, které provadi dozorci organ.

Tam, kde se o zasobovani vodou stara obec nebo asociace €i skupiny uzivatell, bude
zfejmé verifikaci provadét dozor&i organ. Za téchto okolnosti se verifikace zaméri pfedevsim
na to, zda je plan pro zajisténi bezpecnosti zasobovani vodou z mechanizovanych vrtanych
studni jako celek ucinny, spiSe nez na pravidelné provéfovani provozu konkrétniho systému
zasobovani. V nékterych urbanizovanych oblastech bude snad mozné zavést pravidelngjsi
monitoring a provadét prohlidky vrtanych studni jedenkrat €i dvakrat do roka s alespon
jednim odebranym vzorkem v obdobi, kdy je nejvice srazek. V zemédélskych oblastech bude
verifikace probihat pravdépodobné jako pravidelny program prohlidek, pfi€emz kazdy systém
zasobovani vodou bude navstiven jedenkrat za dva az pét let.

B4.2 Parametry pro verifikaci

Rutinni verifikace mikrobialni bezpecénosti bude zaméfena v prvé fadé na testovani
pfitomnosti E. coli a zakalu, pfi¢emz bude rovnéz provedena hygienicka kontrola. Je-li nutné
Cerpadlo pfed uvedenim do provozu naplnit vodou, méla by byt kromé vody ve studni
testovana také voda pouzivana k naplnéni ¢erpadla. Do verifikace by méla byt zafazena také
prumyslova televize, pomoci niz lze provadét prohlidku stavu plasté (zarubnice) vrtané
studny. Béhem verifikace by mély byt provadény audity zaznamu o udrzbé vrtané studny,
stejné jako o dalSich klicovych funkcich jako je drenaz.

Mély by byt také provadény audity primyslovych &innosti, které vypoustéji néjaké latky do
zivotniho prostfedi ve vzdalenosti, ktera je pro studnu relevantni.

Pfed uvedenim systému do provozu by mél byt proveden podrobny rozbor chemické kvality
vody. Jestlize takovy rozbor proveden nebyl, je tfeba vodu analyzovat a provéfit fadu
chemickych parametrd béhem prvni verifikace. Specifické parametry by mély byt stanoveny
na zakladé hodnoceni pravdépodobné pfitomnosti urcité chemické latky. Vzdy by mezi né
mél patfit arsen, fluoridy, dusi¢nany a selen. Nasledujici verifikace by méla zahrnovat
testovani chemickych latek, o nichz je znamo, Ze se v dané vodé vyskytuji a jevi tendenci
k sezéonnim zménam koncentrace. Verifikace by kromé toho méla zahrnovat také testovani
fyzikalné-chemickych parametrud jako je konduktivita a oxidaéné-redukéni potencial.

Pokud jde o vrtané studny provozované vodarenskymi spole€nostmi, za zakladni soucast
validace by mélo byt povazovano hodnoceni patogennich mikroorganismi. To by mélo
zahrnovat hodnoceni rizik spojenych se zakladnimi referenénimi patogennimi organismy a
také provedeni studii, které by posoudily, zda jsou tyto patogeny ve vodé pfitomny. Validace
bude asi také zahrnovat testovani dalSich indikatorovych organism, jako jsou bakteriofagy
(napfiklad F-specifické RNA fagy), aby bylo mozné validovat regulaéni opatifeni pokud jde o
virové patogeny. Vhodné organismy (napfiklad Clostridium perfringens) by mély byt jako
indikatory stanoveny pro patogenni prvoky.

Validace muze zahrnovat také analyzu fady chemickych latek, pro néz jsou stanovena
regulaCni opatfeni a to v oblastech, kde by mohlo potencialné dochazet k prasaku
mikrobialnich nebo chemickych kontaminant do vodonosné vrstvy. Vyznam pro validaci
regulacnich opatfeni pfi sestupném proudéni nebo prosakovani kontaminant do zvodné
mohou mit stopovaci zkouSky a hydrogeologické modely.
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B5 Sbhér dest'ové vody, standardné bez dezinfekce

Tabulka B5: Modelovy plan pro zajisténi bezpeénosti vody v pfipadé zachytu dest'ové vody bez dezinfekce jako standardniho zplisobu Upravy

Kritické limity Monitoring Napravné
Nebezpecéna udalost Pricina Riziko Regulaéni opatreni opatreni
Cil Zasahnout v pripadé, ze... Co Kdy Kdo
Ptaci a zviteci trus byl Stfecha neni spravné | Pravdépodobné/ malé Cisténi strechy a Stfecha je pred destém V dobé, kdy za¢ina zachyt Hygienicka Pred desti Vlastnik/ Pravidelné
nalezen na stie3e® nebo pravidelné okapovych Zlabu Cista destové vody, je stfecha Spinava | kontrola provozovatel | Cistit stfechu
nebo v okapovém Zlabu | Cisténa a umozniuje
hromadéni fekalniho
materidlu
Stromy precnivaji nad Prec¢nivajici vétve Pravdépodobné/ malé Proklesténi stromu Vétve stroml Vétve zasahuji na stfechu Hygienicka Jedenkrat Vlastnik/ Sefiznout
zachytnou nadrz umozniuji, aby ptaci a neprecnivaji nad kontrola ro¢né provozovatel | vétve
zvifata méla pfistup stfechu
na stfechu
Zvitata a ptéaci se Kryty kontrolnich Pravdépodobné/ velké Zaijistit, aby v8echny Pfesné uzpusobené a Kryty kontrolnich otvoru jsou Hygienicka Jedenkrat Vlastnik/ Namontovat
mohou dostat do otvorl a vétraci otvory na nadrzi byly zamcené kryty poskozeny nebo nejsou na svém | kontrola roéné provozovatel | nebo opravit
nadrze otvory jsou oteviené zabezpeceny proti kontrolnich otvor(, misté, pletivo je poSkozené nebo kryty
nebo nespravné ptakum a zvéfi vétraci otvory jsou neni na svém misté. kontrolnich
uzaviené opatfeny pletivem otvorll a
pletivo do
vétracich
otvort
Nadrz je $pinava nebo Spatné ¢igténi Nepravdépodobné/ Citéni nadrze Nadrz je pravidelné Je vidét, Ze vnitfek nadrze je Hygienicka Jedenkrat Vlastnik/ Cisténi
se v ni shromazduji nadrze mirné ¢isténa a jedenkrat za Spinavy. kontrola. ro¢né provozovatel | nadrze,
usazeniny rok dezinfikovana Voda se zda byt zakalena Vzhled odstranéni
usazenin,
dezinfekce
Prvni proud vody Prvni proud vody ze Mirné/ velké Zafizeni pro odvedeni Systém odvadéni Neexistence nebo $patna funkce | Hygienicka P¥i instalaci, Vlastnik/ Instalovat
splaveny ze stfechy se stfechy neni necisté vody z prvniho necisté vody z prvniho systému odvadéni necisté vody kontrola. potom provozovatel | systém
mUze dostat do nadrze odveden a tak se oplachu stfechy oplachu je v provozu a z prvniho oplachu Barva. jedenkrat rocné odvadéni
dostava do nadrze je spravné pouzivan Pach necisté vody
z prvniho
oplachu
stfechy a
vyskolit jeho
uzivatele.
Nehygienické odebirani | Odbér vody pomoci Témér jisté/ malé Instalovat kohoutek nebo | Kohoutek je instalovan Kohoutek chybi Hygienicka P¥i instalaci Vlastnik/ Instalovat
vody umoziiuje véder, ktery jina hygienicka zafizeni a umoznuje snadny kontrola provozovatel | kohoutek
kontaminaci vody zpUsobuje odbéru vody odbér vody pro odbér
v nadrzi kontaminaci vody
alespori 5
cm ode dna
nadrze

¥ Pozn. piekl. V Australii i v nékterych jinych zemich, zv1a§té v mistech s nedostatkem vody, se jako jeden ze zdroji vody vyuzivé téz voda destova. B&zny je jeji zachyt ze stiechy domu.
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Nadrz je poskozena Nadrz ma trhliny a i Pravdépodobné/ malé Stavebni neporusenost Nadrz je umisténa nad Praskliny ve stavebni konstrukci Hygienicka Jedenkrat Vlastnik/ Provést
nebo umoznuje pranik jinak je poSkozena nadrze urovni zemé a v dobrém | nadrze kontrola ro¢né provozovatel | u¢innou
kontaminované stavu opravu
povrchové nebo
podzemni vody
Materidl stfeSni krytiny Povrch, z néhoz se Pravdépodobné/ malé Pouzivat pouze tvrdé Zéachyt destové vody Zéachyt destové vody Hygienicka P¥i vystavbé Vlastnik/ Vyména
se dostava do nadrze zachycuje voda, je povrchy pro zachyt z nepropustnych z doskovych stfech a jinych kontrola provozovatel | stfesni
meékky a umozriuje destové vody povrchud mékkych povrchu krytiny
vymyvani materialu
do nadrze
Voda neni filtrovana Do nadrze se Pravdépodobné/ malé Instalace a udrzba filtru Nadrze jsou opatfeny Neexistence filtru, zvySeny zékal | Hygienicka Jedenkrat Vlastnik/ Instalovat
dostava voda, ktera funkénim filtrem kontrola. rocné provozovatel | filtr.
neni filtrovana zachycujicim drt’ Zakal. Cistit filtr
Barva
Vyluhovani chemickych | Stfesni krytina Nepravdépodobné/ malé | Materidly pro zachyt Stresni krytina by Je znamo, Ze stfesni krytina Kontrola PFi vystavbé Vlastnik/ Pouzit
latek z materialu obsahuje olovo nebo destové vody jsou neméla obsahovat olovo | obsahuje olovo nebo jiné materiall provozovatel | takovy
stfechy do vody jiné skodlivé schvaleny nebo jiné skodlivé latky Skodlivé chemické latky material
chemické latky stfesni
krytiny, ktery
neobsahuje
olovo
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B5.1 Plan verifikace

VétSina systému sbéru destové vody je obhospodafovana domacnostmi nebo obcemi.
Nasledkem toho bude verifikaci pravdépodobné provadét dozoréi organ. Za téchto okolnosti
se verifikace zaméfi v prvé fadé na ziskani jistoty, ze plan pro zajiSténi bezpecnosti
zasobovani vodou pro sbér deStové vody je jako celek ucinny, spiSe nez na verifikaci
provozu jednotlivych systému. Verifikace bude pravdépodobné probihat jako pravidelny
program prohlidek, ackoli asi nebude navstiven kazdy objekt.

B5.2 Parametry pro verifikaci

Rutinni verifikace se primarné zaméfi na hygienickou kontrolu nékolika testy na pfitomnost E
coli a zakalu. Pokud se tak nestalo pfed uvedenim do provozu, méla by pfi prvni verifikaéni
navstévé byt voda testovana na pritomnost fady chemickych latek. Specifické parametry by
mely byt stanoveny na zakladé posouzeni pravdépodobné pfitomnosti dané chemicke latky.
Validace regulacnich opatfeni bude zfejmé zahrnovat testovani dalSich mikrobu, napfiklad
fekalnich streptokokll a bakteriofagl. Validace by mohla zahrnovat také analyzu olova
z nékterych stfech, na néz bylo pouZito tanalizované® drevo. Dal$i chemické latky by mély
byt zahrnuty pfedpoklada-li se, ze by mohly byt pfitomny a jestlize se jejich koncentrace
méni v Case.

3% Pozn. piekl.: Chemicky a pod tlakem oetiené dievo za iéelem zvyseni jeho odolnosti proti klimatickym
vliviim.
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B6 Distribuéni systém vodarenské spole€nosti

Tabulka B6: Modelovy plan pro zajisténi bezpec¢nosti vody pro vodarenskou vodovodni soustavu

Kritické limity Monitoring Napravné
Nebezpeéna udalost PFicina Riziko Regulaéni opatieni - = — opatreni
. Zasahnout v pripadé
Cil e ’ Co Kdy Kdo
Voda vstupujici do Selhani upravy vody Mirné/ katastrofické Uprava je u&inna Optimalizovana Upravna vody Hodnota CT. Kazdou Provozni Odstavit Upravnu
vodovodni sité je Uprava nevyhovuje Zbytkoveé hodinu/ personal a provést vhodné
kontaminovana mnozstvi denné napravné opatreni
dezinfekéniho
prostredku.
Pocet ¢astic.
Zakal
Kontrola
Mikrobialni kontaminace Kontaminace vodojemu Nepravdépodobné/ Zajistit, aby do vodojemu VSechny vétraci Kryty vétracich nebo Hygienicka Denné Provozni Opravit a vyménit
vodojemu ptéky nebo zvéFi katastrofické nemohli proniknout ptaci otvory jsou zakryté, kontrolnich otvor( kontrola personal poskozené kryty
ani jini Zivocichové kryty kontrolnich nejsou na svém misté vétracich a
otvory jsou na misté nebo jsou posSkozeny; kontrolnich
a jsou uzamceny. oploceni je otvord.
Nad vodojem poskozeno, vétve Proklestit vétve
neprecnivaji vétve stromU prec¢nivaji nad stroma.
stromd. vodojem
Kolem vodojemu je
oploceni
Ve vodojemu je biofilm Biofilm se muze Pravdépodobné/ malé | Vyporadat se s biofilmem a | Vnitfek vodojemu je Tvofi se biofilm, Hygienicka Denné Provozni Odstavit nadrz
nebo sediment odlucovat, sediment se sedimentem Cisty a sediment je zvysuje se spotreba kontrola, personal béhem cisténi a
pochazejici z mikrobidlni | muze zvifovat minimalizovan a je chloru zbytkové proplachovani. po
kontaminace nezvifeny mnozstvi dokonéeni
chloru, zakal. proplachnout
Utrzky vodovodni fad
biofilmu chlorovanou
vodou.
Pranik kontaminované Netésnosti v nadrzich Nepravdépodobné/ Stavebni neporuSenost a Konstrukce nadrze Odvodnovaci prikopy Hygienicka Denné Provozni Vycistit
vody do vodojemu pod povrchem pudy malé odvodnéni je v poradku, bez jsou zaneseny, kontrola personal odvodnovaci
nebo tam, kde se kolem prasklin a vytvareji se praskliny pFikopy.
zakladny nadrzi odvodfiovaci pfikopy | v konstrukci nadrze Odstavit nadrze
shromazduje stagnujici jsou v dobrém stavu za Ucelem opravy.
voda Proplachnout
nadrz a
vodovodni potrubi
pred opétnym
uvedenim do
provozu
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Kontaminace se dostava | Uzavérové komory jsou Mirné/ velké (zavisi na | Stavebni neporusenost a Armaturni komora Voda se shromazduje | Hygienicka Denné Provozni Oprava
do vodovodniho systému | zaplaveny umisténi a mnozstvi odvodnéni s prostupnym dnem v armaturni komore; kontrola personal odvodnovaciho
Vv misté uzavérd kontaminovanou zasobovaného a nalezitym odvodnéni je kanalu a
vodojemu povrchovou vodou obyvatelstva) odvodnénim poskozeno nebo je armaturni komory.
zapotiebi jej vycistit Oprava ventilu,
jevi-li znamky
opotfebovanosti
Kontaminace se dostava Hlavni uzaviraci Mirné/ velké (zavisi na | Stavebni neporusenost a Uzavérova komora Voda se shromazduje Hygienicka Denné Provozni Opravit trhliny,
do vodovodniho systému | Soupatka jsou zaplavena | umisténi a mnozstvi udrzba armaturnich komor s prostupnym dnem v armaturni komore, kontrola, personal odvodnovaci
pres hlavni uzaviraci kontaminovanou vodou zasobovaného a nalezitym poskozené zbytkove kanaly a
Soupatka obyvatelstva) odvodnénim odvodriovaci kanaly, mnozstvi armaturni
odvodriovaci kanaly je | chloru, zakal komoru.
zapottebi vycistit Opravit Soupatko,
jevi-li znamky
opotiebovanosti
Kontaminace se dostava | PreruSovani zasobovani | Pravdépodobné/ Instalovat zafizeni Zafizeni zabranujici Zafizeni zabrafiujici Hygienicka Tydné/ Provozni Vodarenska
do vodovodniho systému | nebo kolisani tlaku vede | mirné zabrariujici zpétnému toku zpétnému toku zpétnému toku chybi kontrola meésicné personal spole¢nost
z velkych objektl ke zpétnému nasavani (jednosmérné uzavery). spravné pracuji a je nebo jsou vadna. zabranovacl poskytuje dané
(budov) vody z velkych budov do Sestaveni planl pro vytvoren a Neexistence planu zpétného instituci rady
vodovodni sité. zajisténi bezpecnosti vody dodrzovan plan managementu kvality toku ohledné planu
ve velkych budovach managementu vody managementu
kvality vody. kvality vody.
Oprava zafizeni
zabrariujicich
zpétnému toku.
Kontaminace je Prosakujici kanalizace je | Pravdépodobné/ Spravné projektované Systémy Nahly pokles Kontrola Jedenkrat Provozni Prasaky
zpUsobena kfizenim uloZena blizko katastrofické (zavisi rozvody a programy projektované tak, koncentrace volného obsahu meésicné personal v systému
vodovodniho potrubi vodovodniho Fadu a na umisténi a kontroly prosakovani aby za zadnych chloru, hodnoceni aktivniho (vodovod zé&sobovani vodou
s kanalizanim umoziuje, aby mnozstvi (t&snosti) kanalizace a okolnosti nemohlo rizika naznacuje chloru, ui a kanalizace by
systémem patogenni organismy zasobovaného vodovodniho Fadu dochéazet ke styku zvySené riziko zékalu, kanalizac | mély byt rychle
pfimo infiltrovaly do obyvatelstva) mezi vodovodnim a hygienicka e) opraveny;
systému zasobovani kanalizacnim fadem kontrola, renovace vedouci
pitnou vodou modelovani ke zlep$eni
rizik hydrostatického
tlaku; izolaéni
stény v mistech,
kde je riziko
velké.
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Zpétné nasavani Netésnosti v potrubi Pravdépodobné/ Omezit vypadky v Zasobovani Nahla ztrata aktivnino | Zbytkové Denné Provozni Omezit vypadky
kontaminované vody spojené s poklesy tlaku mirné (v zavislosti na zasobovani a moznost vodovodni vodou chloru, zvy$eni mnozstvi personal (pferuseni) v
(pferusovany tlak nebo lokalité a mnozstvi vzniku prechodnych s programem zakalu; hodnoceni chloru, zakal, zasobovani.
prechodné tlakové razy) zasobovaného tlakovych vin pomoci kontroly prusakut a rizika naznacuje, ze hygienicka Program kontroly
umozniuji prinik vody obyvatelstva) redukce pfimych pFipojek kladnym riziko je vysoké kontrola, netésnosti
obsahujici patogenni na vytlacné fady hydrostatickym model rizika potrubi. Tam, kde
organismy z pudy tlakem. je preruseni
znecisténé fekaliemi Izolaéni stény. zasobovani
Omezené nevyhnutelné,
hydraulické razy vypracovat
odpovidajici
dezinfekéni
strategii.
V mistech
s vysokym rizikem
vybudovat
izolaéni stény.
Omezit
prechodné
tlakové razy
Kontaminace zanesena Spatna hygiena pii Mirné/ katastrofické Hygienické zasady prace Hygienické zasady Znamky nedodrzovani | Zakal Denné Managem | Zajistit, aby byly
do distribuéniho opravach umoznuje na vodovodni siti zkoncipovany, hygienickych zasad Zbytkove ent/ pfipraveny
systému b&hem oprav vstup kontaminace do dostupné véem mnozstvi provozy hygienické
systému zaméstnancim a chloru zasady a
dodrzovany Kontrola na zpfistupnény
misté vSem
zaméstnancim.
Skoleni spravné
hygieny pro tymy
zabyvajici se
opravami potrubi.
Biofilm se odlucuje do Tvofi se biofilm Mirné/ malé Minimalizovat tvorbu Tvofi se pouze malé | ZvySeni zékalu, ztrata | Zbytkové Denné Provozy VVyména materialu
pitné vody v dusledku vysokého biofilmu (napf. chlorace mnozstvi biofilmu a aktivniho zbytkového mnozstvi potrubi, ktery
obsahu AOC nebo pouziti biologicky riziko jeho chloru, zmény chloru, barva, podporuje
(asimilovatelného stabilni vody) odlucovani je zbarveni vody zakal, pach prichyceni a rist
organického uhliku) a omezené vody, biofilmu; zlepSeni
absence strategie, jak stiznosti biologické stability
rozvoj biofilmu odbératel(, vody optimalizaci
kontrolovat. zkuSebni Upravy, zlepseni
Hydraulické zmény kupény pro stalosti prutoku.
(napf. hydraulické razy) zjistovani
zpUsobuji odlu¢ovani koroze
biofilmu
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B6.1 Plan verifikace

Verifikace zasobovani vodou, které zajiStuje vodarenska spolecnost, je obvykle v kompetenci
spolecnosti provozujici dany systém. Dozor&i organy by mély provadét pravidelné audity
zaznamU vyrobce vody a mohou provadét nékteré nezavislé testy kvality vody. Verifikace by
meéla byt nepfetrzita a méla by zahrnovat pravidelné testovani, stejné jako periodické
provadéni rozsahlejSich hodnoceni a internich auditd. Pokud jde o interni audity, mély by se
bé&zné provadét s ro¢ni frekvenci. Odebirani vzorkd by mélo pokryvat cely systém. Pro odbér
by mély byt definovany standardni operacni postupy a mély by se pfi ném pouzivat
uznavané metody vzorkovani (napfiklad postupy definované v ISO normach). Poéty vzorki
odebranych z ddvodu mikrobialni bezpecnosti by meély byt vypocteny na zakladé mnozstvi
zasobovanych obyvatel, jak ukazuje tabulka B7:

Tabulka B7: Doporu¢ené minimalni mnozstvi vzorkia pro stanoveni fekalnich
indikatoru v distribuénich systémech

Mnozstvi obyvatel Celkovy pocet vzorkl za rok
<5000 12
5 000 az 100 000 12 na 5 000 osob
> 100 000 — 500 000 12 na 10 000 osob plus dalSich 120 vzorku
> 500 000 12 na 100 000 osob plus dal$ich 180 vzorkl

B6.2 Parametry pro verifikaci

Rutinni verifikace se v prvé fadé zaméri na testovani na pfitomnost E. coli a zakalu, pficemz
budou také provadény hygienické kontroly. Mohou byt v8ak vybrany i dalsi vhodné
parametry, napfiklad rutinni vySetfeni na pfitomnost Clostridium perfingens nebo analyza
ucinnosti upravy. Méla by byt provadéna pravidelna verifikace chemické kvality vody u zdroje
a upraveneé vody, pficemz by sledované parametry mély byt zvoleny na zakladé pocatecniho
hodnoceni rizika. Validace regulacnich opatfeni bude pfednostné zalozena na hodnoceni
patogennich organismu s pouzitim vybranych referenénich patogenu (napf. Cryptosporidium,
E. coli O157:H7 a rotaviry) a hodnoceni rizik za Uuelem posouzeni vykonu resp. ucinnosti
Upravy ve vztahu k hygienickym cilim. Validace maze také pouzit indexové organismy jako
jsou bakteriofagy (napfiklad F-specifické RNA fagy), které mohou slouzit jako prostfedek k
validaci regulacnich opatfeni vztahujicich se na virové patogenni organismy.

Pfed uvedenim do provozu by méla byt provedena obsahla analyza chemické kvality vody.
Nebyla-li tato analyza provedena, mélo by dojit k testovani fady chemickych parametri vody
pfi prvni verifikaci. Specifické parametry by mély byt stanoveny na zakladé posouzeni
pravdépodobné pfitomnosti dané chemické latky ve vodé. Mezi tyto parametry by vzdy mél
patfit arsen, fluoridy, dusi¢nany a selen. Nasledujici verifikace by méla zahrnovat rutinni
testovani chemickych latek, o nichz je znamo, Ze jsou ve vodé pfitomny a maji sklon ke
zménam v Case. Kromé toho by verifikace méla zahrnovat také testovani fyzikalné-
chemickych parametru jako je konduktivita a oxidacné-redukéni potencial.

Validace by mohla zahrnovat také chemické latky, pro néz byla stanovena regulacni
opatfeni. Pro validaci regulaénich opatfeni ve vodarnach a pro predpoved
pravdépodobného dopadu kontaminace vzniklé v distribuénim systému mohou mit vyznam
stopovaci zkousky, modely proudéni a hydrochemické modely. Jestlize se pouzivaji
regulacni opatfeni k omezeni opétného nardstu bakterii v rozvodné siti, je mozné také zvazit
méreni AOC (asimilovatelného organického uhliku).
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B7 Distribu€éni systém provozovany obci

Tabulka B7: Modelovy plan pro zajisténi bezpec¢nosti vody pro distribu¢ni systémy spravované obci

Kritické limity Monitoring
Nebezpecéna udalost Pri¢ina Riziko Regulaéni opatieni cil Zaséhno;; v pfipadé, Co Kdy Kdo Napravné opatieni
Voda vstupujici do Problémy vzniklé u zdroje Mirné/ Zaijistit, aby plan Optimalizovana Existuji nedostatky Hygienicka Tydné/ Obecni Odstavit Cerpani vody ze
rozvodné sité je vody (viz plan bezpeénosti katastrofické bezpecnosti vody byl ochrana zdroje (viz v dodrzovani planu kontrola. denné provozovatel | zdroje a aplikovat vhodné
kontaminovana vody pro pramen a vrt) dodrzovan plan bezpeénosti vody bezpecnosti vody pro Zakal. napravné opatreni (viz
pro pramen a vrt) zdroj vody Zbytkové prislusny plan
mnozstvi bezpecnosti vody)
chloru
(pokud se
provadi
chlorace)
Mikrobialni Kontaminace akumulaénich | Nepravdépodo Ujistit se, ze do nadrze Vétraci otvory jsou Kryty vétracich nebo Hygienicka Tydné/ Obecni Vétraci otvory by mély byt
kontaminace nadrzi zpusobena ptaky bné/ velké nemohou vnikat ptaci zakryté, kryty kontrolnich otvor( kontrola mésicné provozovatel | zbudovany tak, aby
akumulaéni nadrze nebo zvefi ani jini Zivocichové kontrolnich otvort jsou nejsou na misté nebo neumoziiovaly pfimy
na misté a uzamcené. jsou poskozené, plot je pfistup do nadrze a byly
Nad nadrz neprec¢nivaji | poskozen, vétve zakryty, aby se zabranilo
vétve strom0. strom0 presahuji nad praniku drobnych ptaka a
Kolem nadrze je plot. nadrz hlodavc. Vétve stroml
by mély byt ofezany a
stanovi$té zabezpeceno.
Prinik kontaminované | Neté&snosti v nadrzi mohou Nepravdépodo Stavebni neporusenost | Stavebni konstrukce Odvodrovaci pFikopy Hygienicka Jedenkrat Obecni Vycistit a opravit
vody do akumulaéni vést ke kontaminaci. Mdze bné/ malé nadrze a odvodnéni nadrze je v poradku, jsou ucpané, kontrola mésicné provozovatel | odvodnovaci prikopy.
nadrze se to stat tehdy, jsou-li jejiho okoli bez prasklin, v konstrukci nadrze se Odstavit nadrz za ucelem
nadrze pod Urovni zemé odvodnovaci pfikopy tvofi trhliny provedeni oprav.
nebo se kolem jejich jsou v dobrém stavu Pred opétnym uvedenim
zakladny shromazduje do provozu proplachnout
stagnujici voda nadrz i rozvody.
Kontaminace se Hlavni uzaviraci Soupatka Mirné/ velké Udrzba a odvodnéni Uzaviraci komora Voda se shromazduje Hygienicka Jedenkrat Obecni Opravit netésnici
do distribu¢niho jsou zaplavena komory Soupatka s propustnym dnem a vV uzavérové komore, kontrola, mesicné provozovatel | odvodnéni a uzavérovou

systému dostava na
hlavnich uzavérech
v rozvodné siti nebo
akumulaéni nadrzi

kontaminovanou vodou

nalezitym odvodnénim

odvodnovaci pfikopy
jsou poskozeny nebo je
tfeba je vycistit

zakal

komoru. Opravit Soupatko,
jevi-li znamky
opotiebovanosti.
Dezinfikovat vodu
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Zpétné nasavani Netésnosti a prisaky Pravdépodobn Zaijistit, aby zasobovani | V8echny pfipojky na Dochazi k ¢astéjSim Hygienicka Denné/ Obecni Omezit vypadky
kontaminované vody v potrubi spojené s poklesy | é/ mirné (v meélo dostatek vody potrubi napajeném z vypadkim v dodavce kontrola, tydné provozovatel | v dodavce vody.
tlaku (zpGsobenymi bud’ zavislost na k uspokojeni poptavky nadrze, netésnosti vody, zvysuje se zakal, Program kontroly
docasnym pferusenim umisténi a a zajistit vSechny v potrubi a prosakovani | prosakovani vody zbytkové netésnosti a prisaku.
dodavky vody do sité nebo mnozstvi pripojky nize po proudu | je malé mnozstvi
prechodnymi tlakovymi zasobované za nadrzi chloru
vinami) umoznuji prinik populace) (pokud se
vody obsahujici patogenni provadi
organismy z okolni pady chlorace)
znecisténé fekalnim
materialem
Kontaminace se Spatna hygiena Mirné/ Hygienické zasady Hygienické zasady Existuji znamky toho, Zakal. Podle Obecni
dostava do opravarenskych praci katastrofické prace na vodovodni siti | prace jsou vypracovany | Ze hygienické zasady Kontrola na potieby provozovatel
distribuéniho systému umoziuje prunik jsou dodrzovany a vSichni zaméstnanci nejsou dodrzovany misté

bé&hem oprav

kontaminace do systému

pracujici na systému
jsou podle nich
vyskoleni
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B7.1 Plan verifikace

Verifikace pro potrubni vodovodni systémy provozované obci bude zaviset na mistnich
zdrojich. V rozvinutych zemich ji mozna budou provadét nékteré obce. V rozvojovych zemich
a u menSich systéml provozovanych obci bude verifikaci pravdépodobné provadét dozor¢i
organ. Za téchto okolnosti se verifikace bude primarné zamérovat na to, zda je plan pro
zajisténi bezpecCnosti vody pro vodarenské systémy provozované obci ucinny jako celek,
spiSe nez na pravidelné provéfovani chovani jednotlivych systém(. Ve venkovskych
oblastech bude verifikace pravdépodobné provadéna v podobé pravidelného programu
prohlidek, pficemz kazdy z téchto vodarenskych systému bude navstiven jedenkrat za dva
az pét let.

Pro kazdy systém by mél byt zpracovan plan odbéru vzorkd tak, aby vzorky byly
reprezentativni pro celou sit. Pro odbéry by mély byt zpracovany standardni operacni
postupy, které budou zahrnovat pouzivani uznavanych metod odbéru vzorkll (napfiklad
metody definované normami ISO). Pocty vzorkG pro kontrolu mikrobialni nezavadnosti by
mély byt vypocteny na zakladé poctu obyvatel zasobovanych danym systémem (viz tabulka).

Tabulka 9: Doporuc¢ené minimalni poéty vzorku pro stanoveni fekalnich
indikatort

Pocet obyvatel Celkovy pocet vzorki za rok
<5000 12
5 000 az 100 000 12 na 5 000 osob

B7.2 Parametry pro verifikaci

Rutinni verifikace pro mikrobiologickou nezavadnost se bude v prvé fadé zaméfovat na
testovani pfitomnosti E coli, pficemz se také budou provadét hygienické kontroly. Pfed
uvedenim systému do provozu by se mél provést podrobny rozbor chemické kvality vody.
Nebyl-li takovy rozbor proveden, méla by byt pfi prvni verifikaci provedena analyza fady
chemickych parametrl. Specifické parametry by mély byt stanoveny na zakladé posouzeni
pravdépodobné pfitomnosti dané chemické latky. VZzdy by mély zahrnovat testovani arsenu,
fluoridli, dusi¢nanl a selenu. Nasledna verifikace zfejmé nebude zahrnovat rutinni testovani
chemickych latek, ackoli v nékterych pfipadech muze byt na misté stanoveni téch latek, o
nichz je znamo, Ze vykazuji tendenci ke zménam koncentrace v Case. Kromé toho by
verifikace méla zahrnovat také testovani fyzikalné-chemickych parametrl jako je zakal a
konduktivita.

Validace regulacnich opatfeni muize zahrnovat testovani na pfitomnost dalSich mikrobd,
napfiklad fekalnich streptokokd. Tyto mikroorganismy je uziteCné vySetfovat v pfipadé
podzemnich vod, o nichZ je znamo, ze jsou ohrozeny fekalni kontaminaci. Je to proto, Ze
jsou odolné&jsi nez E. coli. Bakteriofagy (napfiklad F-specifické RNA fagy) je mozné pouzit
k validaci regulacnich opatfeni pokud jde o virové patogeny. Tam, kde vodarensky systém
zahrnuje Upravu povrchové vody, by v ramci validace mélo byt provedeno také vysetfeni na
pfitomnost Clostridium perfringens, aby bylo mozné posoudit ucinnost Upravy ve vztahu
k rizikim patogennich prvok(. Validace by méla zahrnovat také analyzu relevantnich
chemickych latek tam, kde byla urCena a zpracovana regulaéni opatfeni pro chemické
znecistujici latky.
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PRILOHA C ,
FORMULARE PRO HYGIENICKE KONTROLY
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I. Typ zafizeni: VODA ROZVADENA POTRUBIM

1. Obecné informace — Zona:

Oblast:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byly odebrany vzorky vody? ........ Cisla vzork( .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni
(uvedte, prosim, u kterych odbérovych mist bylo zjiSténo riziko)

| Riziko | Vzorek &.
1. Unika voda z néjakého vytokového stojanu? ANO/NE  .............
2. Tvofi se louze vody kolem né&jakého vytokového AN
stojanu?
3. Je plida na svahu nad néjakym vytokovym AN

stojanem erodovana?
4. Je potrubi v blizkosti néjakého stojanu odhaleno? AN

5. Objevuji se lidské vykaly na zemi v okruhu10 mod A/N ...
stojanu?

6. Je v okruhu do 30 m od né&jakého stojanu AN
kanalizace?

7. Vyskytlo se béhem poslednich 10 dnu preruseni AN
dodavky vody na né&jakém stojanu?

8. Jevi hlavni potrubi v daném okrsku néjaké znamky A/N ...
prosakovani?

9. Nahlasila obec v poslednim tydnu néjaka praskla AN
potrubi?

10. Je nékde v daném okrsku hlavni potrubi odkryté? A/N ...

Celkové skore rizika: ...... /10
Hodnoceni rizika podle skére: 9-10 = velmi vysoké; 6-8 = vysoké; 3-5 = stfedni; 0-3
= nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dulezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-10)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:

Poznamky:
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I. Typ zafizeni: VODA ROZVADENA POTRUBIM S VODOJEMEM

1. Obecné informace — Zona:

Oblast:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byly odebrany vzorky vody? ........ Cisla vzorka .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni
(uvedte, prosim, u kterych odbérovych mist bylo zjisténo riziko)

Riziko Vzorek €.
1. Unika voda z vytokovych stojand v mistech odbéru ANO/NE .............
vzorka?

2. Shromazduje se kolem néjakého odbérového mista AN
voda?

3. Je uzemi polozené nad néjakym odbérovym mistem AN
erodované?

4. Jsou pobliz odbérového mista odkryta potrubi? AN
5. Jsou na zemi v okruhu 10 od vytokového stojanu AN
lidské vykaly?

6. Nachazi se ve vzdalenosti do 30 m od odbérového AN

mista Zumpa nebo suchy zachod?

7. Vyskytlo se béhem poslednich 10 dni na odbé&rovém AN
misté néjaké preruseni dodavky vody?

8. Jsou né&jaké znamky prosakovani vody v misté odbéru A/N ...

vzorka?

9. Nahlasili odbératelé v poslednim tydnu néjaka praskla A/N ...
potrubi?

10. Je vodovodni fad v odbérové z6né odkryty? AN
11. Jsou ve sténach vodojemu néjaké praskliny nebo AN
existuji znamky prosakovani vody z vodojemu?

12. Jsou vétraci otvory nebo dvirka ke kontrolnim AN

otvorim Spatné uzavieny?

Celkové skore rizika: ...... /12
Hodnoceni rizika podle skére: 10-12 = velmi vysoke; 8-10 = vysoke; 5-7 = stfedni; 2-
4 = nizké; 0-1 = velmi nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dilezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-12)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:
Poznamky:
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I. Typ zafizeni: HYDRANTY A POJiZDNE CISTERNY

1. Obecné informace

Okres:

Obec:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byly odebrany vzorky vody? ........ Cisla vzork( .........
Vysledek mikrobiologického rozboru .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni

Riziko
1. Je odbérni trubka (hydrantového nastavce) Spinava? ANO/NE
2. Mlze se odbérni trubka dotykat zemé? A/N
3. Je vytokova tryska Spinava nebo ve Spatném stavu? A/N
4. Jsou v blizkosti nadzemniho hydrantu néjaké uniky vody? A/N
5. Je zakladna nadzemniho hydrantu utésnéna betonovou A/N
kryci vrstvou?
6. Pouziva se cisterna nékdy pro pfepravu jinych tekutin? A/N
7. Je vnitfek cisterny Spinavy? A/N
8. PIni se cisterna pfes kontrolni otvor? A/N
9. Je vytokovy ventil Spinavy nebo ve Spatném stavu? A/N
10. Unika z cisterny voda? A/N
Celkové skore rizika: ...... /10

Hodnoceni rizika podle skére: >8/10 = velmi vysoké; 6-8/10 = vysoke; 4-7/10 =
stfedni; 0-3/10 = nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dilezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-10)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:

Poznamky:
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I. Typ zafizeni: VODA ROZVADENA POTRUBIM POMOCI GRAVITACE

1. Obecné informace — Nazev systému:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byly odebrany vzorky vody? ........ Cisla vzork( .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni
(uvedte, prosim, u kterych odbérovych mist bylo zjiSténo riziko)

Riziko Vzorek €.
1. Unika voda z potrubi mezi zdrojem a akumulacni ANO/NE  .............
nadrzi?
2. Je akumulacni nadrz praskla, poSkozena nebo AN
prosakuje?
3. Jsou vétraci otvory a kryty na nadrzi poskozené AN
nebo oteviené?
4. Unika z néjakého vytokového stojanu voda? AN
5. Shromazduje se kolem néjakého vytokoveho AN
stojanu povrchova voda?
6. Je plida na svahu nad né&jakym vytokovym AN
stojanem erodovana?
7. Jsou v blizkosti néjakého vytokového stojanu AN
odkryta potrubi?
8. Nachazeji se na zemi ve vzdalenosti do 10 m od AN
néjakého vytokového stojanu lidské vykaly?
9. Doslo v poslednich 10 dnech na néjakém AN
vytokového stojanu k preruseni dodavky vody?
10. Jsou né&jaké znamky unikd vody z hlavniho AN
potrubniho fadu v systému?
11. Nahlasila obec né&jaka praskla potrubi AN
v poslednim tydnu?
12. Je hlavni potrubni fad nékde odkryty? AN

Celkové skore rizika: ...... /12

Hodnoceni rizika podle skére: 10-12 = velmi vysoké; 8-10 = vysoke; 5-7 = stfedni; 2-
4 = nizké; 0-1 = velmi nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dilezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-12)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:
Poznamky:
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|. Typ zafizeni: HLUBINNA VRTANA STUDNA S MECHANIZOVANYM
CERPANIM vODY

1. Obecné informace — Zasobované uzemi:

Umisténi:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byly odebrany vzorky vody? ........ Cisla vzork( .........
Vysledek mikrobiologického rozboru .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni

Riziko
1. Nachazi se ve vzdalenosti do 100 m od budovy Cerpaci ANO/NE
stanice latrina nebo kanalizace?
2. Je nejbliZsi latrina bez napojeni na kanalizaci? A/N
3. Nachazi se ve vzdalenosti do 50 m néjaky zdroj jiného A/N
znecisténi?
4. Nachazi se ve vzdalenost do 100 m néjaka nezakryta A/N
studna?
5. Je odvodnéni kolem budovy Cerpaci stanice vadné? A/N
6. Je oploceni poSkozené a umoznuje pfistup zvére? A/N
7. Je podlaha budovy Cerpaci stanice prostupna pro vodu? A/N
8. Tvofi se na podlaze budovy Cerpaci stanice kaluze vody? A/N
9. Je tésnéni studny nespravné provedene? A/N

Celkové skore rizika: ...... /9

Hodnoceni rizika podle skére: 7-9 = vysokeé; 3-6 = stfedni; 0-2 = nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dulezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-9)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:

Poznamky:
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l. Typ zafizeni: VRTANA STUDNA S RUCNiM CERPADLEM

1. Obecné informace — Zona:

Poloha:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byly odebrany vzorky vody? ........ Cislo vzorku .........
Vysledek mikrobiologického rozboru .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni

Riziko
1. Nachazi se ve vzdalenosti do 10 m od vrtu latrina? ANO/NE
2. Nachazi se latrina na uzemi polozeném vySe nez vrt? A/N
3. Jsou ve vzdalenosti do 10 m od vrtu né&jake jiné zdroje A/N
znecisténi (napf. chov dobytka, rostlinna vyroba, silnice,
pramysl atd.)?
4. Je odvodnéni vadné a umoznuje tvoreni kaluzi ve A/N
vzdalenosti do 2 m od vrtu?
5. Je odvodnovaci pfikop popraskany, rozbity nebo potfebuje A/N
vycCistit?
6. Chybi oploceni nebo je vadné? A/N
7. Ma tésnici a kryci vrstva kolem vrtu mensi polomér nez 1 A/N
m?
8. Shromazduje se vyCerpana voda v misté tésnici (kryci) A/N
vrstvy?
9. Je tésnici (kryci) vrstva popraskana nebo poskozena? A/N
10. Je ru¢ni Cerpadlo v misté tésnici (kryci) vrstvy uvolnéné? A/N
Celkové skore rizika: ...... /10

Hodnoceni rizika podle skére: 9-10 = velmi vysoké; 6-8 = vysoké; 3-5 = stfedni; 0-3
= nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dulezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-10)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:

Poznamky:
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l. Typ zafizeni: CHRANENY PRAMEN

1. Obecné informace — Zona:

Poloha:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byl odebran vzorek vody? ........ Cislo vzorku .........
Vysledek mikrobiologického rozboru .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni

Riziko
1. Je pramen nechranény? ANO/NE
2. Je zdivo chranici pramen vadné? A/N
3. Je zemni pokryv za nadrznou sténou erodovan? A/N
4. Zaplavuje vyCerpana voda sbérnou oblast? A/N
5. Chybi oploceni nebo je vadné? A/N
6. Mohou se zvifata dostavat do vzdalenosti 10 m od A/N
pramene?
7. Je na uzemi nad pramenem nebo ve vzdalenosti 30 m od A/N
pramene latrina?
8. Shromazduje se na uzemi nad pramenem povrchova voda? A/N
9. Chybi obtokovy (odvodnovaci) pfikop nad pramenem nebo A/N
neni funk&ni?
10. Existuji jiné zdroje znecCisténi vySe ve svahu nad A/N

pramenem (napf. pevné odpady)?

Celkové skore rizika: ...... /10

Hodnoceni rizika podle skére: 9-10 = velmi vysoké; 6-8 = vysoké; 3-5 = stfedni; 0-3
= nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dulezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-10)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:

Poznamky:
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I. Typ zafizeni: KOPANA STUDNA S RUGNIM CERPADLEM NEBO RUMPALEM

1. Obecné informace — Zona:

Poloha:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byl odebran vzorek vody? ........ Cislo vzorku .........
Vysledek mikrobiologického rozboru .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni

Riziko
1. Nachazi se ve vzdalenosti do 10 m od studny latrina? ANO/NE
2. Je nejblizsi latrina na svahu nad studnou? A/N
3. Je néjaky jiny zdroj znecisténi ve vzdalenosti do 10 m od A/N
studny (napf. chov dobytka, rostlinna vyroba, silnice, primysi
atd.)?
4. Je odvodnéni vadné a umoznuje zaplavovani vodou ve A/N
vzdalenosti do 2 m od studny?
5. Je drenazni pfikop popraskany, rozbity nebo potfebuje A/N
vycCistit?
6. Chybi oploceni nebo je vadné? A/N
7. Je do vzdalenost méné nez 1 m v poloméru okolo studny A/N
betonovy povrch?
8. Shromazduje se v oblasti tésnici (kryci) vrstvy vyCerpana A/N
voda?
9. Jsou v betonové podlaze praskliny? A/N
10. Je ru¢ni Cerpadlo v misté pfipevnéni ke zhlavi studny A/N
uvolnéneé?
11. Je zakryti studny nedostateCné nebo vadné? A/N
Celkové skore rizika: ...... /11

Hodnoceni rizika podle skére: 9-11 = velmi vysoké; 6-8 = vysoké; 3-5 = stfedni; 0-3
= nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dulezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-11)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:

Poznamky:
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I. Typ zafizeni: ZACHYT A AKUMULACE DESTOVE VODY

1. Obecné informace — Zona:

Poloha:

2. Ciselny kod

3. Datum navstévy

4. Byl odebran vzorek vody? ........ Cislo vzorku .........
Vysledek mikrobiologického rozboru .........

Il. Specifické diagnostické informace pro hodnoceni

Riziko
1. Je destova voda zachycovana do oteviené nadrze? ANO/NE
2. Jsou na stfednim zachytu vody patrné znamky kontaminace A/N
(napft. rostliny, vykaly, prach)?
3. Je okapovy Zlab zachycujici vodu Spinavy nebo ucpany? A/N
4. Jsou vrcholky zdi nadrze popraskané nebo poskozené? A/N
5. Odebira se voda pfimo z nadrze (zadny kohoutek na A/N
nadrzi)?
6. Pouziva se dzber a je tento dzber odkladan na misto, kde A/N
muze dojit k jeho kontaminaci?
7. Unika z kohoutku voda nebo je kohoutek poskozeny? A/N
8. Je betonova podlaha pod kohoutkem vadna nebo Spinava? A/N
9. Je v okoli nadrze nebo oblasti zachytu vody né&jaky zdroj A/N
znecisténi?
10. Je nadrz uvnitf Cista? A/N

Celkové skore rizika: ...... /10

Hodnoceni rizika podle skére: 9-10 = velmi vysoké; 6-8 = vysoké; 3-5 = stfedni; 0-3
= nizké

lll. Vysledky a doporuceni:

Byly zaznamenany nasledujici dilezité rizikové body:
(Cisla ze seznamu 1-10)

Podpis hygienika/asistenta provadéjiciho kontrolu:

Poznamky:
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