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Program zkouseni zplsobilosti PT#M/7/2024 je zaméfen na sérologii CMV.
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S veskerymi informacemi dodanymi Gcastniky je zachdzeno jako s dGvérnymi a nejsou bez
souhlasu Ucastnika poskytovany tretim stranam.

Pfiloha zavérecné zpravy, tj. ohodnoceny vysledkovy protokol, je pro kaZzdou zucCastnénou
laboratot k dispozici ve webové aplikaci SZU v odkazu: http://ehk.szu.cz/EHK10/ po prihlasent
kédem laboratore a heslem.
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Sérologie CMV

PT#M/7/2024

1. Souhrnné informace o pripravé a hodnoceni PT#M/7/2024

Identifikace cyklu:

EHK 1386

Nazev PT:

Sérologie CMV

Koordinator:

MUDr. Vlasta Sté&panova, Ph.D., FN Hradec Kralové

Podstata a ucel PT:

Prlkaz CMV a hladina CMV IgM a CMV IgG protilatek, stanoveni
avidity CMV IgG protilatek

Kritéria pro Ucast na PT:

Dodrzeni spravné laboratorni praxe

Charakteristika materialu:

Viz kapitola 3 zavérecné zpravy

Hodnocené ukazatele:

Pozitivita, negativita vzorku

ZpUsob pripravy:

Viz kapitola 2 zavérecné zpravy

Pocet Ucastnikd:

122 laboratori

Termin distribuce vzorka:

13.2.2024

Informace Ucastnikiim:

viz Informace pro Ucastniky zaslané spolu se vzorky

Termin pro odeslani vysledkd
Ucastniky (stop termin):

5.3.2024

Oznaceni vzorkovnic:

EHK 1386, PT#M/7/2024, vzorek €. 1 — 2, 13. 02. 2024

Zabezpeceni jakosti vzorku véetné
testu homogenity a stability:

Viz kapitola 2 zavérecné zpravy

Mozné zdroje chyb:

NedodrZeni spravné laboratorni praxe a pokyn{ organizatora,
zaména vzorkl, nedostateCné citliva diagnosticka souprava,
lidsky faktor

Zplsob vyhodnoceni vysledkd:

Viz kapitola 4 zavérecné zpravy

Urceni prijaté vztazné hodnoty:

Za vztaznou hodnotu je povazovan vysledek ziskany v NRL

Urceni maximalni smeérodatné | Neprovadi se
odchylky:

Termin uverejnéni predbéznych | 20. 3. 2024
vysledkd:

Termin  uverejnéni  zavérecné | Do 28. 5. 2024
Zpravy:
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Sérologie CMV PT#M/7/2024

2. Zplsob pripravy vzorkt
2.1 Postup pripravy vychoziho materialu

Vychozim materidlem pro pfipravu vzorkl jsou vysetfena séra pacientl a plazma darcl krve.
Po kontrole vnéjsiho vzhledu vzork(d jsou vybrana séra vysetfena na pfitomnost CMV IgG a
CMV IgM protilatek. U vSech vybranych sér je rovnéz vySetfen revmatoidni faktor (RF), séra
vykazujici pozitivni RF nejsou pro pfipravu vzork EHK vhodné a byla vyfazena. Pro letosni béh
EHK 1386 bylo rozhodnuto, Ze pro kontrolni vzorky bude pouzita plazma darct krve, ktera jiz
neslouzi pro darcovské Ucely, a poolované vzorky sér od vhodnych pacientd. Pfipravena
darcovska plazma byla rovnéz vysetfena na pritomnost RF a byly u nich stanoveny IgG a IgM
protilatky proti CMV.

2.2 Zabezpeceni kvality vychoziho materialu, homogenita a stabilita

Cyklus EHK 1386 obsahoval 2 vzorky pro vysetieni specifickych IgM a IgG protilatek proti
lidskému CMV. U vzorku obsahujiciho CMV IgG protilatky byl poZadavek na stanoveni avidity
IgG. Ve vzorku s vysokou bézné detekovanou hladinou CMV IgG protilatek byla prokazana
vysoka avidita téchto protilatek. Vzorky byly pred distribuci stabilizovany roztokem Proclinu
v koncentraci 0,05 %. Vzorky se dlouhodobé uchovavaiji pri teploté —20 °C. Vysledky v NRL
jsou ziskany vysetfenim dvéma bézné pouzivanymi typy testl, mikrodestickovou metodou
ELISA (vyrobce Test Line), a metodou chemiluminiscence na mikrocasticich v provedeni

v analyzatoru Architect i2000, Abbott, metodou CMIA.

2.3 Rozplnéni vychoziho materialu

Vychozi material byl v laboratofi NRL pro CMV, UKM FN Hradec Kralové v pozadovaném
objemu rozplnén do zkumavek Eppendorf se Sroubovacim uzavérem a tyto zkumavky byly
oznaceny stitky s identifikaci cyklu, které poskytlo pracovisté 2 ESPT, SZU Praha. Rozvoz
prepravni sluzbou zajistovalo Koordinacni pracovisté ESPT 2.

3. Charakteristika materialu

Cyklus EHK 1386 obsahoval 2 vzorky, a to poolovany vzorek sér pacient{ a lidskou plazmu pro
vysetieni specifickych IgM a IgG protilatek proti lidskému CMV. U vzorku obsahujiciho CMV
IgG protilatky byl pozadavek na stanoveni avidity IgG. Vzorek oznaceny jako A obsahoval
poolovana séra CMV IgG pozitivni, CMV IgM pozitivni. Vzorek oznaceny jako B obsahoval
plazmu CMV IgG negativni, CMV IgM negativni. Ve vzorku A byla bézné detekovana hladina
CMV IgG s vysokou aviditou i vysoka hladina CMV IgM protilatek. Oba vzorky byly pred
distribuci stabilizovany a konfirmovany vysetfenim dvéma bézné pouzivanymi typy testd,
mikrodestickovou metodou ELISA (vyrobce Test Line), a metodou chemiluminiscence na
mikrocasticich v analyzatorovém provedeni (CMIA, Architect, Abbott).

Vzorky EHK ve zkumavkach Effendorf se Sroubovacim uzavérem byly na pracovisté 2 ESPT
doruceny kuryrem v polystyrénové prepravce ve voze s kontrolovanym chlazenym prostorem
a predany pracovniklm Pracovisté 2 ESPT.
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Ocekavané vysledky EHK 1386, sérologie CMV 2024

Pouzité testy:

1. Abbott Architect CMIA: CMV IgG, ¢.S. 57277FN00; Abbott Architect CMIA CMV IgM,
¢.S. 57178FNOO

II. Test Line EIA: CMV IgG, C.S. 0100092328; Test Line EIA CMV IgM, ¢.S. 0100092329
avidita CMV IgG: Test Line EIA CMV IgG, ¢.S. 0100092328

Vzorek A:

CMV IgG: pozitivni

I. CMV IgG pozitivni - 623,2 AU/ml (c.0.= 5,99 AU/ml)

II. CMV IgG pozitivni - 6,941 S/CO (c.0.= negativni < 0,9; hrani¢ni 0,9 — 1,1; pozitivni > 1,1
S/CO)

CMV IgM: pozitivni

I. CMV IgM pozitivni - 8,87 S/CO (c.0.= 0,85 S/CO, index)

II. CMV IgM pozitivni - 4,417 S/CO (c.0.= negativni < 0,9; hrani¢ni 0,9 — 1,1; pozitivni > 1,1
S/CO)

Avidita CMV IgG = vysoka 100,0 % (nizka < 40 %; stredni 40-45 %; vysoka = 45 %)

Interpretace: Aktivace latentni infekce
Vzorek B:

CMV IgG: negativni

I. CMV IgG negativni - I. 0,9 AU/ml (c.0.= 5,99 AU/ml)

II. CMV IgG negativni - 0,071 S/CO (c.o.= negativni < 0,9; hranicni 0,9 — 1,1; pozitivni > 1,1
S/CO, index)

Avidita CMV IgG: neméfena

CMV IgM: negativni

I. CMV IgM negativni - 0,06 S/CO (c.o0. = 0,85 S/CO, index)

II. CMV IgM negativni - 0,122 S/CO (c.0.= negativni < 0,9; hrani¢ni 0,9 — 1,1; pozitivni >
1,1 S/CO, index)

Interpretace: Séronegativni

4. Zplsob hodnoceni

Kazdy spravny vysledek testovanych protilatek CMV IgG a CMV IgM byl ohodnocen 2 body.
Nejvyssi pocet bodl za spravné stanovené markerti CMV IgG a CMV IgM bylo celkem 8 bod(.
Kritériem pro uspéni v EHK 1386 bylo dosazeni nejméné 7 bod{ u protilatkového stanoveni.
Stanoveni avidity CMV IgG ani interpretace nalezu nebyly bodové v tomto béhu hodnoceny,
vysledek stanoveni avidity CMV IgG byl hodnocen u laboratore, ktera toto stanoveni provedia,
slovné.

5. Vyhodnoceni

Pro potreby hodnoceni byly laboratore rozdéleny do 2 skupin, skupina vysetrujici CMV IgG a
IgM protilatky (120 laboratofi) a skupina stanovujici pouze CMV IgG protilatky (1 laborator).
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1 laboratof stanovuje pouze skriningové CMV IgG, ta vysledky u obou vzork{ stanovila spravné
a ziskala plny pocet 4 bodu.

Ze 120 zUcastnénych laboratori, které poskytuji vysetfeni CMV IgG i CMV IgM protilatek,
nestanovila spravné vysledky EHK 1386 pouze 1 laboratot, ktera pravdépodobné prehodila
testované vzorky, protoze stanoveni CMV IgM i CMV IgG bylo spravné.

Stanoveni avidity CMV IgG provedla 71 laborator. Ve stanoveni avidity udélaly chybu pouze 2
laboratore, které urcily ve vzorku A nizkou aviditu CMV IgG, ale tato chyba neméla na celkovy
vysledek vliv.

Interpretace ziskanych vysledkd nebyla bodové hodnocena. VSechny zGcastnéné laboratore,
které vysetfily oba sérologické markery, CMV IgM i CMV IgG, interpretaci vysledkl uvedly, i
kdyZz nékteré v interpretaci chybovaly. Ze 71 laboratofi, které stanovuji téz aviditu CMV IgG,
uvedlo spravnou interpretaci, tedy ,Aktivace latentni infekce" u vzorku A a ,Séronegativni® u
vzorku B celkem 62 laboratori. Celkem 5 laboratofi interpretovalo chybné spravné stanoveny
vysledek avidity CMV IgG u vzorku A jako ,Séropozitivni, anamnestické protilatky", prestoze
hladina CMV IgM byla vyznamné vysoka. Také 2 laboratore interpretovaly chybné spravné
stanoveny vysledek vysoké avidity u vzorku A jako ,Primoinfekci®. 2 laboratofe stanovily u
vzorku A aviditu chybné jako nizkou, a tudiz interpretovaly vysledek jako ,Primoinfekci®. U
vzorku B, ktery byl CMV IgG negativni, se avidita nestanovuje.

Tabulka 1: EHK 1386 - Tabulka dosazenych vysledkii a pridélenych bodt

Lab. | Max. | Dosaz. | Hodn. A|B | CMV | CMV | Hodnoceni avidity CMV IgG
bodid | body |sestav IgM | IgG

2 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné

5 8 8 uspéla 4 4 4 4
11 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
13 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
16 8 8 uspéla 4 4 4 4
18 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
20 8 8 uspéla 4 4 4 4
23 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
26 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
28 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
31 8 8 uspéla 4 4 4 4
32 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
33 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
34 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
35 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
37 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
38 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
39 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
44 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
51 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
53 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
55 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
56 8 8 uspéla 4 4 4 4
58 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
64 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
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65 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
66 8 8 uspéla 4 4 4 4
68 8 8 uspéla 4 4 4 4
88 8 8 uspéla 4 4 4 4
89 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
115 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
118 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
138 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
156 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
158 8 8 uspéla 4 4 4 4
184 8 8 uspéla 4 4 4 4
192 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
200 8 8 uspéla 4 4 4 4
209 8 8 uspéla 4 4 4 4
211 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
213 8 8 uspéla 4 4 4 4
214 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
227 8 8 uspéla 4 4 4 4
228 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
230 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
241 8 8 uspéla 4 4 4 4
258 8 8 uspéla 4 4 4 4
271 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
287 8 8 uspéla 4 4 4 4
290 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
294 8 8 uspéla 4 4 4 4
299 8 8 uspéla 4 4 4 4
311 4 4 uspéla 2 2 0 4 | Laborator vysetfuje pouze skriningové CMV IgG
. Bl ..
316 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
324 8 8 uspéla 4 4 4 4
328 8 8 uspéla 4 4 4 4
332 8 8 uspéla 4 4 4 4
333 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
339 8 8 uspéla 4 4 4 4
344 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
347 8 8 uspéla 4 4 4 4
350 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
354 8 8 uspéla 4 4 4 4
356 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
357 8 8 uspéla 4 4 4 4
363 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
365 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
370 8 8 uspéla 4 4 4 4
373 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
379 8 8 uspéla 4 4 4 4
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388 8 8 uspéla 4 4 4 4
390 8 8 uspéla 4 4 4 4
396 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
398 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
406 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
407 8 8 uspéla 4 4 4 4
439 8 8 uspéla 4 4 4 4
448 8 8 uspéla 4 4 4 4
456 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
460 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
465 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
529 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
545 8 8 uspéla 4 4 4 4
550 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
551 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
552 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
554 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
560 8 8 uspéla 4 4 4 4
563 8 8 uspéla 4 4 4 4
566 8 8 uspéla 4 4 4 4
569 8 8 uspéla 4 4 4 4
574 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
595 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
601 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
612 8 8 uspéla 4 4 4 4
614 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
627 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
630 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
641 8 8 uspéla 4 4 4 4
645 8 8 uspéla 4 4 4 4
647 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
675 8 8 uspéla 4 4 4 4
702 8 8 uspéla 4 4 4 4
703 8 8 uspéla 4 4 4 4
714 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
732 8 8 uspéla 4 4 4 4
737 8 8 uspéla 4 4 4 4| Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
738 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
743 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
746 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
755 8 8 uspéla 4 4 4 4
757 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
760 8 8 uspéla 4 4 4 4
761 8 8 uspéla 4 4 4 4
763 8 8 uspéla 4 4 4 4
764 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
766 8 8 uspéla 4 4 4 4
780 8 8 uspéla 4 4 4 4
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786 8 8 Uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné
787 8 8 uspéla 4 4 4 4
792 8 8 uspéla 4 4 4 4 | Avidita CMV IgG u vzorku A stanovena spravné

Tabulka 2: EHK 1386 - Pouzité testy a spravné vysledky (v tabulce podle poctu
pouzitych test{)

Nazev testu pocet | A spravné B spravné
prot. |lgG IgM avid. IgG IgM avid.

DiaSorin Liaison CMV IgG 38| 37 17| 37 17

DiaSorin Liaison CMV IgM 38 37 37

Test Line EIA CMV IgG 201 20 20

Test Line EIA CMV IgM 20 20 19 20 19

Abbott Architect CMV IgG 16| 16 8| 16 8

Abbott Architect CMV IgM 15 15 15

Abbott Alinity CMV IgG 14| 14 41 14 4

Abbott Alinity CMV IgM 14 14 14

Diesse CMV IgG/Chorus 9 9 8] 9 8

Diesse CMV IgM/Chorus 9 9 9

Roche CMV IgG Cobas 8 8 2 8 2

Roche CMV IgM Cobas 8 8 8

Euroimmun CMV IgG EIA 6 6 5 6 5

Euroimmun CMV IgM EIA 7 7 7

VIDIA Viditest CMV IgG 3 3 3 3 3

VIDIA Viditest CMV IgM 2 2 2

Vidas Biomérieux CMV IgG 2 2 1 2 1

Vidas Biomérieux CMV IgM 2 2 2

DPC Immulite 2000 CMV

IgG Siemens 2 2 0 2 0

DPC Immulite 2000 CMV

IgM Siemens 2 2 2

Platelia CMV IgG BioRad 1 1 0 1 0

Platelia CMV IgM BioRad 1 1 1

Bioplex TORC CMV IgG

BioRad 1 1 0 1 0

Bioplex TORC CMV IgM

BioRad 1 1 1

Novatech CMV IgG 1 1 0 1 0

Novatech CMV IgM 1 1 1

VirClia VirCell Monotest

CMV IgG avidita 2 2

CMV IgG celkem 121|120 |119 120 57

CMV IgM celkem 1201119 | 118 119 118

CMV IgG avidita 71 69 69
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Tabulka 3: Pouzité testy a chybné vysledky (v tabulce podle poctu pouzitych test()

DiaSorin Liaison CMV IgG 1 lab. 2 chyby: vzorek A, vzorek B CMV IgG,
DiaSorin Liaison CMV IgM CMV IgM — chybné, pravdépodobné obracené
vysledky
Abbott Alinity CMV IgG avidita 1 lab.: nizka avidita A/CMV IgG
Roche Cobas CMV IgG avidita 1 lab.: nizka avidita A/CMV IgG

6. Zavér

EHK 1386 se zucastnilo 122 laboratori, vysledky nedodala 1 laboratot. I kdyz si nékolik
laboratofi objednalo dvojnasobné mnoZzstvi kontrolnich vzorkd, ve vysledcich byly uvedeny
vysledky pouze jednoho typu testu.

Uspélo 120 laboratofi, neuspéla 1 laboratof.

Letosni EHK — Sérologie CMV 2024 vykazal vyborné vysledky Ucastnicich se laboratori. Je
dobre, Ze v letosnim béhu testuje aviditu CMV IgG vice laboratofi nez vloni, a sice o 14
laboratori vice nez v minulém cyklu v roce 2023 (v roce 2024 to je 71 laboratoti proti 57
laboratofi v roce 2023). Spravné stanoveni avidity CMV IgG umoziuje presnéjsi interpretaci
vysledkd a rozliSeni primoinfekce CMV od aktivace latentni infekce, coz ma velky vyznam pro
diferencialni diagnostiku onemocnéni zejména u téhotnych Zen, ale i u pacientl s tézkym
zakladnim onemocnéni.

Laboratofe, které neuspély, si mohou objednat edukativni vzorky prostrednictvim webové
aplikace SZU, a to do 30 dn{ po obdrZeni svych vysledkd. Vysledky edukativnich vzorkd
nebudou mit vliv na opravu predchoziho netspésného vysledku v rdmci EHK a slouzi pouze
jako podklad pro vyreSeni pripadné neshodné prace v laboratofi.

Edukativni vzorky laborator obdrzi obvyklou cestou v co nejkratSim terminu po objednani.

V pripadé reklamaci vyhodnoceni série, prosim, postupujte dle reklamacniho fadu. Pro zadani
reklamace pouzijte také webovou aplikaci SZU.

Konec zdvérecné zpravy

Statni zdravotni Ustav Praha
10/10



